UNIVERSIDAD NACIONAL DE SANTIAGO DEL ESTERO /_J-
Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias (f“

Licenciatura en Sistemas de Informacion ~

Trabajo Final de Graduacion

Metabuscador basado en agentes para grupos
de estudiantes colaborativos

Autores:

Carlos Francisco PEREZ CRESPO
Maria Martha PEREZ CRESPO

Profesor Guia:

Dra. Rosanna COSTAGUTA

SEPTIEMBRE de 2017






TRABAJO FINAL DE GRADUACION DE LA LICENCIATURA EN SISTEMAS DE INFORMACION

METABUSCADOR BASADO EN AGENTES PARA GRUPOS DE ESTUDIANTES
COLABORATIVOS

Autores:

Maria Martha Pérez Crespo Carlos Francisco Pérez Crespo

Profesor Guia:

Dra. Rosanna Costaguta

Aprobado el dia .......... delmesde ....ooovvniiniiiii del afio 20......
por el tribunal integrado por






Dedécado a Mamd g4 Papd






Agradecimientos

A mi madre Martha, a mi padre Carlos, y a mis hermanos Charly y Lau, por motivarme a
concretar mis metas, por su infinito amor y por nunca soltarme la mano. Por fomentar los
valores de la perseverancia, responsabilidad y honestidad, y asi crecer tanto en lo personal
como en lo profesional. Especialmente a Charly, por empujarme constantemente y
construir nuestra meta, juntos.

A mi pareja Santiago, por toda la fuerza, apoyo y amor incondicional.

A mis amigos Debi, Lou, Val, Carli, Luji, Mile, Vane, Eze, Bruno, Gonza, Gabi, Tincho,
Dani, Patri, Tato, Fede, Feru, Andy, Bel, Lucho, Kari, Mary, por todo su carifio y aguante.
Gracias a todos por acompafiarme en este viaje.

Maria Martha Pérez Crespo

A mi vieja, porque gracias a ella llegué a cumplir este suefio, y a mi viejo por ensefiarme a
dar los primeros pasos en el mundo de las redes y la informatica.

A mi compafiera de Trabajo Final, mi hermana Marthy, por todas las locuras que
atravesamos para alcanzar este objetivo, y a mi hermano Lauty por su aguante.

A mi novia Andrea, por creer en mi y sostenerme siempre en los momentos de debilidad.
A mi compafiero de trabajo, Aldo “Pillo” Roldan, por sus consejos sobre el Trabajo Final.
A mis amigos Nico, Caro, y Beto, quienes estuvieron alentando en todo momento.

Carlos Francisco Pérez Crespo

A nuestra Directora de Trabajo Final, Dra. Rosanna Costaguta, por su paciencia y

dedicacion para con nosotros, siempre vamos a estar agradecidos.

A la Lic. Saritha Figueroa, por su buena onda y predisposicion en cedernos su espacio para

implementar nuestro trabajo final.

Carlos Francisco Pérez Crespo & Maria Martha Pérez Crespo
Santiago del Estero, Argentina
Septiembre de 2017






CONTENIDO

RESUMEN .. iitiiiiiiiiiiiitiiiiintieienstessssstssessscosesssossssssssssssossssscssssssssssssssanins vii
INTRODUCCION ..iuiiiiiiiiiiiiiiniiietiestitstsestssssssestossscssssssssossssssssossssssimims IX
CAPITULO I - PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... 1
I.1. OBJETIVOS GENERALES ...t 2
1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt 2
L3, ALCANCE ...t e e nre e 2
1.4. RESULTADOS OBTENIDOS ...ttt 3
CAPITULO Il = MARCO CONCEPTUAL ..ottt 5
11.1. APRENDIZAJE COLABORATIVO ...ttt 5
11.1.1. Aprendizaje ColaboratiVo..........cccceiviiiiiiicic et sae s 5
11.1.2. Herramientas ColaboratiVas...........cuoveieieeienienieesesie ettt st snae e e 7

11.2. BUSQUEDAS EN LA WEB ..ottt 9
T TS o= Vo o (LSRR 10
11.2.2. Técnica de Web Scraping o Escarbado de Paginas Web...........cccocovveviiiviiece e, 15
IR BV 1= v 1 o7 o (o] 1SS 16

T3, AGENTES. ..o e e be e e st e e e s s e e s naeeenseeeaneeeas 22
11.3.1. Caracteristicas de UN AgENTE..........cuieiiieiiieerieeeie et 23
11.3.2. EStructura de 105 @QENTES ......ccueiiiiiiciecie ettt sttt s sre et saeenr e 24

11.4. METODOLOGIAS DE DISENO ...ttt 28
TLA. L GAILA ettt r et bRttt Rt e R b r et ettt neas 28
R O 10 | |5 ] PSR 32

11.5. HERRAMIENTAS DE IMPLEMENTACION .....cooiiiiie e 38
11.5.1. SErvidoreS WED.......ocv it ne e 38
11.5.2. Lenguajes de ProgramaciOn...........ccccveiiiioiiieiie ettt s 40
11.5.3. PHP/JAVA BIIAGE.......eiviiiieieeeset ettt 41
11.5.4. JADE (Java Agent Development Framework) .........ccccccovviviiiiiicncieccc e 41
IR oI Y5 ] ST SPRTPR 45
11.5.6. PRAPIMYAGIMIN. ...ttt et e e e seeere e aesneeneesee e 45
CAPITULO IIl — ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS.......c.cccoveieviirans 47
HLL INTRODUCCION ...ttt 47
00 = o 0 1 | o TSRS 47
L1220 AMDITO. ...ttt sttt ettt n e 47
R T L= =T =T o - LSS 48
[11.2. DESCRIPCION GENERAL .......ooiieeeeeeeeeee et 48
111.2.1. Perspectiva del ProdUCTO ..........c.oiiiiiiiieee e 48
111.2.2. FUNCIONES el PrOTUCTO ......oviiiiiisiicie e 48



111.2.3. CaracteristiCas A 105 USUBITOS ........cvvveeiirieeeiiriteessereeeesseseeesssretesssbeeessssrseessserreessasees 49

L A LY g o od ] T LSS PSRRPSRS 49
I11.2.5. AtenCiON Y DEPENUENCIAS ......cvecveiiiirieieie ettt sttt st sr et esresraenee s 50
111.2.6. Prorratear 10S REQUISITOS. ........ccviiiririirierieieieie st 50
I1.3. REQUISITOS ESPECIFICOS ...ttt 51
111.3.1. Requisitos FUNCIONAIES - RF ...t 51
111.3.2. RF - Identificacion De ROIES Y Tar€as ........ccccuviririreniirieiinieeee st 52
111.3.3. RF - Especificacion De LOS ESCENANIOS ........ccccervrverieiirisiinieiesieesieesieesie e 53
111.3.4. RF -Especificacion De Cas0S DE USO ........ccccvvveiiiiiieiecieie et ste e e 55
111.3.6. RequiSitos NO FUNCIONAIES ...........cciiiiiieieicieess s 64
CAPITULO IV = SOLUCION PROPUESTA ..ottt 65
I11.1. ARQUITECTURA DEL METABUSCADOR BASADO EN AGENTES DE
SOFTWARE . ...t e et e et e e st e e s be e e anbeeesnae e e nneeeennaeeans 67
111.2. MODELO ENTIDAD-RELACION ...ttt 73
111.3. ALGORITMO DE RANKEOQ .....ooiiiiiiiiiieeiie it 75
CAPITULO V = DISENO.....oiiiiiiiieiseisississ ettt 79
IV.1. METODOLOGIA GAIA ...ttt 79
IV. 1.1, FASE U8 ANAIISIS.....ccuiiuiiiieieieect ettt et sttt e e e eneens 80
V. 1.2. FaSE U8 DISEAO ...vveviieieieieieise ettt sttt sttt 82
IV.2. METODOLOGIA OOHDM ...ttt 85
IV.2.1. Diseflo CONCEPLUAL ......cveiuieiiiiecie ettt be e sreeraere s 85
1V.2.2. Disefio NAVEQACIONAL............couiiiiiiiiiieieee s 86
IV.2.3. Esquema de Contexto de NaVEJACION ........c.ciiiieiiiieiie ettt sre e 89
IV.2.4. Disefio de INterfaz ADSLIACTA .........ccccveieieeiiie et 90
CAPITULO VI — CODIFICACION & PRUEBA .......cooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeere e 93
VI.I. PRUEBAS DE CAJA BLANCA & CAJANEGRA ... 109
CAPITULO VI - EXPERIMENTACION ...ttt 115
CONCLUSIONES. ... .ottt e e e e e e e s ar e e ane e e e neeeanes 129
REFERENCIAS ... oottt st e e sna e e e nte e e e nnaeeannee s 133
ANEXO L.ttt e et e e a e e araa e 139
ANEXO T oottt s e s e s te e e sr e e e sat e e e nne e e e raeeanaeeas 161
E N N | = @ I 1 1 PR SUPR USRI 197
ANEXO TV ettt e e e e e e e e e e e raa e 215
ANEXO Vet et e e et e e e e e e ra e e arae e 231



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 - Directorio del buscador Yahoo! ... e 12
Figura 2 - Listado devuelto por el motor de blisqueda GOOGIE ............ccvrveirrirriiniee e 13
Figura 3 - Accona, motor de busqueda hibrido — Site Search..........ccccvcveveviiiciiiic e 14
Figura 4 - Accona, motor de busqueda hibrido — Web Search.............cccoeiiniiiiiiniiciiseeee, 14
Figura 5 - Componentes de la Arquitectura de un MetabusCador............cocvrereieiiniininieneseseeeenes 18
Figura 6 - Interaccién de un agente con su medio ambiente a través de sensores y efectores......... 23
Figura 7 - Estructura de la metodologia GAIA ... 29
Figura 8 - Esquema de la metodologia OOHDM............ccoiiiiiiie i 33
Figura 9 - Simbologia para la representacion de CONEXLOS........c.ccviverrereeeeriereeiese e sre e e e 37
Figura 10 - Vision gréfica de los estados de un agente en JADE...........ccccooviiiniineiinenne e, 45
Figura 11 - Especificacion de CaS0 8 USO .......ccueveieeiiiieeiciie et ste e ste st sre st e e et sre e 55
Figura 12 - UID: “Realizar BUSQUEAa” ..........coveiiiiiiiiiiieiceeeee s 61
Figura 13 - UID: “Calificar y/o Comentar Resultado™...........cccoviriiinienieneneneieesesese e 62
Figura 14 - UID: “Modificar/Quitar Calificacion de Resultado”.........c.cccevveviiiievieniiiecne e 62
Figura 15 - UID: “Modificar/Quitar Comentario de Resultado”...........ccocererereiiininiiniicncnenn 62
Figura 16 - UID: “Contactar Desarrolladores™..........cccoiiiiaviiiiiieieieciesiesteesie e sseste e e ste e sneens 63
FIQUIa 17 - UID: “AYUAA” ...ttt bbbt b e 63
Figura 18 - UID: “Generar HiStOrial” ..........cccoueiiiiinininieieeseeeise s 63
FIQUIA 19 - UID: “SaliI”.....ciiiiiiiiiieieite sttt e ettt s te e e s besbeesbesbeess e tesreentestaeseesreenes 63
Figura 20 - Esquema de funcionamiento del metabuscador basado en agentes............c.ccocvvervennne. 66
Figura 21 - Arquitectura del Metabuscador basado en Agentes de Software ...........cccceevvviiieinnane. 68
Figura 22 - Modelo de entidad-relaCion ... 74
Figura 23 - COdigo del COlECION.SOM ........cuiiiiiieiieeiee e 76
Figura 24- Ejemplo de lista de eleMENTOS .........cveiiiiiicie e 77
Figura 25 - ConstrucCion de SUDIISIAS. .........ccueiiiiriiiiiiiese e 77
Figura 26 - SUbIistas Ordenadas ..........ccceiveiiiiiiiie ettt st sre e 78
Figura 27 - Unificacion ordenada de SUDIISEAS..........c.cceiveiiiiiieicie e 78
Figura 28 - MOAEI0 08 AGENTE ......uiitiieiiiiieee bbb n e s 83
Figura 29 - Modelo de CONOCIUOS. .......ceiieiiiiieiie ettt sttt s re et s re e sr e s be e e ens 84
Figura 30 - ESQUEMA CONCEPLUAL .......cviiiieieieiieiese et 86
Figura 31 - Esquema de Clases de NaVEGACION ..........cccvveiiiiiieiecece et 88
Figura 32 - Esquema de Contexto de NaVEJACION .........cccveiiiiiieieiie ettt 89
Figura 33 - Disefio de Interfaz ADSLracta - Parte A ........ccooereieieiiiie s 90
Figura 34 - Disefio de Interfaz Abstracta — Parte B..........ccoooiiiieiiiiie e 91
Figura 35 - Correspondencia ADV metabuscador vs Nodo metabuscador...........cccoovviireneniennnn 92
Figura 36 - Correspondencia ADV metabuscador vs Nodo metabuscador...........cccoovvrirenieniennnn 92
Figura 37 - Parte superior de la Arquitectura del Metabuscador - Parte PHP...........cccccoocvniinnnne. 93
Figura 38 - Interfaz Grafica — Formulario de BUSQUEda. .............cerueirieeiniieiee e 94
Figura 39 - Interfaz Gréafica — Resultados de BUSQUEA...........cc.eveerieerenenierieieeeese s 94
Figura 40 - Parte del codigo del componente “Procesamiento de Datos”.........ccceevvvvvrereneniennenn 97
Figura 41 - Parte del Codigo Fuente del Componente Despachador ............cccvvevveiiiieneninienneen, 98
Figura 42 - Codigo de la Técnica WebScraping para GOOgIe.........cccvvvvvrineneiieeeece e 99
Figura 43 - Funciones principales del componente "Fusion de Resultados" .............ccccovcereiennnen. 99
Figura 44 - Parte Superior de la Arquitectura del Metabuscador — Parte JAVA..........ccoovvieiennes 100
Figura 45 - Parte de Agentes de la Arquitectura del Prototipo de Metabuscador ..............ccccevenee. 100
Figura 46 - Cadigo Fuente en PHP de Funcién de Agente de Actualizacion ..............cccocvevevenens 101


file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395042
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395043
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395044
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395045
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395049
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395050
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395051
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395052
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395053
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395054
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395055
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395056
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395065
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395066
file:///D:/Biblioteca/Facultad/TFG%20-%20JUNE%202017/Trabajo%20Final%202017/Entregado%20Definitivo%20(Correcciones%20del%20Tribual)/Trabajo-Final-V7-Final-Formato-Libro%20(Modificado%20despues%20de%20Entregar)%20Septiembre.docx%23_Toc492395067

Figura 47 - Codigo Fuente en JAVA de una Funcion del Componente “Interfaz Agentes”.......... 101

Figura 48 - Funcion enlaceGateway del Componente “Interfaz Agentes” ...........ccoceververveivninnnnnn. 102
Figura 49 - Funcion processCommand del Componente “Interfaz Agentes” .........coceververvrnnnenn 103
Figura 50 - Proceso principal del componente "Agente Consulta™ ............cccooviireneneneicreinenn 104
Figura 51 - Comportamiento Uno - generacion de Listado de Resultados ............ccoccoeevrennicnns 105
Figura 52 - Método ordenarListado ) ........cceveeveieieeieiii i 105
Figura 53 - Comportamiento Dos - generacion de Historial de Resultados Calificados................ 106
Figura 54 - Proceso principal del componente "Agente Actualizacion™ .............cccccevvvveveivenenne. 107
Figura 55 - Plataforma JAOE..........cccoveiiiiiie e 109
Figura 56 - Prueba de Caja Blanca para el método Despachador de Consulta y Fusion de

RESUITATOS ...ttt bbbt e bbbt et sb et nb et e s e beene e 113
Figura 57 - Gréfico del porcentaje del Total de Resultados Calificados...........cccccovreiiiiiireninnnas 120



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 - Caso de uso “Realizar BUsqueda'............coovieiiiiiiiiiieseeee s 56
Tabla 2 - Caso de Uso “Calificar y/o comentar resultado” ...........covvriiinenniniinienisenese e 57
Tabla 3 - Caso de Uso “Modificar/Quitar calificacion resultado™ ...........coceveiiviieieiineiesecieseineas 58
Tabla 4 - Caso de Uso “Modificar/Quitar comentario resultado”........cccccevivvieivieeieevinesieesie e 59
Tabla 5 - Caso de Uso “Contactar Desarrolladores™..........cccoviviiieieiieiesieeiieseseeseese e seesee e e 60
Tabla 6 - Caso de Uso “Solicitar AYUAa™.........ccoiiiiriiiririeieieesese e 60
Tabla 7 - Caso de uso “Generar HiStOrial”........c.ccciiiieiieiieiiie e seesiese e sre e sre e snesne s 61
Tabla 8 - Caso de USO “SaliI” .....cc.ciiieiiiiiie et se st e e s e ra e besaeeaesbe s e e sresteestesres 61
Tabla 9 - Definicion de las variables del Modelo Entidad-Relacion............ccoooevverviiniincincnnnns 75
Tabla 10 - Modelo de Roles “Rol CONSUILA”........c.coiiieiiiiieiiiie e seesieste et sre e sra e sre e saesnes 80
Tabla 11 - Modelo de Roles “Rol Actualizacion™3..........cccevieiiieiiieiiiee e siee e sne e sre e e sne e 81
Tabla 12 - Modelo de Roles “ROL GAtEWaAY ™ ........eiiriirierieieisisiesiese s 81
Tabla 13 - MOdel0 de INTEIACCION .....c.vevievieiiiiieiesie ettt e 82
Tabla 14 - MOAEI0 U SEIVICIO.......civeiiieiiee st seeereentenne s 84
Tabla 15 - Caja Negra - Condiciones, Clases Validas y Clases Invalidas ..............ccocccevvvvinennnane. 110
Tabla 16 - Caja Negra - Caso de Prueba ...........coiiiiiiiiiiiii e 111
Tabla 17 - ReSUIAdO ULI/INGLI ...ttt 117
Tabla 18 - Total de Resultados CalifiCados. .........cccviiieirieiiiiesis e 117
Tabla 19 - Resultados Calificados Utiles / INGtiles POr GIUPO.........covevveveeveeveeresrsrssessiesiesieean, 118
Tabla 20 - Porcentajes de Resultados Calificados por Integrantes por Grupo ........cccceeeevvevernenne. 119
Tabla 21 - Total de Resultados Indatiles Calificados por Integrantes por Grupo ............ccceevreennes 119
Tabla 22 - Porcentaje de Resultados Calificados sin discriminar Grupos.............ccocvvererveriernennen. 120
Tabla 23 - Porcentajes de Resultados Comentados por Integrantes por Grupo .........ccccceeveevenenee. 121



Vi



RESUMEN

Muchas de las actividades que llevan a cabo grupos de estudiantes requieren que sus
integrantes realicen individualmente busquedas en la web para obtener informacion. A pesar
de que muchos de los resultados obtenidos por cada uno de ellos se repiten, cada uno de esos
resultados debe ser analizado para determinar su utilidad. Si se multiplica este proceso por
la cantidad de individuos que conforman el grupo, se observa que puede producirse una

considerable pérdida de tiempo y esfuerzo.

Dado el problema expuesto, se desarrollé un metabuscador basado en agentes como
herramienta web de busqueda colaborativa que indica qué integrante analizé un determinado
resultado, y que ademas permite asignar una valoracion personal a cada resultado e incluir
un comentario. EI metabuscador ordena los resultados obtenidos luego de disparadas las
busquedas individuales, considerando la valoracion grupal de cada resultado, calculada a
partir del promedio de las valoraciones individuales asignadas por cada integrante sobre
dicho resultado. Ademas, genera un historial con los resultados de busqueda calificados por

el grupo, también ordenados por la valoracién grupal.

El funcionamiento del metabuscador se validé mediante su uso por parte de grupos
de estudiantes en experiencias colaborativas especialmente disefiadas dentro de asignaturas
de las carreras de Licenciatura en Sistemas de Informacién y Programador Universitario en
Informéatica (FCEyT — UNSE). Los resultados obtenidos demuestran que, mediante el
sistema de rankeo creado, el metabuscador cumple sus propoésitos de eficientizar los procesos
de bdsqueda en grupos y favorecer la interacciéon entre los integrantes de grupos de
estudiantes. Las opiniones de los usuarios también fueron positivas. Mientras los estudiantes
afirmaron que la aplicacion les resulté Gtil y sencilla de usar, los profesores afirmaron que
ver las calificaciones y los comentarios asignados por los otros integrantes del grupo sobre
los documentos resulté un medio eficaz para que los estudiantes pudieran comunicarse e
indicarse cuéales resultados eran interesantes, permitiéndoles generar asi un producto final de

buena calidad.
Palabras clave

Metabuscador, Agentes de Software, Busqueda colaborativa, Grupos de estudiantes

colaborativos.
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INTRODUCCION

En estos ultimos afios, muchos trabajos se realizan a distancia por lo que Internet ha
dejado de ser aquel lugar donde se consultaba informacién o se intercambiaban mensajes
para pasar a ser un espacio abierto en el que todos pueden participar. Este concepto es la
esencia de lo que se denomina Web 2.0, donde se concentran las herramientas 2.0 sincronas
(Chat, Video llamadas, etc.) y asincronas (Foros de Discusion, Wikis, Blog, etc.). Estas
herramientas son soluciones tecnoldgicas que permiten a cualquier persona pasar de ser un
mero receptor de informacion a ser participe de esa informacion, ya sea generandola,
compartiéndola o mejorandola a través de redes de colaboracion (Junta de Castilla 'y Ledn,
2012). Estas nuevas capacidades de participacion en la web posibilito el surgimiento de los
conocidos Espacios Virtuales, donde las herramientas 2.0 son utilizadas para aprendizaje y
tutoria remota, generacion de equipos de trabajo, practicas orientadas a escenarios, eventos

globales multiproposito con complejas interacciones sociales, entre otros fines.

En contextos educativos, los Espacios Virtuales posibilitan el trabajo de los
estudiantes organizados en grupos independizados de las variables tiempo y espacio.
Usualmente para alcanzar los objetivos de ensefianza y de aprendizaje establecidos por el
profesor los integrantes de los grupos deben realizar busquedas, luego analizar los resultados
para determinar su utilidad, para finalmente, consensuar sus opiniones para elaborar una
produccién grupal. El presente trabajo presenta un metabuscador basado en agentes para
eficientizar este tipo de trabajo colaborativo. EI metabuscador desarrollado cuenta con dos

agentes: un Agente de Consulta (AC) y un Agente de Actualizaciones (AA).

Este documento se organiza como se describe a continuacion. El capitulo I describe
el planteamiento del problema, los objetivos propuestos, el alcance del presente trabajo y se
describe de manera general los resultados obtenidos. El capitulo Il describe el marco
conceptual correspondiente a la temaética del trabajo propuesto, que incluye un conjunto de
conceptos y caracteristicas basicas, y las herramientas, técnicas y metodologias necesarias
para llevarlo a cabo. En el capitulo Ill se describe el documento de especificacion de
requerimientos necesario para el disefio del metabuscador. En el capitulo IV se presenta la
solucion propuesta para la problematica planteada en el capitulo I, definiendo la arquitectura
del metabuscador, el modelo de base de datos y el algoritmo implementado para el rankeo
de los resultados de busqueda. El capitulo V presenta la aplicacion de las metodologias de

disefio para el desarrollo del metabuscador. En el capitulo VI se describen las pruebas de



caja negra y caja blanca realizadas, y en el capitulo VII la experimentacion llevada a cabo
mediante el uso del metabuscador por grupo de estudiantes colaborativos. Por Gltimo, se
presentan algunas conclusiones vinculadas con el trabajo realizado, limitaciones detectadas
y posibles lineas de trabajo futuro. El codigo fuente del metabuscador y el detalle de las
pruebas de caja blanca de los modulos mas relevantes del metabuscador estan contenidos en
el Anexo I. Los manuales de Instalacion, de Configuracién, y de Usuarios estan contenidos
en los Anexos Il, Ill, y 1V, respectivamente. Por ultimo, los modelos de las encuestas
confeccionadas para relevar la opinion de los estudiantes y de los docentes se incluyen en el
Anexo V.



Capitulo I - Planteamiento del Problema

CAPITULO | - PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los espacios virtuales dedicados al trabajo colaborativo, especialmente los dedicados
a los procesos de ensefianza y de aprendizaje, estan destinados a facilitar el dialogo entre los
integrantes de un grupo cuyos miembros no estan fisicamente contiguos, pero que tienen que

desarrollar de manera colaborativa alguna actividad.

Este trabajo se orienta en particular, a la realizacion de basquedas colaborativas de
material digital en la web por parte de estudiantes que conforman un grupo. Se sabe que cada
individuo tiene sus preferencias en cuanto a buscadores, técnica de busqueda, etc., y que
cuando efectda una busqueda generalmente usa un buscador al que le proporciona un
conjunto de palabras clave y espera en respuesta una lista de resultados relacionados con
esas palabras. Cuando la busqueda debe realizarse en el marco de un grupo de estudiantes
colaborativos, usualmente el proceder antes descripto se replica por parte de cada uno de sus
integrantes. En esta situacion, cada individuo debe revisar sus resultados, lo que consume
una considerable cantidad de tiempo y esfuerzo, para seguramente encontrar s6lo unos
cuantos resultados verdaderamente pertinentes. Ademas, dado que se trata de un grupo, los
diferentes resultados obtenidos por la busqueda efectuada por un integrante pueden repetirse
en las busquedas realizadas por otros integrantes del mismo grupo, independientemente del
buscador utilizado, ya que dependera altamente de las palabras clave ingresadas al disparar
la busqueda. Indudablemente, el esfuerzo, el tiempo y el resultado final del grupo se ven
afectados cuanto mayor sea la cantidad de resultados repetidos. Sea de manera sincrona o
asincrona, una buena comunicacion entre los participantes del grupo ayudaria a que esto no
ocurra pero es normal que el tiempo empleado para indicar los resultados encontrados,
pertinentes 0 no, por cada integrante al resto del grupo, aumente notoriamente cuando el

numero de miembros es mayor.

Por lo expuesto, la pregunta que guia esta investigacion es la siguiente: ¢ Como se
puede hacer mas eficiente la busqueda de informacion en la web por parte de los integrantes
de grupos de estudiantes colaborativos? Para dar respuesta al interrogante planteado, se
desarroll6 un metabuscador basado en agentes como herramienta web de busqueda
colaborativa. EI metabuscador creado cuenta con dos tipos de agentes: un Agente de
Consultas (AC) y un Agente de Actualizaciones (AA), y su funcionamiento se explicara en

detalle en los proximos capitulos.
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I.1. OBJETIVOS GENERALES

e Propiciar busquedas colaborativas eficientes.
e Favorecer la interaccion entre los integrantes de grupos de estudiantes

colaborativos.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar una herramienta de basqueda colaborativa de materiales web basada en
agentes que permita rankear los resultados considerando valoraciones individuales
y grupales.

e Determinar las funciones principales del metabuscador.

e Implementar un prototipo de herramienta de busqueda colaborativa.

o Disefiar experiencias de aprendizaje colaborativo soportado por computadora donde
se utilice el metabuscador creado.

1.3. ALCANCE

La concrecion de este proyecto implico disefiar e implementar un metabuscador
basado en agentes, como herramienta web de busqueda colaborativa, que pueda ser utilizado
por grupos de estudiantes a fin de eficientizar las busquedas de material digital. Los agentes
aplican un sistema de rankeo de resultados especialmente disefiado que considera las
valoraciones individuales y grupales asignadas. Especificamente el metabuscador basado en

agentes puede:

- Facilitar al usuario el ingreso datos de busqueda.

- Facilitar al usuario el ingreso de una calificacién a un resultado ademas de la posibilidad
de agregar un comentario.

- Recuperar y procesar todos los resultados de busgueda obtenidos de los distintos
buscadores.

- Recuperar resultados que fueron valorados y/o comentados por los usuarios.

- Actualizar la base de datos con nuevos resultados valorados y/o comentados

- Computar una valoracion grupal para cada resultado promediando las valoraciones
individuales que cada uno haya recibido.

- Rankear resultados de busquedas utilizando la valoracion grupal.
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- Mostrar al usuario los resultados de busquedas rankeados por la valoracion grupal,
indicando quienes los calificaron, sus calificaciones y comentarios si los hubiese.
- Facilitar al grupo un historial con los resultados de busqueda que fueron calificados con

0 sin comentarios, ordenados por la valoracion grupal.

El funcionamiento del metabuscador propuesto fue validado mediante su uso por
grupos de estudiantes en experiencias colaborativas especialmente disefiadas, dentro de
asignaturas de las carreras de Licenciatura en Sistemas de Informacion y Programador
Universitario en Informatica (FCEyT — UNSE).

I.4. RESULTADOS OBTENIDOS

Con el presente trabajo se obtuvo un producto software, en particular un
metabuscador basado en agentes, aplicable en situaciones donde grupos colaborativos de
estudiantes requieren realizar busquedas de material en la web. ElI metabuscador ordena los
resultados obtenidos mediante las busquedas individuales que realizan los integrantes,
calculando una valoracion que permite rankear los resultados de forma grupal promediando
las valoraciones individuales asignadas por los integrantes del grupo. Ademas, genera un
historial con los resultados de bdsqueda calificados por el grupo, también ordenados por la

valoracion grupal.
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Capitulo 11 — Marco Conceptual

CAPITULO Il - MARCO CONCEPTUAL

11.1. APRENDIZAJE COLABORATIVO

11.1.1. Aprendizaje Colaborativo

En la actualidad existen varias definiciones para conceptos que hacen al aprendizaje
colaborativo, tal es asi que Norma Scagnoli (Scagnoli, 2005), puntualiza algunos para dar

una idea de lo que trata este tipo de aprendizaje.

El aprendizaje colaborativo es la instancia de aprendizaje que se concreta mediante
la participacién de dos o mas individuos en la busqueda de informacion, o en la exploracién
tendiente a lograr una mejor comprension o entendimiento compartido de un concepto,

problema o situacion.

La autora plantea que el aprendizaje colaborativo hace referencia al aprendizaje que
resulta del trabajo en grupos formales o informales. Los participantes en una situacion de
aprendizaje colaborativo pueden ser partes de un grupo formal o predeterminado, como
comparfieros de una clase; o pueden ser miembros de grupos no formales, como los grupos

de colegas, miembros de una lista de distribucion de informacion, o investigadores.

También menciona que en situaciones de aprendizaje colaborativo cada uno de los
participantes estd comprometido con la busqueda de informacion y su contribucién al grupo
no es competitiva sino que genera una interdependencia positival, el logro de un resultado

es mas importante que las contribuciones individuales de cada uno.

El aprendizaje colaborativo se basa en el proceso de construccion del conocimiento
a partir del aprendizaje que surge de la interaccion con un grupo de individuos y a su vez por

medio de actividades llevadas a cabo en cooperacion con ellos.

La determinacion de la dimensién ideal para la conformacion de grupos es una tarea
compleja. (Johnson, y otros, 1999) mencionan que la cantidad de integrantes de un grupo
dependerd, de manera general, de los objetivos a alcanzar y de la experiencia en trabajo en

grupo, ademas de otros aspectos que pueden surgir y deben tenerse en cuenta. También

!La Interdependencia Positiva es el corazén del aprendizaje colaborativo. Los estudiantes deben de creer que estan ligados
con otros de una forma que uno no puede tener éxito a menos que los otros miembros del equipo también tengan éxito. Los
estudiantes deben de trabajar juntos para completar el trabajo(Betancourt, 2008).
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presentan una serie de factores que se deben considerar para determinar la dimension de un

grupo:

Cuanto mayor sea la cantidad de integrantes en un grupo, se debe considerar que mayor
sera la gama de destrezas y capacidades presentes, mayor sera la cantidad de personas
que procesen la informacion y los puntos de vistas que se obtengan. Cuantos mas
miembros tenga un grupo, se contara con mas recursos que contribuyan al éxito del

trabajo del grupo.

En un grupo se deben coordinar las acciones y tareas de cada miembro, y a su vez cada
miembro debe tener la oportunidad de expresarse. Esto permite llegar a un consenso de
la informacion que se procese y se analice. Es decir, se debe llegar a un acuerdo para que
todos los miembros cumplan con la tarea y haya buena relacion de trabajo. Pero cuanto
mayor sea el nimero de integrantes, mayor sera el nimero de interacciones y por ende,

mayor deberd ser la habilidad de cada miembro de manejar esas interacciones.

En muchos casos, es necesario resaltar que cuando los grupos tienen una dimension
bastante grande, las interacciones personales entre los miembros suelen disminuir. Esto
suele producir un grupo menos cohesionado, lo que conlleva a una baja en la

responsabilidad individual para contribuir al éxito del trabajo del grupo.

Se debe considerar el tiempo que conlleve alcanzar el producto final. Se recomienda que
si el tiempo disponible para entregar un trabajo es poco, lo mejor es un grupo reducido.
Esto se debe a que, un grupo menor podréa organizarse mejor en menor tiempo, operara
con mayor rapidez y posibilitara una participacion activa y prolongada por parte de cada

miembro.

El desempefio de cada miembro es mucho mas visible en grupos pequefios, por lo que es
mas complicado que un miembro no cumpla con su tarea y no haga su aporte para el

trabajo final. La responsabilidad es mayor y se garantiza la participacion activa de todos.

Cuando la cantidad de integrantes de un grupo es pequefia, se detecta facilmente cuando
ocurre alguna dificultad o algun integrante tiene algun inconveniente para trabajar junto

a otros.

Por su parte, (Garcia, y otros, 2008) sostienen que los grupos grandes (mas de 12 o

13 personas) estaran dispersos y no lograran establecer una comunicacion y una interaccion
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eficaz; mientras que los grupos muy pequefios (de 2 o0 3 personas) no tendran diversidad para

alcanzar soluciones.

La educacion a distancia en entornos virtuales también conocida como “Educacion
Virtual”, ha evolucionado en cuanto a herramientas, técnicas didacticas y la forma en que se
da la interaccion entre participantes, facilitando la exploracion y busqueda individual de
informacion y conocimiento. Los estudiantes pueden, a través de los entornos educativos
virtuales, reforzar sus habilidades en la investigacion y construccion de su propio
aprendizaje, como también adquirir nuevos conocimientos y competencias, si se incentiva a
la participacion en comunidades virtuales a traves de foros de discusion, y otras aplicaciones
como blogs, y wikis. Segun (Anguiano Torres, y otros, 2013), a través de estos entornos los
estudiantes pueden desarrollar competencias relacionadas con su habilidad para trabajar con
otros, de presentar sus ideas y de respetar las de otros en un medio pluralista y de equidad
social, con el fin de que desarrollen tanto competencias genéricas para la vida, como

especificas para su desarrollo profesional.

11.1.2. Herramientas Colaborativas

Las Herramientas Web 2.0 o Herramientas Colaborativas han modificado los
conceptos de informacion y de comunicacién de tal forma que han dejado de ser entidades
individualizadas y unilaterales, para convertirse en procesos colectivos y, en ocasiones,
anonimos. Para todo ello, internet proporciona espacios donde el conocimiento es
“construido” (Vaquerizo , y otros, 2009). El uso de dicha tecnologia facilita el trabajo
colaborativo, lo cual constituye un aspecto fundamental a la hora de mejorar la

competitividad, asi como la optimizacion de recursos en cualquier institucion.

Los estudiantes, y de manera especifica los estudiantes universitarios, han
evolucionado en la medida que han irrumpido las tecnologias en la sociedad(Cascales
Martinez , y otros, 2016). La utilizacion de las TIC permite a los profesores realizar
actividades que impliquen colaboracion en una nueva dimension espacio-temporal que se
configura, dando lugar a interaccion entre individuos en funcién del momento y el lugar en

gue nos encontremos (De Benito, 1999).

En (Junta de Castilla y Ledn, 2012) se enumeran las siguientes ventajas para la

utilizacion de las TIC:
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Facilitar la comunicacion.

Mejorar la gestion del conocimiento, facilitando el acceso a una informacion de interés
completa y actualizada.

Disminuir los costes de las actividades.

Aumentar la transparencia de las actuaciones.

Es para destacar que desde hace varios afos, las instituciones disefian politicas y

proyectos académicos donde las TICs juegan un papel muy importante. Entre ellos se

distingue el uso de aula virtuales y la propuesta de trabajos virtuales(Cascales Martinez , y
otros, 2016).

Cuando los grupos de estudiantes desarrollan sus actividades de ensefianza y de

aprendizaje valiéndose de las herramientas 2.0 para colaborar, comunicarse y coordinar esas

actividades, se esta en el ambito del denominado Aprendizaje Colaborativo Soportado por

Computadora (ACSC). A continuacion se presentan algunas de las herramientas 2.0 que

segun (Scagnoli, 2005), suelen utilizarse con frecuencia en ACSC:

a)

b)

Foros de discusion o debate: Es un medio de comunicaciéon entre miembros de una
comunidad virtual de cualquier indole. Habitualmente, los foros son centros de debate,
discusion, y pedido de informacién. La construccion de conocimiento se da por medio
de la retroalimentacion y respuesta a preguntas realizadas por los individuos. Cada uno
de los miembros contribuye individualmente al conocimiento aportando puntos de vista

o informacion relevante que permite llegar a conclusiones bien informadas.

Blogs: Es un espacio personal en la Web en donde sin necesidad de conocer disefio Web,
un individuo puede escribir y publicar su propia pégina, un diario de reflexiones, una
recoleccion de eventos, o compartir informacion, ideas, pensamientos con otros. El blog

muestra las entradas en orden cronoldgico o tematico.

Wikis: Una wiki se define como una coleccion de paginas Web conectadas entre si, cada
una de las cuales puede ser visitada y editada por cualquiera con acceso a Internet en
cualquier lugar del mundo. Ejemplos de ellos son: Wikipedia, Wikibooks, WikEd y Wiki
en Moodle. El aprendizaje colaborativo puede darse por la construccion de documentos

sobre diversos temas entre los participantes.
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Grupos virtuales: Son espacios en Internet cuyos miembros son personas que crean
comunidades virtuales para compartir archivos, informacién, y para comunicarse
sincronica o asincronamente?. Ejemplo de ello es Yahoo Grupos, donde los miembros

comparten enlaces de sitios de interés comdn, archivos, textos, etc.

Correo electronico: El correo electronico, también Ilamado e-mail permite la
comunicacion en texto entre computadoras conectadas a la Red en cualquier parte del

mundo.

Listas de distribucidn: Son listas de correos electronicos que se usan para distribuir
informacion o compartir opiniones entre los miembros. Generalmente nuclean personas
con intereses similares o un tema comun. Los miembros también pueden usar la misma
via para comunicarse con el resto del grupo. Habitualmente, este tipo de listas no se

emplean para compartir conocimientos sino solo como medio de difusion de noticias.

Marcadores Sociales: Los marcadores sociales (Dixon, y otros, 2011) son herramientas
de software social que permite a los usuarios enviar, clasificar, localizar y compartir las
paginas web marcadas en un sitio central desde donde otros usuarios podran acceder a
ellas y "etiquetarlas”. Es un proceso utilizado para organizar, ordenar, mantener y

conservar enlaces a determinadas paginas web.

11.2. BUSQUEDAS EN LA WEB

Actualmente, la Web es el mayor centro de informacion que existe, donde se puede

encontrar una variedad inmensa de temas, desde cosas cotidianas y simples, a algunos de

caracter exdtico o importante.

Buscar informacion en la web se ha convertido en uno de los retos méas importantes

de internet. Gran parte de la informacion disponible se encuentra organizada por

herramientas, que permiten agruparla y localizarla. Como dato destacable, en febrero de

1999 el nimero de paginas Web indexadas rondaban una cifra superior a los 800 millones

de paginas (Lafuente, 2001).

2LLa comunicaci6n sincrénica es el proceso de comunicacion que tiene lugar de forma simultanea o en el mismo tiempo. La
comunicacion asincrénica es aquella que se realiza entre individuos que no coinciden en un mismo tiempo.(Castafieda
Quintero , 2007)
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Simplemente imaginarse que la Unica manera posible de que una persona busque
informacion sobre un tema especifico, sea navegando por la web, accediendo a un
determinado sitio para luego hacer clic en un vinculo para acceder a otro sitio, en el cual
debera hacer clic en otro vinculo para acceder a un nuevo sitio, y asi sucesivamente, seria
una busqueda bastante laboriosa. Como solucién a este problema surgieron los buscadores,
aplicaciones web sencillas que proveen servicios para consulta de informacion, es decir que
tratan de hacer mas corto el camino entre el usuario y las paginas o contenidos Web que son
de su interés (Lafuente, 2001).

11.2.1. Buscadores

En términos generales es posible conceptualizar a un buscador web, también llamado
motor de blsqueda, como un programa encargado de realizar las basquedas dentro de las
bases de datos de documentos web a partir de palabras clave — keywords - introducidas por
el usuario (Stark, 2003)

Ahora bien, para profundizar este concepto existen otras definiciones que se enuncian

a continuacion.

e Un buscador es un recurso informatico que permite localizar informacion en los
servidores conectados a la red mediante el uso de palabras clave, brindando como
resultado una lista ordenada mas o menos amplia segun la existencia de archivos o
materiales almacenados en los servidores correspondientes relacionados con los
criterios de exploracion solicitados (Telmex, 2012)

e Los buscadores son sitios disefiados para facilitar al usuario el hallazgo de
determinada informacion en Internet. (Maglione, y otros, n.d)

e Los motores de busqueda utilizan palabras clave o arboles jerarquicos por temas; el
resultado de la busqueda es un listado de direcciones web en donde se mencionan
temas relacionados con las palabras clave buscadas. (Rodriguez Garcia, y otros,
2009)

e Un buscador web es un sistema de recuperacion de informacion disefiado para la
busqueda de informacion en la web. (Bravo Marquez, 2010)

e Sistema que recibe una consulta del usuario compuesta de una o méas palabras,

realiza la consulta a la base de datos y muestra un listado ordenado de documentos
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que pueden o no cumplir con los objetivos de la consulta del usuario, de cumplir

puede ser en forma parcial o total. (Lambertucci, 2001)

Considerando lo expuesto, y expresandolo de forma sintética, se puede decir que un
buscador es un sitio web que proporciona al usuario un listado de direcciones web como
resultado de una consulta determinada la cual se efectué mediante un criterio de busqueda.
Solo es necesario conocer la direccion web del buscador para que a través de él navegar por

la web.

Los buscadores pueden clasificarse en tres categorias:
A) Indices Tematicos, Directorios o Catalogos

Este tipo de buscadores mantienen la organizacion de las paginas en un directorio
navegable por temas, también conocido como “Indice Tematico”, para que a través de él se
realice la bisqueda de paginas Web. Los indices Tematicos son sistemas de blsqueda por
temas o categorias jerarquizados. Se trata de bases de datos de direcciones Web elaboradas
"manualmente”, es decir, hay personas que se encargan de asignar cada pagina web a una

categoria o tema determinado. (Rodriguez Garcia, y otros, 2009)

Existen dos desventajas para destacar: una tiene que ver con su mecanismo de
indexacion, pues la actualizacion se lleva a cabo de forma manual, y por ello no se actualiza
de manera periddica; la otra tiene que ver con el tiempo que se demora para encontrar
informacidn, ya que se realiza un recorrido por el indice (organizado en un arbol Jerarquico)

hasta llegar a la informacion especifica.

Un conocido buscador que entraba dentro de esta categoria es: “Yahoo!”. Este
presentaba una metodologia de indexacién por directorio, con una estructura jerarquica de
categorias y sub-categorias que permitia a través de su pagina web navegar hacia la
informacion especifica. Como se muestra en la Figura 1, las categorias que ofrecia eran las
siguientes: Negocios a negocios, Estados de Estados Unidos, Compras y Servicios,
Internacional, Empleo y Trabajo, Negocios y Economia, Entretenimiento, Financias e
Inversion, Ciencias, Artes, Recreacion, Sociedad y Cultura, Ciencias Sociales, Gobierno,
Educacion, Noticias y Multimedia, y Referencias. Ademas, se puede observar, que cada
categoria, ofrece un conjunto de subcategorias. Por ejemplo, Empleo y Trabajo, ofrece
“Carreras” y “Trabajos”. El responsable de un sitio web que deseaba afiadir su sitio, de tal

modo que sea alcanzado por las bdsquedas de los usuarios, debia incorporar la informacién
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necesaria en dichos directorios de forma manual. Yahoo! fue comprado en julio del 2016
por la compafiia Verizon Communications, modificando su metodologia de indexacion, para

aproximarse al implementado por Google.

Ya00! =

M
o

Figura 1 - Directorio del buscador Yahoo!

B) Motores de Busqueda

Son sistemas de basqueda por palabras clave. Son bases de datos que incorporan
automaticamente paginas web mediante "robots" de busqueda en la red. (Rodriguez Garcia,
y otros, 2009).

Este tipo de buscadores surgieron con posterioridad a los indices o directorios. En
ellos, las busquedas son llevadas a cabo por un programa, el cual implementa lo que se
denomina robot (también llamado “arafa”, “crawler”, “webbot” o “spider”). Un robot se
encarga de visitar las paginas y tomar los datos necesarios, relacionar la direccion de la
pagina con los datos que aparecen en ellas armando un indice y luego, actualizar la base de
datos con este indice (Lafuente, 2001). A diferencia del “indice Tematico”, cuando un sitio
web que se encuentra indexado en la base de datos, se actualiza, no se necesita informar los
cambios realizados para actualizar el indice. Esto sucede de manera automatica. Los motores
de busqueda son capaces de leer el contenido de un sitio web y encontrar aquellos datos que
permitan clasificarlo. (Gonzélez, n.d.).

Para realizar una consulta, utilizando un motor de bdsqueda, el usuario debe ingresar
una “frase de busqueda”, 0 una 0 mas “palabras clave” referidas a la informacion que desea

buscar, y en base a ello el buscador accedera a la base de datos para realizar la busqueda
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definiendo un listado de resultados. El orden de relevancia, es decir, el orden en que se
muestran los resultados de la consulta, esta determinado por cada buscador. Pueden existir
distintos pardmetros, pero existen muchisimas estrategias, que las distintas empresas

elaboran para lograr los primeros puestos.

Un ejemplo de este tipo de buscador es Google. La Figura 2 muestra, por ejemplo, el
listado devuelto por el motor de busqueda de Google. El usuario ingresa una frase de
busqueda — keywords- y Google, de acuerdo a su indice, devuelve un listado de resultados

asociados a dicha frase.

oocle  Motores de Busqueda
Imagenes ideos Noticias Libros Mas ~ Herramientas de busqueda
ca de 471.000 resultados (0,36 segundos

motores de busqueda

omo buscador, s un sistema informatico gue busca
racias a su «spiders. Un ejemplo son los buscadores de
algun tema

Un motor de bisqueda, tambié
archives almacenadas en servidore:
Internet cuando se pide inform:

Motor de busqueda - Wikipedia, la enciclopedia libre €@
https://es wikipedia. org/wiki/Motor_de_bisqueda ~

Un motor de biisgueda, tam!
archiv
Clasificaci

Imagenes de motores de busqueda Motificarimagenes

\C S0 !qli‘
) C
C,O‘ Ca YaHOC
bINEINg

IMas imagenes de motores de busqueda

Figura 2 - Listado devuelto por el motor de busqueda Google

C) Motores de Busqueda Hibridos

Estos son una combinacion de los tipos de buscadores anteriormente descriptos. Son
buscadores tematicos pero cuando se navega dentro de la pagina de busqueda se puede

realizar alguna consulta dentro del area tematica con alguna palabra clave o comentario.

Un ejemplo de este tipo de buscador es: accoona. Una vez accedido al sitio
(http://www.accoona.com/). En su barra superior de color negro se puede visualizar dos
pestafias que indican la forma de busqueda: Busqueda por Directorio (Site Search) (Figura
3), 0 Busqueda por Web (Web Search) como Motor de Busqueda (Figura 4).
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March 10, 2017 Site Search Web Search

gy o [ Find Business name or category Near City, |State|, or ZIP Code
a’C i o O a |"_:§'_1!:\‘ | |Burb?r|k CA

business ” directory

Accoona

Popular Categories viewas

Arts & Entertalnment Autos Trucks & Bcats

Repa

o] Community & Social Services
Y @;‘) =_-,_...tr:‘.::s'-::':e.:"':_‘e"'

Ccmputers & Electrcnlcs ,//f/ Educatlon & Tr:unlng

omputer Repair, Repair Service, Verizon Wireless Dr tion, Martial Art Instruction, Dance

March 10, 2017

search

business # directory

Accoona Tou|

Popular Categories viewai—

Arts & Entertalnment Q Autos, Trucks & Boats
ovie Theatres, DVD Rental, Night Clubs, Music Auto Dealers - New, Auto Dealers - Cld, Auto Body

wwm Business & Professional Community & Social Services
@ Attorneys, Financial Consultants, Real Estate @‘;J Public Libraries, Post Office, Employment Agencies
Computers & Electrcnlcs 4 Ed & Tralnlng
omputer Repair, TV Repair Service, Verizon Wireless !"//' D on, Martial Art Instruction, Dance

Figura 4 - Accona, motor de busqueda hibrido — Web Search

Existe otra clasificacion para los buscadores (Yu, y otros, 2002):

e Buscadores de Prop6sito General: Tienen la Capacidad de buscar en todas las paginas de

la web. Ejemplo de estos son: Google, Yahooy Bing.

e Buscadores de Proposito Especial (o Especifico): Enfocan sus busquedas en documentos
destinados a un dominio particular, como ser documentos de una organizacion o
pertenecientes a un area temaética especifica. Por ejemplo, el buscador Cora
(cora.whizbang.com) se enfoca en los trabajos de investigacion sobre Ciencias de la

Computacion, mientras que el buscador Mundial de Medicina (www.mwsearch.com) es
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un motor de busqueda orientado a la informacion médica. Actualmente, muchos sitios

de organizaciones y negocios han instalados motores de basqueda en sus propias paginas.
11.2.2. Técnica de Web Scraping o Escarbado de Paginas Web

El web scraping se basa en la extraccion de datos, de una o varias paginas web
relacionadas a través de enlaces en un sitio web, para su manipulacion y/o analisis posterior.

Es una técnica universal adoptada por la mayoria de los motores de blsqueda.

Ritu Banerjee (Banerjee, 2014) define web scraping como una técnica utilizada para
extraer informacion de sitios web mediante programas de software. Usualmente, estos
programas simulan la navegacion de un humano en la web ya sea utilizando el protocolo

HTTP manualmente, o incrustando un navegador en una aplicacion.

Para (Banerjee, 2014) el términoweb scrapingesta relacionado con la
automatizacion de tareas en la web, simulando la navegacion de un humano utilizando un
software de computadora. Algunos de los usos del web scraping son: comparacion de
precios en tiendas, monitorizacion de datos relacionados con el clima de cierta region,
deteccidn de cambios en sitios webs, integracion de datos en sitios webs, etc. Ademas, web
scraping también esta muy relacionado con la indexacion de la web puesto que se indexa la
informacion de la web utilizando un robot. Basicamente, el web scraping es el proceso de
recopilar informacion de forma automatica de la web. Una de las formas para recopilar esa

informacion esta relacionada con el Reconocimiento de Informacion Seméantica.

El Reconocimiento de Informacidén Semantica, segin (Hernandez Herrero, 2014), se
basa en que las paginas que son analizadas pueden contener metadatos o informacion
semantica, como anotaciones o comentarios. Esta “meta informacion” puede ser usada para
extraer la informacion deseada. Si estas anotaciones estan en las mismas paginas, como
sucede con los micro formatos (por ejemplo, atributos utilizados en etiquetas html como ser
“id” o “class™), estas podrian ser de utilidad cuando recopilamos informacion a través
del DOM del documento. Segun (W3C, 2004) el DOM - Document Object Model (‘Modelo
de Objetos del Documento' o ‘Modelo en Objetos para la Representacion de Documentos')
es esencialmente una interfaz de programacion de aplicaciones (API) para documentos
validos HTML y bien construidos XML. Define la estructura légica de los documentos y el
modo en que se accede y manipula. En la especificacion DOM, el término “"documento™ es

utilizado en un sentido amplio; XML es cada vez mas utilizado como un medio para
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representar muchas clases diferentes de informacion que puede ser almacenada en sistemas
diversos, y mucha de esta informacion se veria, en términos tradicionales, mas como datos
que como documentos. Sin embargo, XML presenta estos datos como documentos, y se
puede utilizar DOM para manejar estos datos.

11.2.3. Metabuscadores

Con el pasar de los afios la web fue creciendo hasta convertirse en lo que es hoy en
dia, una fuente inagotable de informacion, lo cual ha promovido el surgimiento de nuevos
buscadores y/o el mejoramiento de los que subsisten. Aungue son cientos los motores de
busquedas ninguno puede satisfacer a todos los usuarios de la web o al menos en general,
ser considerado aceptable, tal que sea lo suficientemente comprensivo en la cobertura de la
web (Maity, 2015)

Cuando los usuarios realizan una busqueda en la web para encontrar informacion
sobre un determinado tema, se debe considerar el tiempo que conlleva, incluso cuando ya
tienen una ruta mas o menos especifica para llevar a cabo tal blsqueda. Se debe destacar que
es tedioso emplear el tiempo para realizar las basquedas en varios buscadores con la idea de
evaluar sus resultados particulares, y en base a ello determinar cual es el mas relevante para
responder una demanda. Para solucionar esta problematica surgen los metabuscadores
(Torres Pombert, 2013)

Un metabuscador, denominado en inglés “Meta-Search Engine”, es un sistema que
proporciona un acceso unificado a los multiples motores de bdsquedas existentes (Yu, y
otros, 2002). Este acceso unificado a mdltiples buscadores se origina cuando habiendo
recibido una consulta de un usuario, el metabuscador invoca a los diferentes motores de
bdsqueda subyacentes para recuperar informacion que responda tal consulta (Yu, y otros,
2002). Es decir, el metabuscador toma los resultados de los motores de blsqueda, elimina
los duplicados y presenta un resumen de los resultados obtenidos, ordenados por relevancia
y, en algunos casos, incluso indicando cual ha sido el buscador que devolvio tal informacion
(Miriada X, n.d.). Se debe destacar que los metabuscadores no cuentan con una base de datos
propia, solamente actGan como intermediarios entre los usuarios y los buscadores. Sin
embargo, un metabuscador sofisticado puede mantener informacién de los resultados

obtenidos por los motores de busqueda para proveer un mejor servicio (Yu, y otros, 2002).
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Algunos metabuscadores ofrecen la opcion de escoger los buscadores, que seran
incluidos en la metabusqueda, desde un grupo determinado de buscadores disponibles. Si se
escogen aquellos conocidos por su confiabilidad, potencia y rapidez, los resultados de la
busqueda serdn mejores(Torres Pombert, 2013). Ejemplos de metabuscadores son:
MetaCrawler, Ixquick, Dogpile, Savvysearch, Copernic, Netbrillant 2.0, etc. En (Gonzélez,

n.d.) se enuncian algunas ventajas de trabajar con metabuscadores:

» Amplian el &mbito de las busquedas que realiza un usuario, proporcionando mayor
cantidad de resultados. La forma de combinar los resultados depende del metabuscador

empleado.

» Hay que tener en cuenta que cada buscador utiliza su propia estrategia a la hora
recoger informacion de una pagina y a la hora de ordenar los resultados de las busquedas,
esto repercute en que las paginas de mayor relevancia en un buscador no tienen por qué

coincidir en los del resto, aportando puntos de vista distintos.
También se enuncian en (Gonzélez, n.d.) las siguientes desventajas:

« Cada buscador dispone de su propia sintaxis de busqueda y en el metabuscador no
se puede hacer distincién entre las diferentes sintaxis de cada buscador. Por lo tanto, al
buscar informacion muy especifica es mejor emplear buscadores de los que conozcamos la

sintaxis.

* No resulta muy claro qué criterios emplean los metabuscadores para la ordenacion

de los resultados

* Al tener que buscar en varias fuentes, las biisquedas suelen tardar mas que con un
buscador. Muchos de los metabuscadores permiten establecer un tiempo maximo para

realizar una busqueda.

La arquitectura de software de un metabuscador, como se muestra en la Figura 5, esta
compuesta por 5 componentes: interfaz de usuario, selector de base de datos, selector de
documento, despachador de consulta y fusién de resultados, ademas de incorporar todos los
motores de busqueda que se deseen implementar(Yu, y otros, 2002). Mediante flechas
dirigidas y numeros, se presenta la secuencia de acciones del procesamiento de una consulta.
Luego de que un usuario introduce una frase de busqueda (1), a través de una interfaz de

usuario, el metabuscador debe decidir con qué motores de busqueda trabajar (2) y cuéles son
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los documentos que debera recuperar (3), para luego disparar la consulta a los distintos
motores de busqueda (4,5), tareas de las que se encargan el Selector de Base de Datos, el
Selector de Documentos y el Despachador de Consulta, respectivamente. Por ultimo, el
metabuscador recupera los resultados de cada uno de los motores de busqueda (6), para que
el componente de Fusionador de Resultados combine dichos resultados en un solo listado,

el cual seré presentado al usuario mediante la interfaz de usuario (7,8).

Usuario

Interfaz de Usuario

A
2 y
Selector de Base de Dato
7
3
Selector de Documento
4y
Disparador de Consulta Fusionador de
Resultados
6 A
5 5 6
Motor de Motor de
Busqueda Busqueda

Figura 5 - Componentes de la Arquitectura de un Metabuscador

A continuacion, se presenta una explicacion extendida de los componentes méas

importantes incluidos en la Figura 5, y sus interacciones.

Selector de Base de Datos: Es necesario determinar la cantidad de motores de
busqueda que debe emplear un metabuscador. Por un lado, utilizar bases de datos locales no
sera de completa utilidad para satisfacer una consulta. Por otro lado, enviar la consulta de un
usuario a un grupo pequefio de motores de busqueda puede resultar una estrategia mas
apropiada, a diferencia de un grupo grande de motores de busqueda. Por ejemplo, supéngase
gue un usuario esta interesado en 10 resultados, que resultan ser los mejores adaptados a su
consulta. A lo sumo estos 10 documentos estardn contenidos en un maximo de 10 bases de

datos. Por ende, si consideramos que el nimero de bases de datos es mucho mas grande que
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la cantidad de resultados obtenidos, va a suceder que existiran bases de datos que no seran

de utilidad a esa consulta.

Una funcién de similitud, calcula las similitudes de los documentos para una consulta
realizada por el usuario. La similitud de un documento sobre una consulta, es un nimero que

representa el grado de relevancia del documento para esa consulta.

Para una consulta dada, se dice que un documento “d” es potencialmente util si

satisface una de las siguientes condiciones:

1) Si se desean “m” documentos de la lista de resultados, para algun entero positivo,
entonces la similitud de "d" para la consulta esta entre las “m” mas altas de todas las
similitudes entre todos los documentos de la consulta.

2) Si todo documento con una similitud excede un umbral deseado predeterminado,

entonces la similitud entre “d” es mayor que el umbral.

En otras palabras, para un “m” dado en la Condicion 1, se puede determinar un
umbral en la Condicion 2 de manera que el nimero de documentos, cuyas similitudes
sobrepasen el umbral, sea “m”, y viceversa. Sin embargo, en la practica, la relacion solo
puede hacerse cuando se dispone de informacién estadistica sustancial. Por lo general, un
usuario especifica el nimero de documentos que le gustaria ver. El sistema utiliza un umbral
para determinar qué documentos deben recuperarse y s6lo muestra el nimero de documentos

deseado al usuario.

El metabuscador debe determinar si la base de datos de cada motor de blusqueda es
atil o indtil (sin utilidad). Una base de datos se considera Util si contiene documentos Utiles

para la consulta realizada.

Realizar una consulta en motores de busqueda cuyas bases de datos no son Utiles
implica considerar varias cuestiones: el desperdicio de los recursos debido al envio de la
consulta a bases de datos sin utilidad y también debido a la posterior evaluacion de los
documentos obtenidos desde esas bases de datos indtiles; y un tréfico de red innecesario
producido por la transmision de la consulta a los motores de busqueda sin utilidad desde el
metabuscador, asi como la transmisién de documentos indtiles desde esos motores de

busqueda al metabuscador.
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Consecuentemente, cada consulta del usuario debe ser enviada unicamente a las
bases de datos que sean potencialmente Utiles. Identificar las bases de datos que son de
utilidad para enviar una consulta dada es la tarea del componente de software “Selector de
Base de Datos”. Aquel selector de base de datos que identifica correctamente el mayor
numero de bases de datos potencialmente Gtiles como sea posible, y reduce al minimo las

bases de datos inutiles, es considerado como un buen selector de base de datos.

Selector de Documento: El Selector de Documento es el encargado de determinar
qué documentos deben recuperarse de la base de datos de cada motor de busqueda
seleccionado por el selector de base de datos. Tiene por objetivo recuperar la mayor cantidad
de documentos potencialmente utiles y reducir al minimo la recuperacion de documentos
inatiles. Varios factores pueden afectar la seleccion de documentos que se recuperan de cada
motor de busqueda, como ser el nUmero de documentos potencialmente Utiles de cada motor

de busqueda y la funcion de similitud utilizada por el metabuscador.

La recuperacion de los documentos en un motor de busqueda se realiza en orden
descendente. En el momento de realizar la seleccion de los documentos de cada motor de

busqueda se pueden presentar uno de los dos siguientes problemas:

e Determinar el nimero de documentos que se recuperardn de la base de dato. Si k
documentos deben ser recuperados de una base de datos, entonces se recuperaran los
k documentos con las mayores similitudes.

e Determinar un umbral local para la base de datos de tal manera que un documento

de la base de datos se recupera sélo si su similitud supera el umbral.

Cualquiera sea el problema que se presente, lo que siempre se debe buscar es
recuperar la totalidad o mayor nimero posible de documentos (resultados) potencialmente

utiles de cada base de datos y reducir al minimo la recuperacion de documentos inutiles.

Los enfoques propuestos para resolver el problema de seleccion de documentos

guedan definidos en las siguientes categorias:

v Determinacion de Usuario: EI nimero de documentos que se quiere recuperar de una

base de datos es determinado por el usuario.

v Asignacion Ponderada: La cantidad de documentos que se recupere dependera de la

calificacion, rango o posicion que tenga cada documento en la base de datos, en
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comparacion con la de ese resultado en otras bases de datos. Se consideran aquellos

documentos que tengan una calificacion alta, o una puntuacion de rango superior.

v Enfoques Basados en el Aprendizaje: El nimero de documentos a recuperar de una
base de datos esta determinado en base a experiencias pasadas de recuperacion de la

base de datos.

v Recuperacion Garantizada: Este tipo de enfoque tiene como objetivo garantizar la
recuperacion de todos los documentos potencialmente Gtiles con respecto a cualquier
consulta dada. Asegura que todos los documentos potencialmente dtiles a nivel
mundial se recuperen incluso cuando las similitudes de los documentos globales y

locales no coinciden

Despachador de Consulta: El despachador de consulta tiene como objetivo
establecer una conexion con el servidor de cada motor de busqueda seleccionado y pasar la
consulta a los mismos. El Protocolo de Transferencia de Hipertexto - HTTP se utiliza para
realizar la transferencia de envio de consultas y recepcion de resultados. EI método de
solicitud HTTP (GET O POST, por ejemplo) y el formato de consulta (por ejemplo, el
nombre de la caja de texto para la consulta especifica) son definidos por cada motor de

busqueda.

Este componente de la arquitectura debe considerar que cada motor de busqueda
tiene sus requerimientos. La consulta enviada a un motor de busqueda en particular puede o
no ser la misma que la recibida por el motor de metablsqueda, es decir, la consulta original
sera traducida a una nueva consulta antes de ser enviada a un motor de busqueda
determinado. Para realizar la traduccion de la consulta solo se necesita retener todos los
términos de la consulta del usuario. Pero se debe considerar el nimero de documentos que
se recupera de un motor de busqueda. Por ejemplo, un usuario del metabuscador indica que
se deben recuperar m documentos. Luego, el selector de documentos decide los k
documentos que son recuperados de un determinado motor de busqueda. EI nimero k, que
por lo general suele ser diferente de m, se debe incluir en la consulta traducida que se enviara

al motor de basqueda de componentes.

Fusionador de Resultados: Este componente se encarga de combinar los resultados

seleccionados por cada motor de busqueda, en una sola lista ordenada.
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11.3. AGENTES

Hoy en dia no existe una Unica definicion sobre agentes, eso se debe a que no hay
una definicién universalmente aceptada. Una de las definiciones mas empleadas es la de
Russell y Norvig (Russell, y otros, 2008), quienes consideran que un agente es cualquier
cosa capaz de percibir su medioambiente con la ayuda de sensores y actuar en ese medio
utilizando actuadores. El término “actuadores” hace referencia al componente del agente
que concreta la accion en respuesta al estimulo percibido. Por ejemplo, un agente robot
recibe pulsaciones del teclado, archivos de informacion y paquetes via red a modo de
entradas sensoriales y actua sobre el medio con mensajes en el monitor, escribiendo ficheros
y enviando paquetes por la red. Cuando se menciona que “percibe su medio ambiente”, se

hace hincapié en que el agente puede recibir entradas en cualquier instante.

Una secuencia de percepciones de un agente refleja el historial completo de lo que el
agente ha recibido. Segin Russel y Novig (Russell, y otros, 2008), “un agente tomara una
decision en un momento dado dependiendo de la secuencia completa de percepciones hasta
ese instante”. Si se puede especificar qué decision tomara un agente para cada una de las
posibles secuencias de percepciones, entonces se habra explicado mas 0 menos todo lo que
se puede decir de un agente. En términos matematicos se puede decir que el comportamiento
del agente viene dado por la funcién del agente que proyecta una percepcién dada en una

accion.

La funcion que describe el comportamiento de un agente se puede presentar en forma
de tabla. La misma contiene todas las secuencias de percepcion y sus respectivas acciones
que son justamente las que el agente tomara como respuesta. Esa tabla es una caracterizacion

externa del agente.

En la Figura 6, se puede observar graficamente y de una forma simple el concepto de
agente. El agente percibe su medio ambiente a través de sensores, realiza un procesamiento
para determinar la decision adecuada en base a su percepcion, y por ultimo, actuara en su

medio ambiente a través de actuadores.

22 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Capitulo 11 — Marco Conceptual
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Figura 6 - Interaccion de un agente con su medio ambiente a través de sensores y efectores

11.3.1. Caracteristicas de un agente

Segun (Franklin, y otros, 1996) es posible caracterizar un agente mediante una serie

de aspectos:

v

Continuidad Temporal: se considera un agente un proceso sin fin, que se ejecuta

continuamente desarrollando su funcion.

Autonomia: un agente es completamente autbnomo, si es capaz de actuar basandose en
su experiencia. El agente es capaz de adaptarse aunque el entorno cambie severamente.
Un agente carece de autonomia cuando se apoya mas en el conocimiento inicial que le

proporciona su disefiador que en sus propias percepciones.

Sociabilidad: este atributo permite a un agente comunicarse con otros agentes o incluso
con otras entidades.

Racionalidad: el agente siempre realiza «lo correcto» a partir de los datos que percibe

del entorno.

Reactividad: un agente actia como resultado de cambios en su entorno. En este caso, un

agente percibe el entorno y esos cambios dirigen el comportamiento del agente. -

Pro-actividad: un agente es pro-activo cuando es capaz de controlar sus propios objetivos

a pesar de cambios en el entorno.
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v Adaptabilidad: esta relacionado con el aprendizaje que un agente es capaz de realizar y

si puede cambiar su comportamiento basandose en ese aprendizaje.
v Movilidad: capacidad de un agente de trasladarse a través de una red telematica.
v Veracidad: asuncién de que un agente no comunica informacion falsa a propdsito.

v Benevolencia: asuncion de que un agente esta dispuesto a ayudar a otros agentes si esto

no entra en conflicto con sus propios objetivos.

Determinar el grado de importancia de cada una de estas caracteristicas, no es
posible. Se debe destacar que las mismas, aportan una distincién a los agentes para no

confundirlos con los programas que hoy en dia conocemos.

11.3.2. Estructura de los agentes

Segln Rusell y Novig (Russell, y otros, 2008), en la actualidad, la Inteligencia
Artificial (1A) busca disefiar el programa del agente que implemente una funcion, la cual se

encargue de proyectar las percepciones del agente en acciones.
Agente = Arquitectura + Programa

La arquitectura representa el aspecto fisico del agente, lo que incluye a los sensores
y actuadores, y es donde se ejecutard el programa. Es importante considerar que dicho
programa debe ser apropiado para la arquitectura. Como ejemplos de arquitectura para un
agente se pueden mencionar una computadora personal o un robot con varias computadoras,
camaras, sensores y otros componentes. La arquitectura permite que los sensores sean
capaces de percibir su entorno, ejecute los programas, y luego indica a los actuadores que

pongan en marcha las acciones generadas.

La diferencia entre los conceptos de programa del agente y funcion del agente radica
en que el primero solo toma la percepcion actual como entrada, porque no hay nada mas
disponible en el entorno, en cambio el segundo recibe la percepcion historica completa y si
las acciones del agente dependen de la secuencia completa de percepciones, el agente tendria

que recordar las percepciones.
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Existen cuatro tipos basicos de programas para agentes que encarnan los principios
que subyacen en casi todos los sistemas inteligentes: Agentes reactivos simples, Agentes

reactivos basados en modelos, Agentes basados en objetivos y Agentes basados en utilidad.
a) Agentes Reactivos Simples

Los agentes reactivos simples son el tipo de agente mas sencillo. Se encargan de
seleccionar las acciones teniendo en cuenta las percepciones actuales, sin considerar las

percepciones historicas.

Su naturaleza es del tipo estimulo — respuesta y por ello, se puede decir que el
comportamiento del programa esta basado en un conjunto de reglas. Estas reglas se utilizan
para interpretar los estimulos y generar una respuesta si es necesario, por lo que se
denominan reglas de condicién accion. La estructura utilizada para las reglas es la sentencia

de condicion Si.... Entonces.... Por ejemplo:

Si percepcion Entonces accion

El agente cuenta con interfaces para recibir sefiales y emitir sus respuestas, y de ese
modo puede interactuar con el ambiente en donde estd ubicado. Basicamente cuenta con:
una interfaz de mensajes, que se utiliza para enviar y recibir mensajes con otros agentes;
sensores, los cuales perciben las variables que le interesan al agente de su ambiente;
actuadores, los cuales se encargan de producir cambios en el ambiente; y una interfaz de
recursos, que se utiliza para intercambiar informacidn con estructuras externas, como por

ejemplo bases de datos.
b) Agentes Reactivos Basados en Modelos

Almacenar informacion de las partes del mundo que no pueden ver le permite
manejar la visibilidad parcial. Esto le permite al agente mantener algin tipo de estado
interno, el cual depende de la historia percibida y refleja algunos aspectos no observables

del estado actual.

Dos tipos de conocimiento en el programa del agente son necesarios para realizar la
actualizacion de la informacion de estado interno. Por un lado, se necesita informacion
acerca de como evoluciona el mundo independientemente del agente, y por otro lado, se
necesita mas informacion sobre cémo afectan al mundo las acciones del agente. Este

conocimiento acerca de “cémo funciona el mundo”, sin considerar el modo en que se

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 25



Capitulo Il — Marco Conceptual

implementa, se denomina modelo del mundo. Un agente que utilice este modelo es un agente

basado en modelos.

Uno de los elementos méas importantes que se puede mencionar para este tipo de
agentes es la base de conocimientos. En esta base, hay informacion predefinida y necesaria
para el agente, asi como también cualquier informacion que fue obtenida o aprendida en sus
ejecuciones. Estos agentes siguen un conjunto de reglas para tomar las decisiones, similar a

los agentes reactivos simples.

Otro elemento importante es el motor de inferencia. Este motor provee de facilidades
al agente y la posibilidad de navegar a través de la informacidn, contenida en la base de
conocimientos, con el objetivo de deducir algo por medio de esa informacién. EI motor
utilizara reglas y la base de conocimiento para razonar sobre la informacion y deducir

resultados de una manera organizada.
c) Agentes basados en Objetivos

Para algunos agentes no es suficiente tener conocimiento sobre el estado actual del
mundo para decidir qué hacer, también necesitan algun tipo de informacién sobre su meta a

fin de describir las situaciones que son deseables.

El programa del agente se puede combinar con informacion sobre los resultados de
las acciones posibles (la misma informacion que se utiliz6 para actualizar el estado interno

en el caso del agente reflexivo) para elegir las acciones que permitan alcanzar el objetivo.

En algunas ocasiones, la seleccion de acciones basadas en objetivos es directa,
cuando alcanzar los objetivos es el resultado inmediato de una accion individual. En otras
ocasiones, puede ser mas complicado, cuando el agente tiene que considerar secuencias
complejas para encontrar el camino que le permita alcanzar el objetivo. La busqueda y
planificacion son sub-campos de la 1A centrados en encontrar secuencias de acciones que

permitan a los agentes alcanzar sus metas.

Existen dos tipos de planificadores para cualquier sistema de IA: planificadores
dinamicos y planificadores estaticos. Los planificadores dinamicos toman como entrada una
meta, un conjunto de operadores, y el estado del agente, y de forma dindmica generan un
plan para satisfacer la meta del agente. Los planificadores estaticos toman como entrada la

meta y estado del agente, y utilizan esta informacion para elegir el plan existente que mejor
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satisfaga la meta. Aunqgue la manera de ejecucion es totalmente diferente, la estructura basica
de estos planificadores es la misma. Ambos poseen una interface de entrada — salida para
recibir los mensajes de otros agentes. Los mensajes tienen la informacién necesaria para
elegir o crear el plan de ejecucion. Debido a que lo Gnico que debe hacer el agente es generar

0 elegir un plan, no es necesaria ninguna otra interfaz.
d) Agentes Basados en su Utilidad

Las metas por si solas no son realmente suficientes para generar comportamiento de
gran calidad en la mayoria de los entornos. Las metas solo proporcionan una cruda distincion
binaria entre los estados de «felicidad» y «tristeza», mientras que una medida de eficiencia
mas general deberia permitir una comparacion entre estados del mundo diferentes de acuerdo
al nivel exacto de felicidad que el agente alcance cuando se llegue a un estado u otro. Como
el término «felicidad» no suena muy cientifico, la terminologia tradicional utilizada en estos
casos para indicar que se prefiere un estado del mundo a otro es que un estado tiene méas

utilidad (cualidad de ser util) que otro para el agente.

Una funcién de utilidad proyecta un estado (o una secuencia de estados) en un
namero real, que representa un nivel de felicidad. La definicién completa de una funcién de
utilidad permite tomar decisiones racionales en dos tipos de casos en los que las metas son
inadecuadas. Primero, cuando haya objetivos conflictivos, y sélo se puedan alcanzar algunos
de ellos (por ejemplo, velocidad y seguridad), la funcién de utilidad determina el equilibrio
adecuado. Segundo, cuando haya varios objetivos por los que se pueda guiar el agente, y
ninguno de ellos se pueda alcanzar con certeza, la utilidad proporciona un mecanismo para

ponderar la probabilidad de éxito en funcion de la importancia de los objetivos.

Un agente que posea una funcion de utilidad explicita puede tomar decisiones
racionales, y lo puede hacer con la ayuda de un algoritmo de propdésito general que no
dependa de la funcién especifica de utilidad a maximizar. De esta forma, la definicion
“global” de racionalidad (identificando como racionales aquellas funciones de los agentes
que proporcionan el mayor rendimiento) se transforma en una restriccion “local” en el disefio

de agentes racionales que se puede expresar con un simple programa.
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I1.4. METODOLOGIAS DE DISENO

11.4.1. GAIA

Es una de las metodologias méas conocidas y citadas en el desarrollo de sistemas
multi-agentes. Se la puede considerar como una metodologia de “propoésito general”, que no
especifica una tecnologia de agentes a utilizarse ni detalles de implementacién. En (L&zaro
Molina, 2006) se establece que esta metodologia ha sido desarrollada por Franco
Zambonelli, David Kinny, Nicholas Jennings y Michael Wooldridge, y que su primera

version fue en el afio 2000.

La metodologia permite desarrollar sistemas complejos con una estructura
organizacional estatica, donde el nimero de agentes que los componen no cambia en tiempo
de ejecucién. También las interacciones, habilidades y servicios ofrecidos por los agentes
son estaticos. Se diferencian claramente las fases de analisis y disefio, aunque la fase de

captura de requerimientos es independiente de la metodologia.

GAIA es una metodologia de analisis y disefio de sistemas multi-agentes, de caracter
muy general, aplicable a un rango muy amplio de este tipo de sistemas. Ademas, permite
tener un amplio conocimiento tanto a nivel organizativo (social) como a nivel de detalle de

cada agente (Venturini, 2012).

Antes de entrar a desarrollar las distintas fases de GAIA, es necesario definir qué es
un rol. En (Mufioz, y otros, 2010) se define un rol como una serie de tareas coherentes, y es
el agente el que desempefia uno o0 mas roles. Para GAIA, un rol se define por cuatro atributos:
las responsabilidades, los permisos, las actividades y los protocolos.

Las responsabilidades, a su vez, pueden fraccionarse en dos categorias: las
propiedades de bondad (Liveness) y las propiedades de seguridad (Safety). Ellas determinan

la funcionalidad y son, tal vez, los atributos claves asociados con un rol.

Los permisos identifican los recursos que el rol tiene disponible para realizar sus
responsabilidades. Suelen ser recursos de informacién. Con cada recurso habra asociados

unos derechos vinculados como por ejemplo: leer, cambiar o generar el recurso.

Las actividades representan acciones privadas u operaciones que el agente puede

completar sin la necesidad de interactuar con otros agentes en el sistema.
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Los protocolos definen las formas en que un agente asumiendo dicho rol podria

interactuar con otros agentes.

La Figura 7 muestra como esté estructurada la metodologia GAIA. Puede observarse
que esta compuesta por dos fases: fase de andlisis, que contiene el modelo de roles vy el
modelo de interacciones; y la fase de disefio, que contiene el modelo de agente, el modelo

de servicio y el modelo de conocidos.

La fase de analisis busca dejar en claro como funciona el sistema y su estructura (sin
detalles de implementacion). Esta fase se asienta, como se dijo antes, sobre dos modelos:
modelo de roles y modelo de interacciones (Mufioz, y otros, 2010); (Lazaro Molina, 2006);

(Wooldridge, y otros, 2000).

Modelo de Modelq de Anélisis
roles Interacciones
Modelo de Modelo de Modelo de Disefio
agentes servicios conocidos

Figura 7 - Estructura de la metodologia GAIA

El modelo de roles busca hacer una descripcion de todas las tareas que son necesarias
en el sistema. Para ello, ademas, debe realizarse un analisis de los recursos disponibles del
sistema. Se identifican los distintos tipos de roles del sistema. Como se menciono en la
definicién de rol, cada uno tiene asociado permisos y responsabilidades. Con estos
conceptos, se puede especificar un esquema de rol para cada tipo de rol y conformar asi, el
modelo de roles. Un esquema de rol presenta una descripcion del rol, sus protocolos y

actividades, sus permisos y las responsabilidades de vida y seguridad.

El modelo de interacciones brinda una descripcién de las comunicaciones realizadas
entre los agentes dentro del modelo de roles, es decir, dichas interacciones se llevan a cabo
en este ultimo modelo. El resultado es una serie de definiciones de protocolo, una para cada
tipo distinto de interaccion entre los roles. En (Wooldridge, y otros, 2000) se indica que un

protocolo se puede definir a partir de los siguientes atributos:
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Proposito: breve descripcion textual de la naturaleza de la interaccion.

- Iniciador: el/los rol/es responsable/s de iniciar la interaccion.

- Receptor: el/los rol/es con los cuales el iniciador interactUa.

- Entradas: informacién usada por el rol iniciador los cuales desencadenan el protocolo.

- Salidas: informacion suministrada por/al receptor del protocolo durante el curso de la
interaccion.

- Proceso: breve descripcion textual de cualquier proceso que el iniciador del protocolo

realiza durante el curso de la interaccion.

Asi, la fase de andlisis se puede resumir en los siguientes pasos:
e Paso 1: Identificar los roles en el sistema. Los roles en un sistema corresponderan a:

a) Individuos, ya sea dentro de una organizacion o como actor independiente
independientemente;
b) Departamentos dentro de una organizacion;

c) Una organizacion por si misma.

e Paso 2: Para cada rol, identificar y documentar los protocolos asociados. Los protocolos

son los patrones de interaccion que ocurren en el sistema entre los varios roles.

La fase de disefio permite la transformacion de los modelos de la fase de analisis a
un nivel de abstraccion suficientemente bajo, de modo que sea posible implementar los
agentes haciendo uso de las técnicas de disefio tradicionales (del mismo modo de los que
hacen uso de la orientacién a objetos). Esta fase implica la construccion de tres modelos: el
modelo de agentes, el modelo de servicios y el modelo de conocidos(Lazaro Molina, 2006);
(Muhoz, y otros, 2010) ; (Wooldridge, y otros, 2000).

El modelo de agentes permite definir los diferentes tipos de agente que habra en el
sistema, asi como también el nimero de instancias que se tendran de cada uno, en tiempo de
ejecucion. Un tipo de agente puede asumir uno o mas roles (aunque lo contrario no es cierto).
El modelo de agentes se construye mediante un arbol de tipos de agentes, en el cual los nodos
hoja corresponden a los roles y los restantes a los tipos de agentes. Respecto a las instancias,
se debe mencionar que: una instancia con una “n” significa que habra exactamente n agentes
de este tipo en el sistema en tiempo de ejecucion; una notacion del tipo “m...n" significa

gue habrd no menos que m y no mas que n instancias de este tipo en un sistema en tiempo
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de ejecucion (m<n); una notacion “*” significa que habra cero o mas instancias en tiempo

de ejecucion; y el “+” significa que habra una o mas instancias en tiempo de ejecucion.

El modelo de servicios permite establecer los diferentes servicios que ofrece un
agente al resto de los agentes del sistema. Es decir, define los servicios que cada tipo de
agente va a implementar, entendiendo por todo servicio como una cierta funcionalidad. Los
servicios se derivan de las actividades y protocolos, asi como de sus propiedades de bondad
(Livennes) y seguridad (Security) encontradas en la etapa de analisis. Cada servicio se define
a partir de: las entradas, las salidas, las precondiciones y las poscondiciones. Las entradas y
salidas proceden en forma directa del modelo de protocolos. Las precondiciones y las
poscondiciones constituyen limitantes en los servicios y son derivadas de las propiedades de

un rol.

El modelo de conocidos establece las relaciones existentes entre los agentes,
determinando los servicios que un agente requiere de qué otros agentes. Ademas, al hacer
uso de estos canales de comunicacion, pueden surgir problemas de embotellamiento, y esto
también puede ser identificado en este modelo. EI modelo se define a partir de un grafo
dirigido, donde un tipo de agente se corresponde con un nodo y los caminos de comunicacion
se relacionan con una arista. Asi pues, un grafo A — B, muestra que hay un camino de A a

B, pero no necesariamente de B a A.
Asi, la fase de disefio puede resumirse en los siguientes pasos:

e Paso 1: Crear un modelo de agente:

o Agregar roles en los tipos de agentes.
o Documentar las instancias de cada tipo de agente usando notaciones de

instancias.

e Paso 2: Desarrollar un modelo de servicio, para el examen de actividades, protocolos y

propiedades Safety y Liveness de los roles.

e Paso 3: Desarrollar un modelo de conocidos del modelo de interaccién y del modelo de

agente.

Una vez definidos los cinco modelos indicados por las dos fases de Gaia, se da por

concluida la labor de la metodologia, y se procede a realizar la implementacion.
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11.4.2. OOHDM

OOHDM (Object Oriented Hypermedia Design Method), es una metodologia
desarrollada por Schwabe y Rossi (Schwabe, y otros, 1998) y esté orientada a objetos. En
(Aguilar Bernabé, y otros, 2013) se la describe como un proceso de desarrollo de cinco fases
y (Mantilla Yanez , y otros, 2007) sostienen que su objetivo es simplificar y, a su vez, hacer

mas eficaz el disefio de aplicaciones hipermedia

Las metodologias tradicionales de ingenieria de software, o las existentes para
sistemas de informacion, no contienen una abstraccion capaz de facilitar la tarea de
especificar aplicaciones hipermedia. Es importante destacar el crecimiento de forma
acelerada tanto en tamafio, complejidad y numero de aplicaciones, por lo cual una
metodologia de disefio sistematica es necesaria para disminuir la complejidad y admitir

evolucion y reusabilidad (Mantilla Yanez , y otros, 2007).

Es muy dificil de lograr el desarrollo de aplicaciones donde el usuario pueda
aprovechar al méaximo lo que ofrece el paradigma de la navegacion de sitios web, mientras
se producen una serie de transacciones sobre bases de informacion. La clave del éxito para
estas aplicaciones hipermedia se rige en definir una estructura de navegacion robusta y sera
una buena sefial de que la aplicacién ha sido bien disefiada, si el usuario entiende dénde

puede ir y cémo llegar al lugar deseado.

Segun se explica en (Mantilla Yanez , y otros, 2007) para poder construir la interfaz
de una aplicacion web se deben especificar cuéles son los objetos de la interfaz que deberian
ser implementados y la manera en la cual estos objetos interactian con el resto de la

aplicacion, por lo cual resulta ser una tarea compleja.

Ademas, para cualquier aplicacion que se quiera desarrollar, existen requisitos que
deben ser satisfechos en un entorno de desarrollo unificado (framework). Las aplicaciones
hipermedias no quedan exentas de estos requisitos y para ello, se debe considerar que, por
un lado, la navegacion y el comportamiento funcional de la aplicacion deberian ser
integrados, y por otro lado, durante el proceso de disefio se deberia poder desacoplar las
decisiones de disefio relacionadas con la estructura navegacional de la aplicacién, de aquellas

relacionadas con el modelo del dominio.

En la Figura 8 se esquematizan las cinco etapas de OOHDM, las cuales se desarrollan

en modo iterativo. Cada etapa se analiza a continuacion en base a los trabajos de (Soto De
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Giorgis, y otros, 2002), (Aguilar Bernabé, y otros, 2013), (Artaza Alvarez, 2010) y (Mantilla
Yanez , y otros, 2007).

Obtencion de Requerimientos

4

Modelo Conceptual

\ 4

Disefio Navegacional

\ 4

Disefio de Interfaz Abstracta

A 4

Implementacion

Figura 8 - Esquema de la metodologia OOHDM

11.4.2.1. Obtencion de Requerimientos

OOHDM propone dividir la etapa de “Obtencion de Requerimientos” en cinco
subetapas: Identificacion de roles y tareas, Especificacion de escenarios, Especificacion de

casos de uso, Especificacion de UIDs y Validacion de casos de uso y UIDs.

Identificacion de roles y tareas: En esta sub etapa, lo que se busca es entender el dominio
del sistema e identificar los diferentes roles que podrian cumplir cada uno de los potenciales
usuarios de la aplicacién. Identificar los roles, ademas, es de gran ayuda en cuanto a la
validacion de los casos de uso ya que, de acuerdo al rol que cumpla, cada usuario entregara
su conformidad con respecto al caso de uso en el que participan. Una vez identificados los

roles, se procede a identificar las tareas que debera soportar la aplicacion.

Especificacion de escenarios: Los escenarios son descripciones narrativas de como la
aplicacion serd utilizada. En esta sub etapa, se debe especificar textual o verbalmente los

escenarios que describen las tareas.

Especificacion de casos de uso: Un caso de uso representa la interaccion entre el usuario y
el sistema, agrupando las tareas representadas en los escenarios existentes. Para esta sub

etapa se debe identificar la informacion para generar un caso de uso coherente.
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Especificacion de UIDs: De acuerdo a UML, los diagramas de secuencia, de colaboracion y
de estado son capaces de representar un caso de uso. Sin embargo, la especificacion de casos
de usos usando estas técnicas es un amplio trabajo y puede anticiparse inesperadamente a
tomar algunas decisiones de disefio. Para evitar esto OOHDM propone la utilizacion de una
herramienta, llamada UID, que permite representar en forma rapida y sencilla los casos de
uso generados en la etapa anterior. Para poder desarrollar un UIDs desde un caso de uso, se
debe identificar y organizar la secuencia de informacion intercambiada entre el usuario y el
sistema. Identificar este intercambio es crucial, ya que es la base para la definicion de los
UIDs.

Validacion de casos de uso y UIDs: En esta etapa, se validan los casos de uso y los UIDs,
interactuando con cada usuario. Esta interaccion consiste en mostrar y explicar dichos

diagramas, para ver si el o los usuarios estan de acuerdo.

11.4.2.2. Modelo Conceptual

En esta etapa se hace uso de las técnicas de la orientacion a objetos para construir un
modelo orientado a objetos, el cual represente el dominio de la aplicacion. Es por ello, que
se puede decir que la finalidad principal de esta fase es capturar el dominio semantico de la
aplicacion, en el cual se debe tener en cuenta el papel de los usuarios y las tareas que
desarrollan. Las clases, relaciones y cardinalidades se definen de acuerdo a reglas que se
aplican sobre los UIDs

11.4.2.3. Disefio Navegacional

Las aplicaciones hipermedia se caracterizan por lo que se conoce como
“navegacion”. En OOHDM, una aplicacién es considerada como una vista de navegacion
del modelo conceptual. La misma se basa en el disefio de navegacion, la cual tiene en cuenta
los tipos de usuarios que interactuaran con la aplicacion y el conjunto de tareas que se
realizaran al utilizarla. A partir de un esquema conceptual se pueden construir diferentes
modelos de navegacion. Una estructura de navegacion de una aplicacion hipermedia es la
definicion de las clases de navegacion que reflejan la vision del campo de aplicacion. Esta
estructura se define en términos de contextos de navegacion, que son inducidas (de diferentes
maneras, dependiendo del contexto) de las clases, tales como la navegacion con Nodos y

Enlaces. Durante el Disefio de Navegacion se define también la manera de proceder de la
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navegacion, mediante la especificacion de transformaciones en el espacio de navegacion, es

decir, el conjunto de objetos de navegacion accesible en todo momento.

Este disefio, se puede expresar mediante dos esquemas: el esquema de clases

navegacionales y el esquema de contextos navegacionales:

Esquema de Clases Navegacionales: A partir de los tipos predefinidos de clases, se
establecen las posibles vistas del hiperdocumento, denominadas navegacionales, de las
cuales pueden mencionarse los nodos, enlaces y asi como también otras clases, que
representan estructuras o formas alternativas de acceso a los nodos, como los indices y los

recorridos guiados.

Esquema de Contexto Navegacional: Es el esquema que permite estructurar el hiperespacio
de navegacion en sub-espacios. Para ello debe indicar la informacion que serd mostrada al
usuario y los enlaces que estaran disponibles cuando se accede a un objeto (hodo) en un
contexto determinado. Mostrar como sera la navegacion del usuario en el hiper-documento

es el objetivo de este esquema.

En OOHDM, los objetos sobre los cuales navega el usuario son otro tipo de objetos
que se construyen a partir de uno o mas objetos conceptuales. Esto implica que el usuario
navegue a través de enlaces, muchos de los cuales no se pueden derivar directamente de

relaciones conceptuales.

En OOHDM hay una serie de clases especiales predefinidas, que se conocen como

clases navegacionales (Aguilar Bernabg, y otros, 2013):

e Nodos: Los nodos se los puede definir como contenedores basicos de informacion
para las aplicaciones hipermedia. Son vistas orientadas a objeto de las clases
definidas durante el disefio conceptual. Para ellas, se usa un lenguaje predefinido e
intuitivo. Esto permite que un nodo se defina mediante la combinacion de atributos
de clases diferentes relacionadas en el modelo de disefio conceptual. Los nodos
pueden contener atributos de tipos basicos (donde se pueden encontrar tipos como

imagenes o sonidos) y enlaces.

e Enlaces: Estos reflejan la relacion de navegacion que puede explorar el usuario.

Como se mencion0 anteriormente, un esquema conceptual puede brindar diferentes
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esquemas navegacionales y los enlaces van a ser imprescindibles para poder crear

esas vistas diferentes.

Estructuras de acceso: Las estructuras de acceso actuan como indices o
diccionarios. Se puede destacar que estas estructuras le permiten al usuario encontrar
de forma rapida y eficiente la informacién deseada. Como ejemplo se pueden
mencionar los menus, los indices o las guias de ruta. Las estructuras de acceso
también se modelan como clases, compuestas por un conjunto de a objetos que son

accesibles desde ella y una serie de criterios de clasificacion de las mismas.

Contexto Navegacional: Se debe prever los caminos que el usuario puede seguir, ya
que de este modo se podra evitar informacion redundante o que el usuario se pierda
en la navegacion. En OOHDM un contexto navegacional se puede componer por
nodos, enlaces, clases de contexto y de otros contextos navegaciones. Estos son
introducidos desde clases de navegacion (enlaces, nodos o estructuras de acceso),

pudiendo ser definidas por extension o de forma implicita.

Clase de Contexto: Es una clase que permite complementar la definicion de una
clase de navegacion. Sirve para indicar qué informacion esta accesible desde un

enlace y desde donde se puede llegar a él.

En la Figura 9, se hace una descripcion de la nomenclatura que se utiliza para

representar el Esquema de Contexto Navegacional seglin (Artaza Alvarez, 2010):

________________

Familia de Contextos C

ind indice ind
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C1
Nodo A es recorrido en los Contextos C1 y
Cc2 C2

Enlace entre contextos

v

Figura 9 - Simbologia para la representacion de contextos

11.4.2.4. Diseio de Interfaz Abstracta

En esta etapa se busca especificar las diferentes interfaces de la aplicacion. Para ello
se debe definir de qué manera apareceran los objetos navegacionales en la interfaz y cuales
objetos activaran la navegacion. Para lograr esto se hace uso de los ADVs (Vista de Datos
Abstracta). Los ADVs son modelos abstractos que especifican la organizacion y el
comportamiento de la interfaz. Estos ADVs representan estados o interfaces y no la
implementacién propiamente tal. Mediante los ADVs, como se especifica(Aguilar Bernabé, y

otros, 2013) lo que se busca es identificar:

e Qué objetos de interfaz va a percibir el usuario

e El camino en el cuél apareceran los diferentes objetos de navegacion

e Qué objeto de interfaz actuaran en la navegacion

e La forma de sincronizaciébn de los objetos multimedia y el interfaz de

transformaciones.

Saber separar claramente la interfaz abstracta y el modelo de navegacion, permite la
construccién de interfaces diferentes para el mismo modelo de navegacién. Esto permitira
adecuar los cambios en cuanto a las necesidades y preferencias de los usuarios, o la

tecnologia de interfaz.
11.4.2.5. Implementacion

Una vez obtenido el modelo conceptual, el modelo de navegacion y el modelo de

interfaz abstracta, sélo resta concretar los objetos con un lenguaje de programacion, y de
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este modo obtener una implementacion ejecutable de la aplicacion. Para ello se puede, de

manera general identificar lo siguiente como puntos de esta etapa:

e Productos: Aplicacion ejecutable
e Herramientas: El entorno del lenguaje de programacion
e Mecanismos: Los ofrecidos por el lenguaje

e Objetivo de disefio: Obtener la aplicacion ejecutable

11.5. HERRAMIENTAS DE IMPLEMENTACION

11.5.1. Servidores Web

De forma conceptual se puede decir que los servidores web son computadoras o
maquina informaticas que estan al servicio de otras computadoras, maquinas o personas para
suministrarles todo tipo de informacion requerida. Los servidores web implementan diversos

protocolos para ofrecer sus servicios, entre ellos se encuentra el protocolo HTTP.

“El protocolo HTTP (hypertext transfer protocol) esta disefiado para transferir lo que
Ilamamos hipertextos, paginas web paginas HTML (hypertext markup language): textos
complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como

animaciones o reproductores de sonidos” (Mifsuf Tal6n, 2012).
11.5.1.1. Arquitectura de un Servidor Web

Mifsuf Talon, Elvira (Mifsuf Talon, 2012) menciona que la arquitectura empleada
para estos servidores es la arquitectura cliente/servidor, es decir que el equipo cliente hace
una solicitud o peticion al equipo servidor, y éste atiende dicha solicitud.

En el equipo cliente se ejecuta una aplicacion llamada “navegador o cliente web”
que: por un lado, sirve de interfaz con el usuario es decir que atiende sus peticiones, muestra
los resultados de las consultas y proporciona al usuario un conjunto de herramientas que
facilitan su comunicacion con el servidor, y por otro lado se comunica con el servidor web,

es decir transmite las peticiones de los usuarios.

En el equipo servidor la principal tarea es la de atender las peticiones recibidas desde
los navegadores o clientes web y hacerlo de forma eficiente y segura. Por ejemplo, el caso

de los servidores web seguros que solicitan un nombre de usuario y una contrasefia para
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permitir el acceso s6lo a usuarios registrados y por tanto, con permiso para visualizar la

pagina o paginas.

Un aspecto mas en la seguridad proporcionada por los servidores web se basa en el
establecimiento de conexiones cifradas con el navegador. Este nivel de seguridad es

imprescindible si se hacen transacciones comerciales mediante internet.
11.5.1.2. Servidor Web Apache

En (Mifsuf Talén, 2012)se define a un servidor HTTP Apache2 como un servidor
web de software libre desarrollado por Apache Software Foundation — ASF. El producto
obtenido de este proyecto es un servidor de codigo fuente completo, descargable y gratuito.
(Mifsuf Talon, 2012)

Apache2 es robusto y con un ciclo de desarrollo muy rapido gracias a la gran cantidad

de colaboradores voluntarios de los que dispone.
Bésicamente es un servidor estable, eficiente, extensible y multiplataforma:
e Estable: ya que por su robustez impide caidas o cambios en el servidor inesperados.

e Flexible y eficiente: capaz de trabajar con el estandar HTTP/1.1 (RFC2616) y con la
mayor parte de las extensiones web que existen en la actualidad, como son los mddulos

PHP, SSL, CGI, SSI, proxy, por nombrar algunos...
e Extensible: dispone de una gran cantidad de modulos que amplian su funcionalidad.

e Multiplataforma: ya que se encuentra disponible para diferentes plataformas como ser:
GNU/Linux, Windows, MacOS.

En (Mifsuf Talon, 2012) se resalta que desde el afio de 1996 es el servidor mas
utilizado en internet y es utilizado en los sistemas GNU/Linux. En concreto, en Marzo del

afio 2011 mas del 60% de los sitios web de internet estaban utilizando Apache.
11.5.1.3. Servidor Web Apache Tomcat

En (Arenas Delgado, y otros, 2011) definen al servidor web apache Tomcat, también
conocido como simplemente Tomcat o Jakarta Tomcat, como un servidor web

multiplataforma que funciona como contenedor de servlets y que se desarrolla bajo el
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proyecto denominado “Jackarta” perteneciente a Apache Software Foundation bajo la
licencia Apache 2.0. Es una implementacion de codigo abierto de Java Servlets, Java Server
Pages, Java Lenguaje Expression y Tecnologia WebSocket de Java y sus especificaciones
se desarrollan bajo la Java Community Process.

11.5.1.4. Servlet

Jorge Guerra (Guerra Guerra, 2010)define a los Servlets como modulos escritos en
Java que se utilizan en un servidor, que puede ser 0 no ser servidor web, para extender sus
capacidades de respuesta a los clientes al utilizar las potencialidades de Java. Los Servlets
son para los servidores lo que los applets para los navegadores, aunque los servlets no tienen
una interfaz grafica. Pueden ser incluidos en servidores que soporten la API de Servlet. La
API no realiza suposiciones sobre el entorno que se utiliza, como tipo de servidor o

plataforma, ni del protocolo a utilizar, aunque existe una API especial para HTTP.
11.5.2. Lenguajes de Programacion
11.5.2.1. PHP

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo
abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser
incrustado en HTML(PHP Group, n.d.).

Lo que se destaca de este lenguaje de programacion es que el cddigo es ejecutado en
el servidor, genera el cddigo HTML y lo envia al cliente. El cliente recibird el resultado de
ejecutar el script, aunque no se sabra el cddigo subyacente que era. Configurando los
servidores web es posible procesar todos los archivos HTML con php, por lo tanto no hay

manera de que los usuarios puedan saber qué hay detras de lo que se muestra.

Es un lenguaje tan simple como complejo, puede ser utilizado desde principiantes

hasta profesionales haciendo uso de todas las caracteristicas avanzadas que ofrece.
11.5.2.2. JAVA

En el sitio oficial de JAVA (Oracle, n.d.) mencionan a Java como un lenguaje de
programacion y una plataforma informatica comercializada por primera vez en 1995, por

Sun Microsystems. Java es rapido, seguro y fiable. Desde portatiles hasta centros de datos,
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desde consolas para juegos hasta super computadoras, desde teléfonos moviles hasta
Internet, Java esta en todas partes.

Segun (Fernandez, 2005), la principal caracteristica de Java es la de ser un lenguaje
compilado e interpretado. En Java, cualquiera que sea el programa debe compilarse ya que
el cadigo que se genera (bytecodes) sera interpretado por una maquina virtual. De este modo
se consigue la independencia de la maquina, el cddigo compilado se ejecuta en maquinas
virtuales que si son dependientes de la plataforma. Java es, a partir de 2012, uno de los
lenguajes orientado a objetos de propdsito general méas populares en uso, particularmente

para aplicaciones de cliente-servidor de web, con unos 10 millones de usuarios reportados.
11.5.3. PHP/Java Bridge

En (Bokemeier, y otros, n.d.) se define a PHP/Java Bridge (PJB) como una
implementacién de streaming (flujo de datos conocido como streams en Java), basado en
XML protocolo de red, que puede utilizarse para conectar un motor de script® nativo, por
ejemplo, PHP, Python o Scheme, con una maquina virtual de Java (JVM), en otras palabras
es un protocolo de red que permite conectar en ambas direcciones scripts en PHP con clases

de Java por ejemplo.

El puente (PJB) utiliza un "pasaje continuo™ para invocar procedimientos / métodos
de cada entorno. Aungue esto puede ser inusual, es un mecanismo rapido y fiable para

conectar diferentes entornos de script.

11.5.4. JADE (Java Agent Development Framework)

Francisco Requena Moreno (Requena Moreno, 2007) menciona que segun FIPA, los
agentes son entidades software que estan localizados en una Unica plataforma. Una
plataforma de agentes FIPA* se define como el software que implementa un conjunto de

especificaciones FIPA.

Alejandro Franco Barrios (Barrios, 2009) menciona que una plataforma de agentes

es un entorno de ejecucion en donde los agentes que se ejecutan tienen nombres Unicos,

3Un script es un archivo que incluye un conjunto de comandos. Son ejecutados desde la primera linea hasta la
Gltima (de forma secuencial)(Velasco, y otros, 2008).

4La Foundation for Intelligent Physical Agents (FIPA) es un organismo para el desarrollo y establecimiento
de estandares de software para agentes heterogéneos que interactlian, y sistemas basados en agentes(Bellver
Gonzalez, 2015).

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 41



Capitulo Il — Marco Conceptual

pueden comunicarse con otros mediante comunicaciones punto a punto, pueden
proporcionar servicios y buscar a otros agentes dependiendo de los servicios que

proporcionen.

La comunicacion entre agentes se lleva a cabo a través de mensajes asincronos, es
decir, el agente que envia el mensaje y el destinatario del mensaje no tienen por qué estar
disponibles al mismo tiempo; el destinatario no tiene porqué existir en ese instante. Los
mensajes se pueden enviar a un agente en concreto o se pueden enviar a agentes que se
desconocen pero se sabe que poseen unas ciertas caracteristicas. Jade proporciona
mecanismos de seguridad, ya que habra agentes a los que no se les esté permitido
comunicarse con otros agentes, de manera que una aplicacion puede verificar la identidad
del receptor y del agente que envia el mensaje y no dejar realizar actuaciones no permitidas
para un determinado agente.

Segun (Marchetti, y otros, 2003) Jade es un entorno de software implementado en
lenguaje Java que simplifica la implementacion de sistemas multi-agente a través de un
middleware que cumple con las especificaciones FIPA y por medio de un conjunto de
herramientas graficas que soportan las fases de depuracién e implementacion. La plataforma
Jade puede ser distribuida a través de maquinas (que ni siquiera necesitan compartir el mismo
sistema operativo debido a la propia caracteristica de JAVA) y la configuracion se puede
controlar a través de una interfaz grafica remota. La configuracién se puede cambiar, incluso
en tiempo de ejecucion por parte de agentes mdviles de una méaquina a otra, como y cuando
sea necesario. Jade estd completamente implementado en lenguaje Java y la exigencia

minima del sistema es la version 5 de Java.

Franco Barrios (Barrios, 2009) también menciona que esta plataforma incluye
contenedores que no son mas que una instancia del entorno de ejecucion de Jade. Un
contenedor puede hospedar un nimero indeterminado de agentes. Existe un tipo especial de
contenedor denominado ‘“main container”, y debe existir uno y solo uno de estos
contenedores especiales por cada plataforma FIPA de agentes; el resto de contenedores de
la plataforma, una vez ejecutados (en sus correspondientes entornos de ejecucion Jade)
deben subscribirse al principal, por lo que el responsable de ejecutarlos también es
responsable de indicar en donde se localiza el contenedor principal.
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Segun (Marchetti, y otros, 2003) Jade crea y maneja una cola de mensajes ACL
entrantes; los agentes pueden acceder a su cola mediante una combinacion de varios modos:
blocking, polling, timeout y pattern matching. Implementa completamente el modelo de
comunicacion de FIPA distinguiendo a sus componentes integrados: protocolos de
interaccion, ACL, lenguaje de contenido, esquemas de codificacion, ontologias y finalmente
protocolos de transporte. EI mecanismo de transporte, en particular, se adapta a cada
situacion, seleccionando el mejor protocolo disponible entre RMI de Java (Java Remote
Method Invocation — Invocacion de Método de Manera Remota), notificacion de eventos e
I1OP (Internet Inter-ORB Protocol — Protocolo de Internet Inter-ORB, donde ORB: Object
Request Broker). Otros protocolos pueden ser facilmente agregados: SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol - Protocolo simple de transferencia de correo electronico), HTTP
(Hypertext Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de Hipertexto) y WAP (Wireless

Application Protocol -Protocolo de Aplicaciones Inaldmbricas).

El lenguaje de comunicacién de agente (Agent Communication Language - ACL)
define la estructura que debe tener cada uno de los mensajes que son enviados por los agentes

a los demas agentes, permitiendo asi el intercambio y entendimiento de mensajes entre estos.

Dado que JADE se implementa bajo las especificaciones establecidas por FIPA, es
necesario indicar que cuenta con tres agentes especiales como se sefiala en (Pefiaranda
Cebrian, 2016):

e Agente ACC (Agent Comunnication Chanel): Agente que trabaja sobre un canal de
comunicacion que permite el dialogo entre los agentes del sistema y de la plataforma.

Controla el intercambio de mensajes.

e Agente DF (Directory Facilator): Agente que informa sobre qué agentes estan
disponibles en el AMS y cudles son los servicios que proporcionan, también conocido

como “Paginas Amarillas”.

e Agente AMS (Agent Management System): Tiene el control sobre la creacion y
destruccion de los agentes, e incluso puede detener la plataforma. Garantiza que cada
agente en la plataforma sea identificado por un unico nombre AID (Agente ID —
Identificacién de Agente). Proporciona el ciclo de vida y mantiene el directorio de los
identificadores de agentes. Cada agente se registra con el AMS para obtener un AID

valido.
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Todo agente definido en esta plataforma debe seguir un ciclo de la vida que es
propuesto también por FIPA. Este ciclo de vida cuenta con seis estados que un agente puede

atravesar:

¢ Iniciado: El agente ha sido creado, pero ain no ha sido registrado.
e Activo: Ha sido registrado y puede comunicarse con otros agentes.
e Suspendido: Su tarea a realizar ha sido suspendida.

e Esperando: Espera el suceso de un evento.

e Eliminado: EI AMS ha eliminado al agente.

e Transito: El agente estd migrando a una nueva ubicacion.

En la Figura 10 se pueden observar todos los estados definidos en el ciclo de vida de

un agente y la forma que los puede transitar a cada uno de ellos.

Para emplear los agentes de software y que ellos brinden sus servicios es necesario
una plataforma para su ejecuciéon. JADE (Java Agent DEvelopment Framework) constituye
una plataforma y un conjunto de herramientas que facilitan el desarrollo de los agentes que
se ejecutaran en ella. Existen otras tecnologias de este tipo, sin embargo se ha considerado a
JADE por su trayectoria, comunidad creciente y por el hecho de estar liberada bajo una
licencia de codigo abierto (LGPLY).

LGPL: (Lesser GNU Public License) en su version 2.1. Licencia que permite el uso de la tecnologfa con cualquier fin
(sea comercial 0 no); pero exige que cualquier trabajo derivado de esta, debe ser publicado con la misma licencia. Esta
asegura que cualquiera pueda utilizar el producto y, ademas, que todas las correcciones y mejoras seran retribuidas a la
comunidad para que otros puedan aprovecharlas(San Martin, 2012).
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Figura 10 - Vision gréafica de los estados de un agente en JADE

11.5.5. MySQL

En (Criollo Guatapi, y otros, 2007) definen a MySQL como un sistema de gestion de
bases de datos relacional, creada por la empresa sueca MySQL AB, la cual tiene el copyright

del cddigo fuente del servidor SQL, asi como también de la marca.

MySQL es un software de codigo abierto, licenciado bajo la GPL de la GNU, aunque
MySQL AB distribuye una version comercial, en lo Unico que se diferencia de la versién
libre, es en el soporte técnico que se ofrece, y la posibilidad de integrar este gestor en un
software propietario, ya que de otra manera, se vulneraria la licencia GPL. El lenguaje de
programacion que utiliza MySQL es Structured Query Language (SQL) que fue desarrollado
por IBM en 1981 y desde entonces es utilizado de forma generalizada en las bases de datos

relacionales.
11.5.6. phpMyAdmin

Fabricio Carlos (lbafiez, 2014) hace mencion de phpMyAdmin como una
herramienta de software libre escrito en PHP encargada de manejar la administracion de
MySQL a través de la Web. phpMyAdmin es compatible con una amplia gama de
operaciones de MySQL y MariaDB. Las operaciones que se realizan con mas frecuencia

(operaciones de gestion de bases de datos, tablas, columnas, relaciones, indices, usuarios,
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permisos, etc.) se pueden realizar a traves de la interfaz de usuario, que ademas tiene la

capacidad de ejecutar directamente cualquier sentencia SQL.
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CAPITULO 11l — ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

111.1. INTRODUCCION

El presente documento contiene las Especificaciones de Requisitos de Software del
prototipo de aplicacion web, el metabuscador colaborativo basado en agentes al que
[lamaremos “June”. Parte de la estructura del presente documento esta basada en las
directrices referidas en el estandar IEEE 830-1998 Recommended Practice for Software

Requirements Specifications.

Esta documentacion es el punto de partida para analizar, disefiar y construir la
aplicacion “June”. El producto final pretendido es un prototipo del metabuscador

colaborativo basado en agentes de software.

I11.1.1. Propdsito

El propdsito del presente documento es definir de manera clara y precisa tanto las
funcionalidades como las posibles restricciones del prototipo a construir. A los efectos del
Trabajo Final, esta documentacion va dirigida a los desarrolladores mismos de la aplicacion

web.

111.1.2. Ambito

La documentacion es de utilidad para las etapas de disefio, codificacion e

implantacion del prototipo metabuscador “June”.

El metabuscador “June” es una aplicacion web que permite a los usuarios de un grupo
realizar basquedas, acceder a los resultados obtenidos para luego, si es de su interés, poder
calificarlos y comentarlos debidamente. Ademas, permite a los usuarios del grupo visualizar
un historial con los resultados de badsqueda que fueron calificados y/o comentados de otros
usuarios, ordenado por la valoraciéon grupal de cada resultado. A su vez cada usuario del
grupo podra visualizar en los resultados las calificaciones (con o sin comentarios) de cada

usuario que califico y/o comento.
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Ademas permite acceder a informacion de ayuda o un instructivo para la utilizacion
de dicha aplicacion. También dard la posibilidad de contactarse con los desarrolladores

mediante un formulario de contacto.
111.1.3. Referencias

La referencia utilizada para lograr el presente documento es el Estandar IEEE 830-

1998 Recommended Practice for Software Requirements Specifications.

I11.2. DESCRIPCION GENERAL

111.2.1. Perspectiva del Producto

El metabuscador “June” sera una aplicacion web, producto disefiado para trabajar de
forma descentralizada. Ademas serd independiente por lo tanto no interactuard con otros

sistemas o aplicaciones.

111.2.2. Funciones del Producto

La funcionalidad del metabuscador “June” se describe por las secciones a la que

tendran accesos los usuarios.

e Seccion de Busqueda (Seccion Principal): Seccion en donde un usuario realiza las

busquedas de material. Cuando se lleve a cabo una busqueda el metabuscador mostrara
un listado de resultados, dandole la posibilidad de calificarlos (y si le interesa de
comentarlos). Ademas, los resultados del listado mostraran quienes fueron los usuarios

que lo calificaron, sus calificaciones y comentarios si es que lo hicieron.

e Seccidn de Ayuda: Seccion a la que un usuario podra acceder para obtener informacion

de cémo usar el metabuscador.

e Seccidn de Contacto: Seccidn a la que un usuario podra acceder para contactarse con los

desarrolladores mediante un formulario de contacto.

e Seccién de Historial: Seccién en la que un usuario podra acceder a un historial de

resultados de busquedas calificados y/o comentados por el grupo.
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111.2.3. Caracteristicas de los Usuarios

Cada usuario es un estudiante que interactuara continuamente con el metabuscador.
A los fines del presente trabajo final, los estudiantes seran de nivel universitario y no
necesariamente debera tener una capacitacion respecto a la aplicacion, pero si deberan tener
una minima nocion de como utilizar los buscadores mas conocidos, como ser google, yahoo,

bing, y ask.

111.2.4. Restricciones
e Politicas Reguladoras

La aplicacion se desarrollara utilizando software de licencia abierta por lo que no se

pagaré por el uso de:

Sistema Operativo CentOS 6.8

Servidor Web Apache 2.

Servidor Web Apache Tomcat 8.0 & Jade 4.4.0.

Sistema de Gestion de Base de Datos — MySQL.

Lenguaje de programacion: PHP, JAVA.

Librerias: PHP / JAVA Bridge, PHPMailer v5.0, PHP Simple HTML DOM

Parser.

AN NN N N

La utilizacion de los distintos softwares y librerias anteriormente nombrados esta

sujeta a sus propias politicas de licenciamiento.

e Limitaciones de Hardware
Las limitaciones consideradas para el metabuscador “June” estan dadas por:

v Una PC convencional o una maquina virtual con al menos 2 GB de Ram, con
un procesador Dual Core como minimo.

v’ Sistema Operativo CentOS 6.8

v’ Instalacién del Servidor Web Apache, Servidor Web Apache Tomcat, Jade
MySQL, PHPMailer v5.0 y de PHP / JAVA Bridge, ademas de ser

correctamente configurados.
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¢ Interface con otras Aplicaciones

El metabuscador debe implementar la API (Interfaz de Programacion de Aplicacion)

PHP/JAVA Bridge, que permitira la comunicacion interna con Jade.

e Requisitos del Lenguaje

La aplicacion debe estar en espafiol.
e Protocolos Sefialados

Se utilizaran protocolos de comunicacion TCP/IP, HTTP, SSL.
e Consideraciones de Seguridad

A los fines del prototipo a desarrollar en el presente trabajo final, cada usuario
accedera al metabuscador desde una direccion web distinta dentro del mismo dominio, para
autenticarse. Todos los nombres de usuario y contrasefias estdn generados por los

desarrolladores del metabuscador.

111.2.5. Atencién y Dependencias

La red interna con la que convivira el metabuscador debera de estar configurada para
el manejo de protocolos TCP/IP, HTTP, principalmente todo lo relacionado en cuanto a

desempefio y seguridad.

Para evitar cualquier inconveniente de compatibilidad debido a sus caracteristicas de
innovacion y al uso con las tecnologias web, el metabuscador debera ejecutarse en las

ultimas versiones de los siguientes navegadores: Mozilla Firefox y Google Chrome.

111.2.6. Prorratear los Requisitos

A los fines del presente trabajo final, los siguientes aspectos no seran tenidos en

cuenta en el producto obtenido:

a) No incluira la opcion de hacer busqueda por imagen o por video.
b) No incluira opciones sobre la cantidad de resultados a mostrar.

¢) No incluira filtros para hacer busquedas por fecha o por idioma.
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111.3. REQUISITOS ESPECIFICOS

Los Requisitos Especificos van a describir el comportamiento de la aplicacion. La

elaboracion de este apartado, en lo que respecta a los Requisitos Funcionales, adopta

actividades orientadas a la Metodologia OOHDM.

111.3.1. Requisitos Funcionales - RF

X/
°

X/
L X4

X/
°

R1: La aplicacion permite al usuario realizar una busqueda

= R1.1- El usuario debe proporcionar palabra o frase de blsqueda, la cual se replica
en varios buscadores para obtener variedad de resultados.

» R1.2 - El usuario debe seleccionar todos o al menos un buscador con los que
operaré la aplicacion.

» R1.3 - Los resultados de busqueda se presentan en un listado de resultados.

» R1.4 - El usuario puede acceder a mas de un listado de resultados para una misma

palabra/frase de busqueda.

R2: La aplicacién ordena los resultados de busqueda de acuerdo a una calificacion

grupal

= R2.1-Laposicion de cada resultado de busqueda quedara determinada a partir de
un promedio grupal. Este promedio se obtiene de la calificacion individual de cada

usuario.

R3: El usuario puede conocer qué usuario/s califico/calificaron un resultado

» R3.1- En cada resultado de busqueda se identifica los usuarios que lo

calificaron/comentaron junto con sus calificaciones/comentarios.

R4: El usuario puede calificar y comentar cada resultado de busqueda

= R4.1 - El usuario puede calificar cada resultado de busqueda.

» RA4.2 - El usuario puede cambiar su calificacion en cualquier momento.
» R4.3 - El usuario puede quitar su calificacion en cualquier momento.

» R4.4 - El usuario puede comentar cada resultado de blsqueda.

» RA4.5- El usuario puede cambiar su comentario en cualquier momento.

» R4.6 - El usuario puede quitar su comentario en cualquier momento.
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.0

R5: La aplicacién proporciona una explicacion de su funcionamiento

*,

% R6: El usuario puede comunicarse con los desarrolladores del software

» R6.1 - El usuario puede enviar un mensaje a los responsables de la aplicacion.

>

% R7: El usuario puede acceder a un historial de resultados de busquedas calificados

y/o comentados por el grupo.

o
S

*

R8: El usuario puede salir de la aplicacion.

111.3.2. RF - Identificacion De Roles Y Tareas

Existen 3 roles en la aplicacion:

e Estudiante: Es el estudiante el que interactda con la aplicacion, por lo tanto debera
ingresar una URL en la barra de direccién de un navegador para acceder a ella. El
estudiante puede seleccionar los buscadores con los que operard la aplicacion (la
seleccion se realiza sobre un conjunto pequefio que involucra los buscadores mas
conocidos). Puede realizar una busqueda a partir de una palabra o frase, calificar y
comentar un resultado de bdsqueda como también modificar o quitar esa calificacion y/o
comentario en cualquier momento, puede visualizar quién califico/comenté un resultado
de busqueda, obtener una explicacion del funcionamiento (modo de uso) del sistema,
puede contactarse con los desarrolladores del sistema, y por Gltimo, puede acceder a un
historial de resultados de busquedas calificados y/o comentados por el grupo.

Tareas:

v’ RealizarBusqueda: Selecciona todos o al menos un buscador. Ingresa una palabra
o frase de busqueda en un campo de texto de la aplicacion e inicia el proceso para
generar el primer listado de resultados o los siguientes listados para esa palabra
o frase.

v' Calificar/ComentarResultado: Califica uno o varios resultados del listado de
resultados. Al calificar un resultado puede o0 no comentarlo

v Modificar/Quitar Calificacién de Resultado: Modifica o quita su calificacion de

uno o varios resultados del listado de resultados.
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v Modificar/Quitar Comentario de Resultado: Modifica o quita su comentario de
uno o varios resultados del listado de resultados.

v Ayuda: Consulta una explicacion del funcionamiento de la aplicacion.

v' Contactar Desarrolladores: Se comunica con los desarrolladores de la
aplicacion.

v Generar Historial: Permite generar un historial ordenado con los resultados de
busquedas calificados y/o comentados por el grupo.

v' Salir: Sale de la aplicacion.

e Agente de Consulta: Es el que se encarga de recibir la lista de resultados de busqueda o

un pedido de historial de resultados de busquedas calificados y/o comentados. Luego
devuelve a la aplicacion, segun corresponda, un listado ordenado o un historial ordenado
con los resultados de busqueda del grupo, indicando en ambos casos quiénes calificaron,

sus calificaciones y/o sus comentarios sobre cada resultado.
Tareas:

Recibir Lista de Resultados de Busqueda.

v
v Enviar Lista Ordenada con los Resultados Calificados y/o Comentados.
v Recibir pedido de Historial de Resultados de Busquedas.

v

Enviar Historial Ordenado con los Resultados Calificados y/o Comentados.

e Agente de Actualizacion de BD: Es el que se encarga de recibir los parametros para

asociarlos a un resultado: identificacion del estudiante, URL, calificacion y comentario.
El Agente de Actualizacion, envia una sefial que indica que se han asociado los

parametros al resultado.
Tareas:

v" Recibir Parametros.

v" Enviar Seial de Actualizacion

111.3.3. RF - Especificacion De Los Escenarios

e Realizar Busqueda: Un estudiante desea realizar una busqueda con la aplicacion, para
ello debe seleccionar todos o al menos un buscador con los que operara la aplicacion,
luego ingresa una palabra o una frase en un campo de texto de la aplicacion e inicia el

proceso de busqueda. También podra realizar sucesivas busquedas para esa misma
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palabra o frase. La aplicacion devolvera los resultados de busqueda con la forma de un
listado confeccionado y ordenado. En cada resultado se visualizard también quién o
quiénes son los estudiantes que lo calificaron, sus calificaciones correspondientes junto

con sus comentarios, si es que lo hicieron.

Calificar y/o Comentar un Resultado: Un estudiante podra calificar un resultado que
considere de interés de un listado de resultados de bldsqueda. Luego, de haber calificado
un resultado, el estudiante podra comentarlo, es decir: si el estudiante no califico un
resultado, no podra comentarlo. Una vez calificado y/o comentado, la aplicacion volvera
a mostrar en pantalla el mismo listado de resultados pero con el resultado calificado y

comentado.

Modificar/Quitar Calificacion de Resultado: Un estudiante podra modificar o quitar la
calificacion que realizd él mismo sobre un resultado. El valor de la calificacion va a

incidir en si se actualiza la calificacion del resultado o directamente se la quita.

Modificar/Quitar Comentario de Resultado: Un estudiante podra modificar o quitar la

calificacion que realiz6 él mismo sobre un resultado.

Contactar Desarrolladores: Un estudiante podrd escribir un mensaje a los
desarrolladores con la finalidad de sugerir mejoras o manifestar algin inconveniente con

la aplicacion.

Solicitar Ayuda: Un estudiante podré visualizar una sucesién de explicaciones sobre el
funcionamiento de la aplicacion con la finalidad de que la misma sea bien entendida por

los estudiantes.

Generar Historial: Un estudiante podra acceder a un historial ordenado de resultados de

busquedas calificados con o sin comentarios por todos los integrantes del grupo.

Salir: Un estudiante podra salir de la aplicacion cuando lo desee.
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111.3.4. RF -Especificacion De Casos De Uso

Consultar
Resultado

Include

Realizar
Busqueda

Agente de
- ‘ S Consulta

Calificar / Comentar
Resultado

Modificar / Quitar
Calificacion ~~ et .

Actualizar
Resultado

Modificar / Quitar
Comentario

Estudiante Agente de

Actualizacion
Generar

Historial

Contactar
Desarrolladores

Solicitar Ayuda

Figura 11 - Especificacion de caso de uso

CASO DE USO REALIZAR BUSQUEDA
Estudiante (Actor Primario)
ACTORES Agente de Consulta (Actor Secundario)
REFERENCIAS R1.1,R1.2,R1.3,R14,R2.1,R3.1
El usuario debe tener asignada una direccion web propia,
PRECONDICIONES asociada al dominio del metabuscador, para ingresar a la
aplicacion.

FLUJO PRINCIPAL

Actores Aplicacion

1. El Estudiante accede a la
aplicacion mediante el
ingreso de su URL
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2. Solicita el ingreso de la palabra o frase de busqueda, y la
seleccidn de los buscadores con los que puede operar

3. El Estudiante selecciona al
menos un buscador e ingresa
la palabra o frase de bdsqueda

4. Opera con los buscadores seleccionados para obtener los
resultados de cada uno de ellos

5. Genera una lista de resultados de busqueda inicial eliminando
los resultados duplicados y ordenandola priorizando (al
comienzo de la lista) aquellos que més se repiten entre los
obtenidos de los buscadores

6. Envia la lista de resultados al Agente de Consulta

7. El Agente de Consulta proporciona a la aplicacion una lista
con los resultados consultados

8. Muestra los resultados de la lista ordenados e indicando en
cada uno de ellos quiénes lo calificaron, sus calificaciones y/o
sus comentarios

FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

El estudiante visualiza el listado de resultados de busqueda.

COMENTARIOS

El Estudiante puede realizar una busqueda con una palabra o
frase de busqueda como también puede proceder a una siguiente
busqueda para la misma palabra o frase.

Tabla 1 - Caso de uso “Realizar Blsqueda"

CASO DE USO CALIFICAR Y/O COMENTAR RESULTADO
Estudiante (Actor Primario)
ACTORES Agente de Actualizacion (Actor Secundario)

Agente de Consulta (Actor Secundario)

REFERENCIAS

R2.1,R3.1,R4.1,R4.4

PRECONDICIONES

La aplicacion debe mostrar previamente una lista de resultados
de basqueda.

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante indica que
desea calificar un resultado

2. Solicita la calificacion para el resultado

3. El Estudiante ingresa una
calificacion
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4. Solicita al estudiante agregar un comentario

5. El estudiante ingresa un
comentario

6. Verifica que el Estudiante ingreso al menos la calificacion

7. Envia los datos ingresados por el estudiante, junto con otros
parametros asociados (identificacién del estudiante, URL,
calificacion y/o comentario) del resultado al Agente de
Actualizacion

8. El Agente de Actualizacion ingresa una sefial (dato) de
actualizacion a la aplicacion

9. Envia la lista de resultados al Agente de Consulta

10. El Agente de Consulta proporciona a la aplicacion una lista
con los resultados consultados

11. Muestra los resultados de la lista indicando en cada uno de
ellos quienes lo calificaron, sus calificaciones y/o sus
comentarios

FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

COMENTARIOS Se requiere al menos el ingreso de la calificacion.
Tabla 2 - Caso de Uso “Calificar y/o comentar resultado”
CASO DE USO MODIFICAR/QUITAR CALIFICACION DE RESULTADO
Estudiante (Actor Primario)
ACTORES Agente de Actualizacion (Actor Secundario)

Agente de Consulta (Actor Secundario)

REFERENCIAS

R2.1,R3.1,R4.2,R4.3

PRECONDICIONES

La aplicacion debe mostrar previamente una lista de resultados
de busqueda. Ademas, el estudiante debe haber calificado
previamente el resultado al que se le va a modificar o quitar su
calificacion.

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante solicita
cambiar su calificacion de un
resultado

2. Devuelve al estudiante la calificacion del resultado solicitado

3. El Estudiante ingresa una
nueva calificacion para el
resultado
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4. Envia los datos ingresados por el estudiante, junto con otros
parametros asociados (identificacion del estudiante, URL,
calificacion y/o comentario) al resultado al Agente de
Actualizacion

5. El Agente de Actualizacidn ingresa una sefial (dato) de
actualizacion a la aplicacion

6. Envia la lista de resultados al Agente de Consulta

7. El Agente de Consulta proporciona a la aplicacion una lista
con los resultados consultados

8. Muestra los resultados de la lista indicando en cada uno de
ellos quienes lo calificaron, sus calificaciones y/o sus
comentarios

FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

El valor de la calificacion va a incidir en si se actualiza la

COMENTARIOS calificacion del resultado o directamente se la quita.
Tabla 3 - Caso de Uso “Modificar/Quitar calificacion resultado”
CASO DE USO MODIFICAR/QUITAR COMENTARIO DE RESULTADO
Estudiante (Actor Primario)
ACTORES Agente de Actualizacion (Actor Secundario)

Agente de Consulta (Actor Secundario)

REFERENCIAS

R2.1, R3.1, R4.5, R4.6

PRECONDICIONES

La aplicacion debe mostrar previamente una lista de resultados
de basqueda. Ademas, el estudiante debe al menos haber
calificado previamente el resultado al que se le va a modificar o
quitar su comentario.

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante solicita
cambiar su comentario de un
resultado

2. Devuelve al estudiante el comentario del resultado solicitado

3. El Estudiante modifica su
comentario

4. Envia los datos ingresados por el estudiante, junto con otros
parametros asociados (identificacién del estudiante, URL,
calificacion y/o comentario) al resultado al Agente de
Actualizacion
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5. El Agente de Actualizacion ingresa una sefial (dato) de
actualizacion a la aplicacion

6. Envia la lista de resultados al Agente de Consulta

7. El Agente de Consulta proporciona a la aplicacion una lista
con los resultados consultados

8. Muestra los resultados de la lista indicando en cada uno de
ellos quienes lo calificaron, sus calificaciones y/o sus
comentarios

FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

COMENTARIOS

El contenido del comentario (si esta vacio o no) va a incidir en
si se actualiza el comentario del resultado o directamente se lo
quita.

Tabla 4 - Caso de Uso “Modificar/Quitar comentario resultado”

CASO DE USO

CONTACTAR DESARROLLADORES

ACTORES

Estudiante (Actor Primario)

REFERENCIAS

R6

PRECONDICIONES

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante solicita
contactarse con los
desarrolladores

2. Muestra un formulario de contacto solicitando que ingrese su
nombre, apellido, correo electrénico, asunto y comentario.

3. El Estudiante ingresa los
datos solicitados

4. Verifica que todos los datos hayan sido ingresados

5. Muestra una pantalla de despedida indicando que se han
enviado todos los datos a los desarrolladores

6. El Estudiante sale de la
pantalla

FLUJO ALTERNATIVO

4.c. Vuelve al paso 3

4. Verifica que todos los datos hayan sido ingresados
4.a. La aplicacién informa que hay datos que no han sido ingresados
4.b. La aplicacion solicita que ingrese todos los datos.
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POSCONDICIONES

COMENTARIOS

Tabla 5 - Caso de Uso “Contactar Desarrolladores”

CASO DE USO

SOLICITAR AYUDA

ACTORES

Estudiante (Actor Primario)

REFERENCIAS

R5

PRECONDICIONES

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante solicita hacer
Consulta (Modo de Uso)

2. Muestra textos con imagenes que indican como utilizar la
aplicacion

3. El Estudiante sale de la
pantalla

FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

COMENTARIOS

Tabla 6 - Caso de Uso “Solicitar Ayuda”

CASO DE USO

GENERAR HISTORIAL

ACTORES

Estudiante (Actor Primario)
Agente de Consulta (Actor Secundario)

REFERENCIAS

R7

PRECONDICIONES

Los estudiantes del grupo deben haber calificado al menos un
resultado.

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante solicita un
historial.

2. Genera un historial ordenado con los resultados de busquedas
calificados y/o comentados por el grupo.

3. Muestra los resultados del historial, indicando en cada uno de
ellos quiénes lo calificaron, sus calificaciones y/o sus
comentarios
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FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

El estudiante visualiza el historial de resultados de busqueda de
un grupo.

COMENTARIOS ---

Tabla 7 - Caso de uso “Generar Historial”
CASO DE USO SALIR
ACTORES Estudiante (Actor Primario)
REFERENCIAS R8

PRECONDICIONES

El estudiante debe haber accedido a la aplicacion.

FLUJO PRINCIPAL

Actores

Aplicacion

1. El Estudiante solicita salir
de la aplicacion.

2. Muestra mensaje de despedida.

3. El Estudiante sale de la
pantalla

FLUJO ALTERNATIVO

POSCONDICIONES

COMENTARIOS

Tabla 8 - Caso de Uso “Salir”

111.3.5. RF -Especificacion De Diagramas De Interaccion De Usuarios

UID correspondiente al caso de uso de “Realizar Busqueda”

Palabra/Frase de
busqueda

... Buscadores

... Resultados de Buisqueda (
URL, Titulo, Descripcion,

... Estudiantes (nombre, apellido,
calificacion, comentario)

)

1(Acceder_A_URL)

Figura 12 - UID: “Realizar Busqueda”

UID correspondiente al caso de uso de “Calificar y/o Comentar Resultado”
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Calificacion

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcién,

.. Estudiantes(nombre, apellido,
calificacion, comentario)

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcion,
... Estudiantes (nombre,
apellido, calificacion,
comentario)

)

1(Acceder_A_URL)

1(Acceder_A_URL)

Figura 13 - UID: “Calificar y/o Comentar Resultado”

UID correspondiente al caso de uso de “Modificar/Quitar Calificacion de Resultado”

Calificacion

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcion,
... Estudiantes (nombre,
apellido, calificacién,
comentario)

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcion,
... Estudiantes (nombre,
apellido, calificacion,
comentario)

1(Acceder_A URL)
1(Acceder_A_URL)

Figura 14 - UID: “Modificar/Quitar Calificacién de Resultado”

UID correspondiente al caso de uso de “Modificar/Quitar Comentario de Resultado”

Comentario

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcién,
... Estudiantes(nombre,
apellido, calificacion,
comentario)

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcién,
... Estudiantes (nombre,
apellido, calificacion,
comentario)

1(Acceder_A_URL)
1(Acceder_A_URL)

Figura 15 - UID: “Modificar/Quitar Comentario de Resultado”
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62 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Capitulo 111 — Especificacion de Requerimientos

Nombre, Apellido,
Correo Electronico,
Asunto, Comentario

Mensaje de
Despedida

“Contactar
Desarrolladores”

Figura 16 - UID: “Contactar Desarrolladores”

UID correspondiente al caso de uso de “Ayuda”

“Solicitar Ayuda”

Explicaciones
Modo de Uso

Figura 17 - UID: “Ayuda”

UID correspondiente al caso de uso de “Generar Historial ”

... Resultados de Busqueda (
URL, Titulo, Descripcién,

... Estudiantes (nombre, apellido,
calificacién, comentario)

)

“Generar
Historial”

1(Acceder_A_URL)

Figura 18 - UID: “Generar Historial”

UID correspondiente al caso de uso de “Salir”

Mensaje de
Despedida

Figura 19 - UID: “Salir”
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3.6. Requisitos No Funcionales

Seguridad: Todo nombre de usuario y contrasefia serd generado y entregado por los
desarrolladores. El Unico acceso al metabuscador sera mediante una direccion web

(dentro del mismo dominio) que identifique al usuario.

Disponibilidad: EI metabuscador esta pensado para que esté disponible 24(horas)/7(dias)
siempre que el servidor que lo albergue esté funcionando y no detenido.

Mantenibilidad: La mantenibilidad del metabuscador debe ser realizada por los

desarrolladores del mismo.

Portabilidad: ElI metabuscador debe funcionar correctamente con el Sistema Operativo
Windows 7, 8, 10 y con los navegadores Chrome y Firefox.
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CAPITULO IV - SOLUCION PROPUESTA

Como se ha mencionado anteriormente, los integrantes de un grupo de estudiantes
colaborativos generalmente realizan actividades que requieren basquedas en la web para
obtener informacién. A pesar de que muchos de los resultados obtenidos por cada uno de
ellos se repiten, cada uno de esos resultados debe ser analizado por cada estudiante para
determinar su utilidad. Si se multiplica este proceso por la cantidad de individuos que
conforman el grupo, es evidente que se produce una considerable pérdida de tiempo y

esfuerzo al analizar material que ya fue considerado por otro integrante.

La problemética planteada en el parrafo previo dio origen al metabuscador
colaborativo basado en agentes de software que le da solucion. La Figura 20 muestra un
esquema de funcionamiento del metabuscador propuesto. A continuacién se describen con

mayor detalle sus componentes.

Como puede verse en la Figura 20, el usuario ingresa las palabras clave en el
metabuscador (1), quien se encarga de recuperar los resultados de busquedas de los motores
seleccionados para este trabajo (2,3) (bing, yahoo, google, ask). A partir de las palabras clave
ingresadas, se realiza un filtrado para que se eliminen los resultados duplicados. El listado
obtenido (listado de URLS) es enviado al Agente de Consulta (AC) (4) que se encargara de
consultar la Base de Datos (BD) para recuperar aquellos resultados que ya fueron valorados
y comentados. Por cada coincidencia de url entre el listado y el contenido de la BD (5), el
AC recupera la identificacion del usuario, su valoracion y comentario (6). A continuacion,
el AC devuelve al metabuscador el listado de urls resultantes ordenadas de acuerdo con una
valoracion grupal, obtenida al promediar las valoraciones individuales de dichos resultados
(7). Este listado rankeado es mostrado al usuario (8), quien a partir de él puede acceder a
cada resultado, analizarlo y realizar una valoracion y comentario del mismo (9). Toda
valoracion consiste en la asociacion de un valor numérico entre 1 y 10 a un resultado (url
contenida en el listado). EI metabuscador envia el resultado valorado y comentado al Agente
de Actualizacion (AA) (10), quien se encarga de actualizar la BD (11): si la url no existe, la
agrega y coloca la valoracion, comentario e identificacion del usuario que las formula; y si
existe, verifica el usuario que realizé la nueva valoracion, la agrega junto con el comentario
y la identificacion correspondiente a dicho usuario. EI AA, después de actualizar la BD,

envia una sefial al metabuscador (12) para que refresque el listado actual de resultados con
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el que estan trabajando los usuarios a fin de mostrar las actualizaciones efectuadas (se repite

4,5,6,7y8).

(11)

Agente de Consulta (AC) Agente de Actualizacion (AA)

(17)
Historial de Listado Resultado/s Valorado/s
[ Resultados & Ordenado con Listado Rankl_ng individual
1| calificados | =) | Resultados Filtrado Usuario 1
=) Calificados Usuario 1 _
ESrn;Trgfj;j ’%} Comentados s Usuario 2
Usuario 1 & Usuario 1 Usuario n
2\ | Usuario 2
Usuario 2 <,
3, Usuario n (10)
Usuario n ‘%
» (7
(2)
METABUSCADOR
Frase de
Bulsqueda

©)

Resultados
Gooale Usuario 1

| Bing Usuario 1

Yahoo Usuario

| Ask Usuario 1

Resultados
Gooale Usuario n

| Bing Usuario n

Yahoo Usuario

Usuario 1 Usuario n | Ask Usuario n

Figura 20 - Esquema de funcionamiento del metabuscador basado en agentes
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En el caso del ingreso inicial, cuando la BD se encuentra vacia, el AC devuelve al
metabuscador el mismo listado filtrado que le envio éste, sin ordenar y sin valoraciones y/o
comentarios. Este es el listado de resultados que muestra al usuario. En las ejecuciones

posteriores el procedimiento se adecua a la explicacion formulada en el parrafo anterior.

El usuario, ademas, puede solicitar un historial con todos los resultados de busqueda
calificados por el grupo (13). EI metabuscador envia el pedido del historial al AC (enviando
la identificacion del grupo) (14); éste se encargara de consultar la BD (15) para recuperar

aquellos resultados que ya fueron valorados y comentados por el grupo (16).

El AC recupera el titulo, url y descripcion de cada resultado a partir de la
identificacion del grupo, ademas de recuperar los usuarios que lo calificaron y/o comentaron
con sus respectivas calificaciones y comentarios. A continuacién, el AC devuelve al
metabuscador el historial de urls resultantes ordenadas de acuerdo con una valoracion grupal

(17), y éste es mostrado al usuario (18).

111.1. ARQUITECTURA DEL METABUSCADOR BASADO EN AGENTES DE
SOFTWARE

Para desarrollar el prototipo que responde al esquema de funcionamiento descripto
en la seccion anterior, debieron realizarse modificaciones a la arquitectura clasica de un
metabuscador. En la Figura 21 se presenta la arquitectura resultante para el prototipo del

metabuscador basado en agentes de software propuesto.

Las modificaciones introducidas involucraron modificar componentes y quitar otros,
como por ejemplo quitar el “Selector de Base de Datos”, ya que el usuario va a realizar esa
tarea escogiendo los motores de busqueda con los que desea trabajar. La tarea del “Selector

de Documentos” debio ser considerada en la del “Fusionador de Resultados”.

El componente “Interfaz de Usuario” debe en una primera medida identificar al
usuario que utilizara el metabuscador y también al grupo de trabajo al que éste pertenece.
Luego realiza tres tareas: una de ellas es la de recibir la frase de busqueda y los buscadores
seleccionados por el usuario para entregarselos al componente “Procesamiento de Datos”,
otra es recibir los datos vinculados con una calificacion realizada por el usuario sobre un
resultado (es decir, la url del resultado, calificacion del usuario, y comentario del usuario si

lo hiciese) para entregarselos también al componente “Procesamiento de Datos”, y la tercera,
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consiste en recibir un pedido de historial de resultados de busquedas que fueron calificados
y/o comentados por los integrantes del grupo, dicho pedido contiene la identificacion del
grupo para entregarselo al componente “Procesamiento de Datos”. Por ultimo, el
componente “Interfaz de Usuario” espera recibir del componente “Procesamiento de Datos”
el listado de resultados con las calificaciones y/o comentarios asociados a ellos. Luego, debe

preparar el listado de manera que el usuario pueda visualizarlo y comprenderlo rapidamente.

Navegadores

g A g e

INTERFAZ USUARIO

'

PROCESAMIENTO DE DATOS

& ‘t

i
i
i
i
1
1
1
i
i
i
i
i
1
1
1
i
H Despachador de Consulta
i
i
i
1
1
1
i
i
i
i
i
1
1
1

Fusionador de Fesultados

COMMUNICACION AGENTES

h

GATEWAY
&
1 ¥
AGENTE de CONSULTA AGENTE de ACTUALIZACION
(AC) (AA)

Base ds
Diatos

Figura 21 - Arquitectura del Metabuscador basado en Agentes de Software
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El nuevo componente “Procesamiento de Datos” tiene la obligacion de diferenciar
los datos que son destinados al AC (listado de resultados o historial de resultados calificados)
de los datos que son destinados al AA (paquete de actualizacion). En otras palabras, este
componente es el encargado de dirigir el procesamiento del metabuscador tomando una

decision por sobre dos caminos.

Uno de los caminos indica que habra comunicacion con el AC. Por un lado, se
identificard que el usuario ha realizado una busqueda. Este camino se inicia con la
vinculacion al componente “Despachador de Consulta”. Y por otro lado, se identificara que
el usuario ha realizado un pedido de historial con todos los resultados de busquedas
calificados y/o comentados. Este camino se inicia con la vinculacion al componente

“Comunicacion Agente”.

El otro camino indica que habra comunicacién primero con el AA'y luego con el AC,
es decir que el usuario ha realizado una calificacion (con o sin comentario) a un resultado y
muy posiblemente el orden de los resultados del listado cambie a raiz de la nueva calificacion
por lo que debe mostrarse nuevamente dicho listado. Este camino se inicia con la vinculacion

al componente “Comunicacion Agente”.

El componente “Despachador de Consulta” tiene la tarea de establecer una conexion
con el servidor de cada motor de busqueda seleccionado y pasar la consulta a los mismos,
utilizando la “Técnica de Web Scraping” descripta en el Capitulo 11. Cada motor de busqueda
tiene sus propios requisitos sobre el método de solicitud HTTP (por ejemplo, el método GET
0 el método POST) y el formato de la consulta (por ejemplo, el nombre de la caja de texto
para la consulta especifica). El despachador de consulta debe considerar los requerimientos

de cada motor de busqueda correctamente.

El componente “Fusionador de Resultados” se encarga de obtener los resultados
devueltos por cada buscador utilizando la “Técnica de Web Scraping” (descripta en el

capitulo anterior), procesar y fusionar los resultados combinandolos en una sola lista.

Para llevar a cabo la tarea de procesar los resultados, se ha abordado un enfoque
sencillo llamado “Recuperacion Garantizada” del componente “Selector de Documentos”,
que indica la recuperacion de todos los resultados Utiles o de importancia de cada buscador
para cualquier consulta dada. En otras palabras, los listados de resultados devueltos por cada

motor de bdsqueda no necesariamente van a estar ordenados de la misma manera entre si, y
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ademas la posicién de cada resultado dentro de un listado devuelto por cualquiera de ellos,
indica su importancia o utilidad para la frase de busqueda por la que fue obtenido, entonces
es por este motivo que se ha considerado la recuperacion de todos los resultados devueltos
por cada uno de los motores de busqueda.

Por ultimo, la tarea de fusionar tiene por objetivo generar una lista con todos los
resultados devueltos por los motores de busqueda seleccionados, que no incluya aquellos
que se repiten y ademas que esté ordenada descendentemente por la cantidad de veces que

se repiten entre los distintos motores de busqueda.

El nuevo componente “Comunicacion Agentes” y el nuevo componente “Interfaz
Agentes” se complementan como si fueran un Unico componente ya que tienen la importante

tarea de proveer el medio de comunicacion con los agentes. Llevan a cabo dos tareas:

1) Recibir del componente “Procesamiento de Datos” el listado de resultados, el paquete de
actualizacion o el pedido de historial, convertir su estructura de datos desarrollada en
PHP a una practicamente idéntica en JAVA agregando un “rétulo” que indique el nombre
del agente de destino. Luego se enviarda al componente “Gateway” el listado de

resultados, el paquete de actualizacion o el pedido de historial convertido.

2) Recibir del componente “Gateway” el listado de resultados con las calificaciones y/o
comentarios, el paquete de actualizacion con un estado que indicara si se ha llevado a
cabo la actualizacion o el historial con los resultados de busquedas calificados y/o
comentados, reconvertir a la estructura original para ser finalmente devueltos al

componente de “Procesamiento de Datos”.

El nuevo componente “Gateway” es un tipo de agente de software especial
codificado en JAVA que se ejecuta sobre la plataforma JADE, que provee un puente el cual
conecta codigo no JADE con agentes ejecutados sobre dicha plataforma. Para él se han

definido las siguientes tareas:

1) Recibir el listado de resultados, el paquete de actualizacion o un pedido de historial del
componente “Interfaz Agente”, determinar si el componente de destino es el AC 0 el

AA, crear un mensaje apropiado y luego enviarselo.

2) Recibir un mensaje que contiene el listado de resultados con las calificaciones y/o

comentarios, el paquete de actualizacidn con el estado indicando si la actualizacién fue
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realizada o el historial de resultados de busquedas calificados y/o comentados, del

componente correspondiente, para luego entregarselo al componente “Interfaz Agente”.

Los componentes de destino pueden ser:

El componente “Agente Consulta”, codificado en JAVA y que se ejecuta sobre la

plataforma JADE, el cual desarrolla las siguientes tareas:

1)
2)

3)

Recibir el mensaje del componente “Gateway”.

Identificar si el contenido del mensaje corresponde a un listado de resultados,
conectarse con la BD, completar el listado de resultados con las calificaciones y/o
comentarios a partir de la consulta con la BD; y devolver el listado completo y
ordenado al componente “Gateway”.

Identificar si el contenido del mensaje corresponde a un pedido de historial,
conectarse con la BD, recuperar todos los resultados calificados y/o comentados por

el grupo, y devolver un listado ordenado al componente “Gateway”.

El componente “Agente Actualizacion”, codificado en JAVA y que se ejecuta sobre la

plataforma JADE, el cual desarrolla las siguientes tareas:

1)
2)
3)
4)

5)

Recibir el paquete de actualizacion del componente “Gateway”.

Conectarse con la BD.

Actualizar BD con los datos incluidos en el paquete.

Indicar en estado del paquete de actualizacion si la actualizacion se ha llevado a cabo
correctamente.

Devolver el paquete al componente “Gateway”.

El prototipo del presente trabajo se implement6 considerando la arquitectura basica

de un metabuscador debido a que existe amplia documentacion al respecto. Se ha optado,

ademas, por la implementacion de agentes de software debido a que existe documentacion y

experiencias sobre ellos aplicados tanto al Aprendizaje Colaborativo Soportado por

Computadora (ACSC), como a la recuperacién de informacion.

Los agentes de software que se han desarrollado para el presente trabajo son de tipo

reactivos, ya que la solucién propuesta a la problematica planteada no requiere de agentes

complejos, sino mas bien de agentes relativamente simples que interactden con otros agentes
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de manera sencilla, que respondan a un estimulo lo mas rapido posible, ya que se trata de un
metabuscador cuya caracteristica (como la de cualquier buscador y metabuscador) entre
otras es la velocidad.

Ademas, se implementaron en un servidor, el servicio de Servidor Web Apache con
una configuracion multi-hilos para la ejecucion del cdédigo PHP y también el servicio de
Servidor Web Apache Tomcat para la ejecucion del codigo en JAVA. La eleccion de ellos

se debe a que son gratuitos, de codigo abierto, y que ademas son estables y eficientes.

La eleccion de PHP se debe a que: es gratuito, es Open Source, es uno de los
lenguajes para web mas popular soportado por una comunidad enorme de desarrolladores,
el rendimiento es eficiente ya que con un servidor modesto puede atender millones de
peticiones, posee librerias incluidas para trabajar con un conjunto muy amplio de funciones,
esta disponible para la mayoria de los sistemas operativos, esta orientado a objeto desde la
version PHP5 vy tiene soporte para conectarse con una gran variedad de base de datos.
Ademas se hace uso de la técnica web scraping con el objetivo de obtener los resultados de
los buscadores debido a que no se ha encontrado en la web el cddigo libre de un

metabuscador que se adapte a nuestra propuesta.

La eleccion de Java se debe principalmente a que es gratuito, es Open Source, €s
rapido, seguro, y fiable, es multiplataforma, es orientado a objetos, tiene un numero grande
de librerias, ademas de ser uno de los lenguajes de programacion méas populares en uso,
particularmente para aplicaciones de cliente-servidor de web, con unos 10 millones de

usuarios reportados.

La eleccion de PHP/Bridge como vinculacion entre PHP y Java, en el desarrollo del
prototipo del presente trabajo, se debe a que es mas rapido que cualquier otro conocido, es
hasta 50 veces mas rapido que RPC via SOAP, requiere menos recursos en el lado del
servidor web. Es mas rapido y mas fiable que la comunicacidn directa a través de la interfaz
nativa de Java, y no requiere componentes adicionales para invocar procedimientos de Java

desde PHP o procedimientos de PHP desde Java.

La eleccion de MySQL se debe a que es una herramienta muy utilizada
en aplicaciones web ademas de estar muy ligada a PHP, y también porque es un software de

cddigo abierto licenciado bajo la GPL de la GNU.
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La eleccion de phpmyadmin como herramienta de administracion de MySQL se debe

simplemente a que existe disponible documentacion sobre ella y es de software libre.

111.2. MODELO ENTIDAD-RELACION

La arquitectura planteada debe implementar el modelo entidad-relacién para su base

de datos, como se muestra en la Figura 22.

De manera general, se puede decir que un estudiante para buscar informacion puede
formar parte de distintos grupos de trabajo, en distintas materias a lo largo de su carrera. Un
estudiante tiene los siguientes atributos: legajo, apellido y nombre. Cuando realiza
busquedas, a través de la aplicacion puede calificar y agregar un comentario, si lo desea, a

los resultados obtenidos.

Un resultado tiene los siguientes atributos: idResultado, titulo, url y descripcion. Un
resultado puede ser calificado por los integrantes de un grupo y tener asociada una
calificacion general, obtenida de ellos. Esto se observa en la tabla “resultadoporgrupo” de
la Figura 22, donde se definen los siguientes atributos: idGrupo, idResultado y
calificacionGeneral. Al definir un idGrupo, los grupos pueden calificar un mismo resultado,

y de ese modo la calificacion general calculada es independiente para cada grupo.

En la tabla “calificacionxestudiate” de la Figura 22, puede observarse que también
se incluye un idGrupo. Esto se debe a que un integrante puede pertenecer a mas de un grupo
y calificar en cada uno de ellos el mismo resultado, con distinta calificacion.

Ademas, en la Tabla 9 se definen los atributos de las distintas tablas utilizadas en el

Modelo de Entidad relacion, indicando el tipo de variable y una breve descripcion.
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n ¢y calificaciones. paginas. web estudiante
| legajo : varchar(10)

g apellido : varchar{100})

= nombre - varchar{100)

ﬂ £y calificaciones. pa
# idGrupo : varchar(20)
# idResultado : int(11)

¢ calificacionGeneral : int{11)

ﬂ g3 calificaciones. paginas_web calificacionxestudiante

s web resultadoporgrupo

¢ idGrupo : varchar{20)

e legajo - varchar{10)
¢ idResultado : int(11)
# calificacion : int{11)
g comentario : text

a5 web resultado '

: O ca ciones, pag

# idResultado : int(11) "
@ titulo : varchar{300)
@ url - varchar{300)

@ descripcion : text

Figura 22 - Modelo de entidad-relacion

Base de Datos: calificaciones_paginas_web

Tabla: estudiante

Atributo Tipo Descripcion
legajo varchar(10) Legajo del Estudiante
apellido varchar(100) Apellido del Estudiante
nombre varchar(100) Nombre del Estudiante
Tabla: calificacionxestudiante
Atributo Tipo Descripcion
. Identificacion del Grupo al que
idGrupo varchar(20) . poalq
pertenece el estudiante
. Legajo del Estudiante que calificé un
legajo varchar(10) gal a
resultado
. . Identificacion de un Resultado
idResultado int(11) . .
calificado por un estudiante
e . . lificacion ian re un
calificacion int(11) Calificacion de estudiante sobre u
resultado
. Comentario de estudiante sobre un
comentario text
resultado
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Tabla: resultado

Atributo Tipo Descripcion
idResultado int(11) Identificacion de un resultado
url varchar(300) Direccion Web (URL) del resultado
titulo varchar(300) Titulo del resultado
descripcion text Descripcion del resultado

Tabla: resultadoporgrupo

Atributo Tipo Descripcion
) | et Sl 4
idResultado int(11) Identificacion de un resultado
calificacionGeneral int(11) Calificacion promedio de un resultado

Tabla 9 - Definicion de las variables del Modelo Entidad-Relacion

111.3. ALGORITMO DE RANKEO

El componente “Agente de Consulta” recibe, del componente “Gateway”, un listado
de resultados, lo procesa y lo ordena para luego devolvérselo nuevamente. Para ordenar el
listado, dicho componente utiliza un algoritmo de rankeo que tiene como tarea ordenar
descendentemente el listado de resultados a partir de una calificacion general asociada con
cada uno de ellos, calculada por el componente “Agente de Actualizacion”, y que resulta de

promediar las calificaciones individuales de cada estudiante.

El algoritmo de rankeo desarrollado en el presente trabajo utiliza un método® de
JAVA que implementa un algoritmo de ordenamiento hibrido Ilamado TimSort, para ordenar
el listado. En la Figura 23 puede observarse la invocacion del método Collections.sort al que

se le brindan dos parametros: el listado desordenado de resultados con sus calificaciones

® El método Sort de la libreria de JAVA java.util.Collections.sort(), implementa un algoritmo de ordenamiento
modificado de merge denominado TimSort. Es actualmente utilizado por JAVA para ordenamiento de listas
de objetos ya que garantiza rendimiento y estabilidad en el proceso de ordenamiento (Oracle - API
Specification).

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 75



Capitulo IV — Solucion Propuesta

generales y un objeto de tipo Comparator que incluye la funcién compare a la que se le

suministra dos pardmetros de tipo Resultado.

public void ordenarListado(){
Collections.sort(
listado, new Comparator<Resultado>(){
public int compare(R tado ol, Resultado 02){
return new Integer(o2.getCalificacionGeneral()).compareTo(new Integer(ol.getCalificacionGeneral()));

hE

Figura 23 - Cédigo del Colection.sort

El algoritmo trabaja de la forma que se explica a continuacion. En primera instancia
se necesita de una lista con N elementos y de un valor minimo (min) calculado internamente
por el algoritmo a partir de la cantidad de elementos de la lista (N), siguiendo una regla
general igual a N/min <= 2"n, es decir que el resultado de N/min debe ser o estar proximo a

una potencia de dos.

Si la lista tiene menos de 64 elementos, entonces el método utiliza un algoritmo
simple de ordenamiento por insercion llamado “Insertion Sort” para ordenar la lista. Si tiene

mas de 64 elementos entonces procede de la manera que se explica a continuacion.

El algoritmo trabaja recorriendo la lista (desde el primer elemento hasta el Gltimo)
siguiendo aquellos elementos consecutivos ascendentes, o descendentes, agregandolos a
sublistas. Cada sublista debe tener como minimo “min” elementos, en el caso de encontrar
un conjunto de elementos cuya cantidad de elementos sea menor a “min”, el algoritmo sigue
con los préximos elementos aunque no respeten el ordenamiento hasta que la cantidad de
elementos de la sublista que se estd generando sea igual a “min”. La Unica situacion en la
que una sublista puede tener menos de “min” elementos es cuando el algoritmo ha llegado

al ultimo elemento de la lista y no tiene mas elementos para agregar a una sublista.

Para el caso de un ordenamiento descendente, una vez obtenidas las sublistas, el
algoritmo debe ordenarlas descendentemente a cada una siguiendo las siguientes

condiciones:

A) Para cualquier sublista ordenada ascendentemente, el algoritmo aplica una funcion de
reversa que se encargara de invertir el orden de cada una.
B) Para cualquier sublista no ordenada, el algoritmo aplica el método de ordenamiento por

insercion (Insertion Sort).
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C) Si todas las sublistas estan ordenadas descendentemente, el algoritmo aplica el método
de ordenamiento por mezcla (Merge Sort) para obtener la lista completa ordenada

descendentemente.

A modo de ejemplo, como se muestra en la Figura 24, se define una lista (listado) de
tamafio N=20 cuyos elementos son los resultados que seran representados por sus respectivas

calificaciones generales. El valor minimo serd min=4 para llevar a cabo el ejemplo.

Para este ejemplo, se hace caso omiso a Si N<64 entonces el algoritmo aplica

“Insertion Sort”.

El algoritmo recorre la lista de principio a fin para generar sublistas. Estas sublistas
minimamente van a tener “min” elementos, y pueden estar ordenadas de forma ascendente,
descendente, o sin ordenar.

Lista

LA

|
L)
[t
L2
et
L2
e
LA

|
L]

1
LA
NN
o]
]
=
=
[a]
]

Figura 24- Ejemplo de lista de elementos

Las sublistas se van a formar a partir de los elementos ascendentes de la lista,
descendentes, o sin ordenar en el caso de que el tamafio de la sublista que se esta generando

sea menor que “min=4", como se muestra en la Figura 25.

Lista
5171812313457 |8 |7 |54 (221|018 |9
Sublista 1 Sublista 2 Sublista 3 Sublista 4 Sublista 5
517182 311|314 S1T7 1817514121210 1189

Figura 25 - Construccion de Sublistas

Como el objetivo del algoritmo de rankeo es ordenar la lista descendentemente,
entonces las sublistas son ordenadas de esa misma forma. Si se observa detenidamente, la

sublista 5 posee elementos ordenados de forma ascendente, la sublista 4 posee 5 elementos
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ordenados de forma descendente, y por Ultimo las sublistas 1, 2 y 3 poseen elementos sin
ordenar.

Como se muestra en la Figura 26, en el caso de la sublista 5 el algoritmo utiliza una
funcién de reversa para ordenarlas de forma descendente. En el caso de la sublista 4, el
algoritmo no efectlia cambios. Por ultimo, en el caso de las sublistas 1,2 y 3, al no estar

ordenados sus elementos aplica el método de “Insertion Sort”.

Sublista 1 Sublista 2 Sublista 3 Sublista 4 Sublista 5

51421210 18|89

LA
A

313|187 |7

Ln
b=
e

§17

Figura 26 - Sublistas ordenadas

Una vez ordenadas descendentemente todas las sublistas, el algoritmo procede con
la reconstruccion de la lista utilizando el método de ordenamiento por mezcla “Merge Sort”
como se muestra en la Figura 27. Comienza por la sublista 1 y 2, luego con la resultante y la

sublista 3, luego con la resultante y la sublista 4, y por Gltimo la resultante con la sublista 5.

Sublista 1 Sublista 2 Sublista 3 Sublizsta 4 Sublista 3
Bl7 (5312|4331 |87 |7 |5|s4|2(2(0f [1|88]69
Sublista resultante 1 - 2
Bl 7514313211
Sublista resultante de 1 -2 -3

818777351433 2]1
Sublista resultante de 1 -2-3-4

S8 7| 7|75 534433121221 1]0
Sublistaresultante de 1 -2 -3 -4 - 5=Lista

9|8 (B8 |7 71753551443 (32122110

Figura 27 - Unificacion ordenada de sublistas

Finalmente, se obtiene la lista ordenada de forma descendente.
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CAPITULO V - DISENO

Para llevar a cabo el disefio del prototipo de metabuscador basado en agentes de
software se emplearon dos metodologias de disefio: Metodologia GAIA y Metodologia
OOHDM.

La construccion del prototipo del metabuscador colaborativo basado en agentes, que
responde a una aplicacion web, se ha llevado a cabo sobre OOHDM. La primera etapa de
esta metodologia trata la Obtencion de Requerimientos la cual esté definida en el Capitulo
I11. En ella se presentan los requisitos basicos que debe cumplir la aplicacion y sus actores
participantes, con sus roles y tareas. Dentro de estos actores se encuentran los agentes de
software. Por lo tanto, fue necesario considerar previamente, la construccién de ellos para
implementarlos como actores, y de ese modo completar la etapa de requerimientos. Para la
construccion de estos agentes se implement6 la metodologia GAIA

Se ha considerado la utilizacion de la metodologia GAIA debido a que existe variada
documentacidn sobre ella, ademas de que es aplicable al nimero pequefio de agentes que se
desarrollan en el presente trabajo. Siendo que es una metodologia centrada solo en el anélisis
y disefio, se adecua y es suficiente para los agentes simples que se implementan. La
estructura de la organizacién del sistema de agentes para este trabajo es estatica, es decir que
la relaciones entre agentes no cambian en tiempo de ejecucion, y por otro lado, tanto las
habilidades como los servicios que poseen y bridan estos agentes, son estaticos, es decir que

no cambian en tiempo de ejecucion.

También se ha considerado la utilizacion de la metodologia OOHDM vya que es una
de las metodologias con mayor aceptacion en cuanto al desarrollo de aplicaciones
multimedia. Ademas, proporciona varias ideas que son asumidas en otros desarrollos, para
los cuales se han obtenido buenos resultados. OOHDM hace una separacion clara entre lo
conceptual, lo navegacional y lo visual. Ademas, hace uso de la orientacion a objetos y de
un diagrama de clases para representar el aspecto de la navegacion a través de las clases

navegacionales.

IV.1. METODOLOGIA GAIA

Al emplear esta metodologia se obtienen cinco modelos principales como resultado
de las siguientes fases: Modelos de Roles y Modelo de Interaccion de la fase de analisis, y

Modelo de Agentes, Modelo de Servicio y Modelo de Conocidos de la fase de Disefio.
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1V.1.1. Fase de Analisis

Los roles del AC y del AA han sido delimitados a partir de la “Identificacion de Roles

y Tareas de Actores” definidos en la Especificacion de Requerimientos (Seccion 111.3.1. del

Capitulo I11). El rol del Agente Gateway ha sido delimitado a partir de la “Arquitectura del
Metabuscador” (Seccion I11.1. del Capitulo V).

A continuacion en Tablas 10, 11 y 12 se describen los tres roles, indicando en cada

caso una “Descripcion”, en donde se explica brevemente una serie de tareas que lo

identifican; los “Protocolos y Actividades” que definen las formas en que el agente

(asumiendo dicho rol) interactla con otro agente, y representan las acciones privadas que el

agente realiza sin necesidad de interactuar con otro agente, respectivamente; los “Permisos”

que identifican los recursos que el rol tiene disponible para realizar sus responsabilidades; y

por ultimo las “Responsabilidades” que determinan la funcionalidad del rol.

Modelo de Roles

Rol: Consulta

Descripcién

Trabaja con la Base de Datos. Cuando un usuario realiza una
consulta, éste recupera los datos asociados de aquellos resultados
gue fueron anteriormente calificados y/o comentados. Cuando el
usuario solicita un historial, éste recupera los resultados que fueron
anteriormente calificados y/o comentados por el grupo del usuario
y los datos asociados a cada uno de ellos.

Protocolos y actividades

GeneraNuevoL .istado, GeneraHistorial,OrdenaListado,
DevuelveListadoOrdenado, DevuelveHistorialOrdenado

Permisos

Lee base de datos de calificaciones de resultados, lee la estructura
de datos conocida.

Responsabilidades

Liveness:
Consulta: (RecibeConsulta|GeneraHistorial) ©

RecibeConsulta: GeneraNuevoL.istado.
OrdenaL.istado.DevuelveListadoOrdenado

GeneraHistorial: GeneraHistorial. OrdenaL istado.
DevuelveHistorialOrdenado

Safety: Una conexion completa con la base de dato de
calificaciones de resultados es establecida.
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Rol: Actualizacién
Trabaja con la Base de Datos. Cuando un usuario realiza una
calificacién y/o un nuevo comentario, éste actualiza la Base de
Datos de calificacion de resultados con los nuevos datos enviados
por el usuario.

Descripcidn

Protocolos y actividades | ActualizaBD, InformaNuevaActualizacion

Lee y actualiza la Base de Datos de calificaciones de resultados,

Permisos .
lee la estructura de datos conocida.

Liveness:

Actualizacion: (RecibeActualizacion) ©

Responsabilidades RecibeActualizacion: ActualizaBD. InformaNuevaActualizacion

Safety: Una conexion completa con la base de dato de
calificaciones de resultados es establecida.

Tabla 11 - Modelo de Roles “Rol Actualizacion”

Rol: Gateway
Determina para qué agente es el mensaje y el contenido del mismo,
y luego lo envia al agente correspondiente.

Descripcion

EmpaquetaContenido, EnviaPaquete, RecibePaquete,

Protocolos y actividades B
y DesempaguetaContenido

Permisos Creay lee las estructuras de datos conocida.

Liveness:
GateWay: (EnvioMensaje||RecepcionMensaje) ©

EnvioMensaje: EmpaquetaContenido. EnviaPaquete

Responsabilidades
RecepcionMensaje: RecibePaquete .DesempaquetaContenido

Safety: True

Tabla 12 - Modelo de Roles “Rol Gateway”

Una vez definido el Modelo de Roles, Gaia propone el Modelo de Interaccion, el cual
representa la descripcion de las comunicaciones entre agentes, definiendo qué accién retorna
de una solicitud e indicando qué rol la inicia y cuéles responden. La Tabla 13 que se muestra

a continuacion, contiene la informacion necesaria para dicho modelo, en la que se indica el
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“Propdsito”, que es una descripcion textual de la interaccion; el “Iniciador”, que indica el/los
rol/es responsable/s de iniciar la interaccion; el “Receptor”, que indica el/los rol/es con los
cuales el iniciador interactua; la “Accidn de retorno”, que define qué accidn retorna de una
solicitud; y por ultimo el “Proceso”, que es una descripcion textual del proceso que realiza

el agente que inicia el protocolo.

Modelo de Interaccion

Protocolo | EnviaPaguete InformaNueva | DevulevelListado | DevuelveHistorial
a Actualizacién Ordenado Ordenado
Iniciador | GateWay Actualizacion | Consulta Consulta
Actualizacion o
Receptor GateWa GateWa GateWa
P Consulta y Y Y
Accion de .
RecibePaquete | - - -
respuesta
Envia un listado Envia un historial
ordenado de los ordenado con
Informa al resultados que ya | todos los
Creayenviaun | GateWay que | fueron resultados que
mensaje de la previamente fueron calificados
Proceso | acuerdo al actualizacion calificados y/o y/o comentados
agente de la base de comentados, por todo el grupo,
destinatario. datos se ha almacenados en la | almacenados en la
realizado base de datos de base de datos de
calificaciones de | calificaciones de
resultados. resultados.

Tabla 13 - Modelo de Interaccion

1VV.1.2. Fase de Disefio

Esta fase implico la creacion del modelo de agente que muestra la Figura 28. Alli
puede observarse los diferentes tipos de agentes que fueron usados en el desarrollo del
Metabuscador asi como el nimero de instancias de cada agente que funcionaran en la
aplicacion. En el modelo se puede ver que los tres agentes tienen una Unica instancia en el

Metabuscador, en el que la flecha indica el rol desempefiado por cada uno de ellos.
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Agente Agente Agente
Consulta 1 Actualizacion 1 Gateway 1
Consulta Actualizacion GateWay

Leyenda

Agente y N° de Instancia

También se cred el modelo de servicio documentado en Tabla 14. En este modelo

Figura 28 - Modelo de Agente

fue necesario incluir las “Entradas” y las “Salidas”, que seran derivadas en una forma obvia
del modelo de protocolos; y las “Pre-Condiciones” y “Post-Condiciones”, que representan

restricciones en los servicios.

Modelo de Servicio

Servicio Consulta Actualizacion GateWay
Nombre de agente.
Listado de resultados.
Nombre de agente.
Listado de resultados. Re§u_ltad_o, eon su . Pedido de his%orial.
Entradas . o calificacion, con o sin
Pedido de historial. ) Nombre de agente.
comentario
Resultado con su
calificacidn, con o sin
comentario
Listado de resultados Listado de resultados
ordenado con las ordenado con las
correspondientes correspondientes
calificaciones y/o los calificaciones y/o los
comentarios. Historial | Mensaje que indica comentarios.

Salidas de todos los resultados | que la actualizacién se | Historial de todos los
calificados y/o ha realizado. resultados calificados
ordenados con sus y/o ordenados con sus
respectivas respectivas
calificaciones y/o los calificaciones y/o los
comentarios comentarios.
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Mensaje que indica
que la actualizacion se

ha realizado.

El usuario debe estar
Pre- .
Condicién rgglstrado enel

sistema.

El usuario puede

calificar un resultado
Post- y/o comentarlo.
Condicion | Ademas puede de

modificar o eliminar
dicha calificacion.

Tabla 14 - Modelo de Servicio

Por altimo, el tercer modelo es el de conocidos (Figura 29). En este Gltimo modelo
puede observarse los vinculos de comunicacion que existen entre los tipos de agentes. Ellos
no definen qué mensajes son enviados o cudndo los mensajes son enviados, ellos
simplemente indican que existe un camino de comunicacion. En la Figura 29, pueden

identificarse los distintos tipos de agentes, y sus correspondientes arcos.

Modelo de Conocidos

Agente
| Consulta
N
T
/ P E Agente
h IR GateWay

/ F
A
7 Agente

ESTUDIANTE Actualizacion

Figura 29 - Modelo de Conocidos

Aclaraciones

e Interfaz: Es una interfaz implementada en lenguaje de programacion PHP, que corresponde
a un componente del metabuscador, que permite la relacion con los agentes.

Una vez obtenido los cinco modelos sélo queda llevar los agentes a un lenguaje
concreto de programacion. Esta actividad se documentara en el Capitulo VI Codificacion y

Prueba.
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IV.2. METODOLOGIA OOHDM

Dentro de la metodologia OOHDM se definen tres etapas para el disefio de una
aplicacion: Disefio Conceptual, Disefio Navegacional, y Disefio de Interfaz Abstracta. Estas

etapas se realizan como un proceso iterativo e incremental.

IV.2.1. Disefio Conceptual

En esta fase se construye el modelo de dominio de la aplicacion usando los
conocimientos del modelado orientado a objetos, con notacion similar a UML. El producto
de esta fase es el Esquema Conceptual también llamado Modelo Conceptual, que muestra
las clases y las relaciones del dominio.

Descripcion de las clases representativas:

= metabuscador: Es la clase que en si viene a representar la aplicacion hipermedia.

= ayuda: Clase que representa el modo de utilizacion de la hipermedia

= contacto: Clase que representa la posibilidad de contactarse con los responsables de la
aplicacion hipermedia.

= listado: Clase que representa las busquedas de frases o palabra de bldsquedas que seran
posibles de realizar en la aplicacion hipermedia.

= historial: Clase que representa el historial de resultados de busquedas calificados y/o
comentados.

= resultado: Clase que representa al subconjunto de resultados de busqueda.

= estudiante: Clase que representa la calificacion y/o comentario de cada resultado.
En la Figura 30 se muestra el Esquema Conceptual de la aplicacion. Se hace uso de

la abstraccion de UML para indicar de manera mas clara las relaciones entre cada una de las

clases del domino.
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metabuscador

titulo: String
logo: img

ofrece

tiene

ayuda

titulo: String
descripcion[ ]: Text
imagen[ ]: img

contacto

descripcion: Text
titulo: String

listado

fraseBusqueda: String
buscadores: String[]

tiene

A 4

resultado

titulo: String

IVV.2.2. Disefio Navegacional

En esta etapa de la metodologia OOHDM, una aplicacion debe abordarse como una

titulo: String
url: String
descripcion: String

tiene

\ 4

estudiante

nombreEstudiante: String
apellidoEstudiante: String
calificacion: [0 .. 10]
comentario: String

Figura 30 - Esquema Conceptual

“Vista de Navegacion” sobre el Modelo Conceptual de la etapa anterior.

Una vez obtenido el Modelo Conceptual es necesario enfocarse en los objetos y en
las relaciones, es por ello que aparece el concepto de Esquema de Clases de Navegacion
donde se determinan los objetos de navegacion que un usuario visualizard. También aparece
el concepto de Esquema de Contexto de Navegacion vinculado con las vistas o contextos
creados a partir de las diferentes necesidades de la aplicacion, por ejemplo una vista podria

ser mostrar los resultados a partir de una basqueda.

Al finalizar esta etapa se obtiene el Esquema de Navegacion construido sobre los

nodos y enlaces obtenidos en los esquemas de clases y de contexto de navegacion.
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En la Figura 31 se presenta un Esquema de Clases de Navegacion, en el que se puede
ver mayor detalle de la estructura de navegacion de la aplicacion. Se muestran los enlaces
de navegacion, los nodos que unen estos enlaces y ademas los atributos de los nodos, que
brindan una idea de la informacién que se presentara en la interfaz del usuario. La
informacion sigue presentandose de una manera abstracta, sin determinar como sera la
interfaz con respecto a su disefio, ni qué herramientas se utilizaran. Se debe destacar que esta
abstraccion permite que el impacto producido por algin cambio en el disefio sea minimo o
no afecte a la estructura de navegacion de la aplicacion. Si se debe realizar un ajuste, este
cambio se podra hacer con facilidad aislando la parte que se vera afectada de las demaés que
no se ven afectadas. Los enlaces determinan las relaciones para lograr la navegacion.
Orientan sobre el origen y el destino de la navegacion, asi como la cardinalidad, la cual da

mas informacion de la relacién entre las clases de nodo que une.
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ayuda

titulo: String
descripcion[ ]: Text
imagen[ ]: img

contacto

descripcion: Text
titulo: String

completarFormulario()

ofrece

listado

metabuscador
fraseBusqueda: String
titulo: String buscadores: String []
logo: img ofrece | resultado: ancla
ayuda: ancla 1 1<
contacto: ancla 1 S'QU'?“te()
listado: ancla anterior()
historial: ancla
1.*
tiene
1.% i
resultado
historial tiene
titulo: String L= 1x E::”gtrsl:]gng

resultado: ancla

siguiente()
anterior()

descripcion: String
estudiante: ancla

calificarComentar()
modificarQuitarCalificacion()
modificarQuitarComentario()

0.*
tiene

*

estudiante

nombreEstudiante: string
apellidoEstudiante: string
calificacion: [0 .. 10]
comentario: string

Figura 31 - Esquema de Clases de Navegacion
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1V.2.3. Esquema de Contexto de Navegacion

En la Figura 32, se muestra el Esquema de Contexto de Navegacion para el usuario
estudiante. En el diagrama se puede observar la representacion de la informacion segun la
nomenclatura detallada en la Seccion 11.4.2 OOHDM. Cada contexto recorre un nodo del
Esquema de Navegacion. Asi por ejemplo el contexto porAyuda recorre el nodo Ayuda y
muestra informacion respecto al modo de uso del Metabuscador. El indice porHistorial, del
nodo Historial, nos indica que el historial estara representado por una estructura de acceso a
todos los resultados calificados por un grupo de estudiantes. De manera similar el indice
porBusqueda, indica que tendremos una estructura de acceso desde la interfaz a un listado

de resultados de busqueda del nodo ListadoXBusqueda.

Ayuda
_.J'____ E;d_a___—l o Por Ayuda
o __ 4
F—————— Contacto
| Mena Fe————————
| Principal | Ll Contacto I » Por Contacto
[T
T T T T T T T ListadoXBisqueda
—I-IL Biisoueda I—| 5 e
> Por Bisqueda
—l*[_ __Iir;m_ial___ 7 Hiztorial

» Por Historial

Fesultado

&

ResultadosXHistorial

Resultados¥istados

_______________________ 1 PesultadosOrdenadosi
[ > MNuevaCalificacion

Estudiante
Estudiantes X F.esultado

&

Figura 32 - Esquema de Contexto de Navegacion
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Aclaracion: Contacto, ayuda y Calificar/Comentar son de tipo “visita guiada”. Busqueda e

Historial son del tipo “indice”.

1VV.2.4. Disefo de Interfaz Abstracta

En este disefio se especifica qué objetos de interfaz podra percibir el usuario. Este
disefio es util para plantear interfaces a niveles abstractos independiente del entorno de

desarrollo.

Los ADV se determinan por la estructura de nodos, es decir deberia definirse un
ADV para cada nodo y para sus atributos que tengan representatividad en el disefio (como
anclas). Siguiendo con esta definicion en la Figura 33 (tanto parte A como parte B) se

muestra el Esquema de ADVs para los hodos mas representativos de la aplicacion.

ADV metabuzcador ADV listadoXBusqueda
palabra: String
titulo: Sting buscadores: Stringf]
logo: imagen
pp— ADV resultado
ADV ayuda ADV contacto
ControllNavegacion
ADV listadoXBusqueda Anterior Siguiente
ADV historial
ADV historial AV avuda

titulo: String titulo: Stmng

deseripeion] - Text
mmagen| | img

ADV resultado

ContrelNavegacicn

Anterior Siguients

Figura 33 - Disefio de Interfaz Abstracta - parte A
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titulo: String
url: String

descripeion: String

ADV calificacion/comentario

idEsmdiznte: String
calificacion: [0..10]

comentario: String

ADV estudiante

ADV cahficacion/comentario

ADV estudiante

ADV modificacionCalificacion

ADV modificacionComentario

nombre: String
zpellido: String
calificacion: [0.10]

comentario: String

ADV quitaCalificacion

ADV contacto

ADV modificacionCalificacion

descripeion: String
nombre: String

apellido: String
correaElectrénico: String
asunto: String

comentario: String

idEstudiante: String

cahificacion: [0..10]

ADV quitaCalificacién

idEstudiante: String

calificacion =0

Figura 34 - Disefio de Interfaz Abstracta — parte B

Como puede observarse en el ADV Historial y ADV listadoXBusqueda de la Figura
33, parte A, se define un ADV ControlNavegacion que provee los controles de navegacion

dentro del contexto navegacional: resultados por listado.
Se explican a continuacion los ADV mas representativos del metabuscador.

El ADV Metabuscador muestra la estructura general del metabuscador. Grafica los
objetos de interfaz que apareceran en la vista principal de la aplicacion. La correspondencia

entre el ADV Metabuscador con el Nodo metabuscador puede verse en la Figura 35.
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ADV metabuscador

ADV listade X Busqueda

ADV historial

aa==

==

metabuscador

_titulo: String
-logo: img
-- ayuda: ancla
_contacto: ancla

_listado: ancla
_historial: ancla

Figura 35 - Correspondencia ADV metabuscador vs Nodo metabuscador

El ADV ListadoXBusqueda muestra el objeto de interfaz resultado que se presentara

ListadoXBusqueda con el nodo listado.

ADV listadoXBusqueda

en la vista. En la Figura 36, se puede observar la correspondencia del ADV

palabra: String
buscadores: String[] w4 --_

L S—

ADV resultado A mmmmmmmmmaan -
ControlNavegacion B
Anterior Siguients | 4-"
ik
T

listado

- fraseBusqueda: String
- buscadores: String []
_rezultado: ancla

|- siguiente()

Figura 36 - Correspondencia ADV metabuscador vs Nodo metabuscador

Una vez obtenido el esquema conceptual, el esquema de navegacion y el esquema de
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CAPITULO VI - CODIFICACION & PRUEBA

Para llevar a cabo la codificacion del Metabuscador y sus componentes se tuvieron
en cuenta varios aspectos propios de la programacion. A continuacion se explica con mas

detalle la Arquitectura del Metabuscador detallada en el Capitulo IV.

Basicamente, la Arquitectura del Metabuscador se divide en dos partes diferenciadas
por el lenguaje de programacion por el que fueron concebidas. Esos lenguajes de
programacion son: PHP y JAVA, por lo tanto se ha considerado que todo lo desarrollado en
PHP se ejecute en un servicio de Servidor Apache 2 y lo desarrollado en JAVA se ejecute
en un servicio de Servidor Apache Tomcat 8. Ambos servicios se implementan dentro de un

mismo equipo fisico.

La Parte Superior de la Arquitectura (Parte PHP) estd compuesta por los
componentes: “Interfaz Usuario”, “Procesamiento de Datos”, “Despachador de Consulta”,

“Fusionador de Resultados” y “Comunicacion Agentes”, como se muestra en la Figura 37.
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Figura 37 - Parte superior de la Arquitectura del Metabuscador - Parte PHP

En el componente “Interfaz Usuario” se ha utilizado una combinacion entre el
Lenguaje de Etiquetas HTML y el Lenguaje de Programacion PHP, para generar una interfaz

gréfica intuitiva y asi facilitar la interaccion del usuario con el metabuscador.
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Mediante el uso de formularios implementados en HTML, se capturan los datos que
seran entregados al componente “Procesamiento de Datos, para que luego a partir de ellos,
el mismo componente devuelva los resultados que se mostraran al usuario a traves de la

interfaz.

La Figura 38 muestra un formulario para realizar una bldsqueda compuesto por: un
campo de texto para ingresar la frase de busqueda, por los checkbox para tildar los
buscadores a utilizar, el boton “Buscar” que sera el disparador de la bdsqueda y por ultimo
un boton “Ver Resultados Calificados” con el que el usuario podra acceder al “Historial de

Resultados Calificados™.

Figura 38 - Interfaz Grafica — Formulario de BUsqueda

La Figura 39, a modo de ejemplo, muestra parte del listado resultados devueltos por
el metabuscador para la frase de busqueda “Agentes Inteligentes”, como también los motores
de busqueda utilizados: GOOGLE y ASK. Ademas, de todos los resultados desplegados, se
observan aquellos resultados calificados con una valoracion del 1 al 10 representada por
estrellas y el/los usuarios que los calificaron.
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Figura 39 - Interfaz Gréfica — Resultados de Blsqueda

94 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Capitulo VI — Codificacién & Prueba

Por ultimo, la interfaz gréafica también incluye una seccion de ayuda compuesta de
imagenes y texto para guiar al usuario en el uso de la aplicacion web, y un formulario de
contacto para realizar algin tipo de consulta sobre el metabuscador. ElI formulario de
contacto esta compuesto por los campos de texto: nombre, apellido, correo electronico,
asunto y comentario, acompafiado de un boton “Enviar” para enviar el comentario y un botén
“Cerrar” para salir del formulario. Los datos de los campos de texto son enviados a una
cuenta de correo asociada al metabuscador. La asociacion se establece mediante un archivo
de configuracion llamado “enviarcorreo.php”, ubicado en el directorio donde esté instalado
el metabuscador, modificando los valores de siguientes pardmetros en dicho archivo:
direccion ssl de correo ($mail->Host = 'ssl://smtp.gmail.com’;), puerto ($mail->Port = 465;),
autenticacion smtp ($mail->SMTPAuth = true;), nombre de usuario (($mail->Username =
‘junemetabuscador@gmail.com’;) y contrasefia ($mail->Password = ‘junemeta’;). Los

valores para cada parametro son provistos por el servicio de correo electrénico.

El componente “Procesamiento de Datos” recibe los datos del componente “Interfaz
Usuario”, a través del método $ POST, para procesarlos y asi obtener una estructura de
datos con los resultados de busqueda que sera entregada al mencionado componente. Los
datos recibidos pueden ser por ejemplo la frase de busqueda, los buscadores seleccionados,
la identificacion del usuario y su grupo, el titulo de un resultado, la url del resultado, el
comentario, entre otros, y la estructura de datos entregada es un objeto que incluye los
resultados, el indice de los resultados, y la cantidad de paginas con resultados. EI método

$ POST es utilizado para recuperar los datos de los formularios implementados en HTML.

También recibe por pardmetro dos objetos: el primero de ellos es el objeto
$comunicacionAgentes (vinculacion con el componente “Comunicacion Agentes”) a través
del cual se van a realizar todas las comunicaciones y operaciones con los agentes de
software; el segundo de ellos es el objeto $metabuscador (vinculacion con los componentes
“Despachador de Consulta” y “Fusionador de Resultados™) a través del cual se va a realizar

las operaciones necesarias para obtener los resultados a partir de una frase de busqueda.

A partir de los datos recibidos, el componente decide como procesarlos para obtener
una estructura de datos. La decision en cuestion ha sido desarrollada como una funcion cuya

parte del cddigo se puede observar en la Figura 40.
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En ella se muestra una primera condicion “if(strlen($ POST['senialDeUsuario']) > 2
)” que indica si el usuario a calificado un resultado, ha modificado su calificacion y/o
comentario, o simplemente ha eliminado su calificacion. De ser asi se procede con el
“Procesamiento de Actualizacion” en el que interviene el AA a través de la funcion
“$comunicacionAgentes->agenteActualizacion($paquetePHP)”. En el cdodigo se puede
observar un arreglo $paquetePHP cuyos elementos serén el titulo, la url, y la descripcion de
un resultado, ademéas del comentario, calificacion ($ POST[‘rb’]), la identificacion y el
grupo del usuario. Dicho arreglo se prepara y se envia al AA con la funcion
$comunicacionAgentes->agenteActualizacion ($paquetePHP). Por Ultimo, se espera la sefial

AA que indica la finalizacién del proceso de actualizacion.

Con las dos siguientes condiciones: “if(isset($ POST['btnCalificados']))” vy
“if(isset($_POST['btnBuscar']))”, se verifica si el usuario quiere obtener los resultados que
han sido calificados por el grupo como “Historial de Resultados Calificados” o si el usuario
quiere realizar una busqueda para obtener un “Listado de Resultados”, respectivamente. Y
por Gltimo con la condicion: if($_POST['subPaginas'] == " || (strlen($_POST['btnindice)
<=2 && $_SESSION['resultadosCalificados'] == 0) || strlen($_POST['btnCalificados']) >=
2), y todas las condiciones internas a ella, se definen todos los caminos que puede tomar el

metabuscador, y de ellos los més relevantes son:

e Realizar una busqueda a través del “Despachador de Consulta” y de la “Fusion de
Resultados” para obtener los resultados con la funcion “$metabuscador-
>despachadorYfusion(str_replace("","+",$_POST['keywords'),intval($_POST
['btnIndice']))”, para luego pasarlos al AC dos a través de la funcion
“$comunicacionA gentes->agenteConsulta($this->getResultadosCrudos(),
$ SESSION['grupoUsuario'])”.

e Obtener el “Historial de Resultados Calificados” pasasando al AC un arreglo vacio
través de la  funcion  “$comunicacionAgentes->agenteConsulta($this->
getResultadosCrudos(), $_SESSION['grupoUsuario'])”.

e Al momento de que un usuario califique un resultado con o sin comentario, o lo
modifique o lo elimine, y luego del “Procesamiento de Actualizacion”, el
componente recupera los resultados obtenidos de la consulta con la funcioén “S$this-

>setResultadosCrudos($ SESSION['resultadosCrudos'])” y se lo pasa al AC a través
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de la funcién “$comunicacionAgentes->agenteConsulta($this->getResultados
Crudos(),$ SESSION['grupoUsuario'])” para q devuelva nuevamente los resultados

pero con la actualizacién indicada por el usuario.

Independientemente, de si se realiza una consulta para obtener los resultados de
busqueda o si desea obtener el “Historial de Resultados Calificados”, existe una funcion
“$this->obtenerListados($comunicacionAgentes->getListadoAgenteConsulta(),$pag,
$pagSig)” que se encarga de tomar el listado obtenido y procesarlo para generar listados mas
pequerios de a lo sumo 10 resultados, para generar un indice como referencia que permita
elegir un listado de entre los generados, y por ultimo para determinar la cantidad de listados
generados.

function busgquedaResultados($comunicacionAgentes,$metabuscador){
festado = "";
if(strlen($_POST[ 'senialDeUsuario’]) > 2 ){

$paquetePHP = array(utfs_sncode($_POST[ "tituloResultado™]), utf3_sncode($_POST[ urlResultado’])
2Utf8_encode($_POST[ "descripcionResultado’]),$ SESSION[ 'idUsuaric’],$ POST['rb"],
utfE_encode($_POST[ "comentario”]),$ SESSION[ "grupolUsuario’]);

fcomunicacionAgentes-ragenteActualizacion($paquetePHP);

$estado = $comunicacionAgentes-:getEstadofgentelctualizacion();

unset($pagquetePHP);

1

if(isset($_POST[ "btnCalificados']) ) $_SESSION[ 'resultadosCalificados']= 1;
if(izset($_POST[ "btnBuscar'])) $_SESSION[ resultadosCalificados']= @;

if($_POST[ 'subPaginas'] == "' (strlen($_POST[ "bitnIndice']) <= 2 && $ SESSION[’
resultadosCalificados’] == @) strlen($_POST[ "btnCalificados"]) »>= 2 ){

$pag = intval($_POST[ btnIndice']);

if($_SESSION[ 'resultadosCalificados'] == 1){
$this->setResultadosCrudos($this->resultadoVacio());
$pagsig = $pag;
yelseq{
$metabuscador->despachadorYfusion(str_replace(™ ","+",%_POST[ "keywords']),intval($_POST[’
btnIndice']});
$this->setResultadosCrudos ($metabuscador->getResultadoMetabuscador());

$pagsig = $pag + 1;

§_SESSION[ "resultadosCrudos'] = $this-»getResultadosCrudos();
fcomunicacionAgentes-ragenteConsulta($this->getResultadosCrudos(),$ SESSION['grupoUsuaric”]);

$this-robtenerListados($comunicacionAgentes->getlistadoAgenteConsulta(),%pag,spagsig);
$this->setSubpagina(@);

Figura 40 - Parte del codigo del componente “Procesamiento de Datos”

Para el componente “Despachador de Consulta” se ha utilizado una técnica llamada
web scraping que permite obtener los resultados de cada motor de busqueda, y a su vez se
debid considerar el tiempo que le puede tomar al metabuscador procesar la estructura de

datos, Ilamada DOM devuelta por cada motor de busqueda al hacer la consulta aplicando
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web scraping. Por ello, se trabajé la consulta realizada por el metabuscador a cada motor de
busqueda, de forma independiente, generando un hilo de ejecucion para cada motor de

busqueda, es decir generando la simultaneidad de una consulta para cada motor de busqueda.

En la Figura 41 se muestra parte de cddigo fuente que involucra al Componente
“Despachador de Consulta”, y en ella se puede ver como se genera un objeto por cada motor
de busqueda para una consulta determinada ($consulta), y a su vez se van guardando en un

arreglo de objetos llamado $resultadoBuscador[].

Cuando se invoca a la funcion despachadorConsulta junto con el parametro
$resultadoBuscador, cada objeto de $resultadoBuscador realiza la consulta, recibe la
estructura de datos del motor de busqueda correspondiente y la procesa aplicando la técnica
del “Web Scraping” para generar una nueva estructura de datos que contenga los resultados

de busqueda.

function despachadoryYfusion($consulta,%pagina){

fdireccion_simple_html dom = "".%this->getDirectorios(2)."/simple_html_dom.php™;
$resultadoBuscador = array();
for($i=8; $i < $this-:CantBuscadoresSeleccionados(); $i++){

$direccion_buscador = "".%this->getDirectorios(2)."/".$this->getBuscadoresSeleccionados($i)."/mod_init.php”;

$resultadoBuscador[] = new buscador{$direccion_simple_html_dom,
%direccion_buscador,
Sconsulta,
$this-»getBuscadoresSeleccionados($i),
$pagina);
b

despachadorConsulta($resultadoBuscador);
esperaFinalizacionConsulta($resultadoBuscador);
destruirHilosConsulta(%resultadoBuscador);

Figura 41 - Parte del Codigo Fuente del Componente Despachador

En la Figura 42 se puede visualizar la funcion google que utiliza la técnica de web

scraping para el buscador google.
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gnumInicial = (($inicioPagina-1)186)/16;
$numFinal = $numInicialj;
$google_html = new simple_html_dom();
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$google_html->load_file("https://www.google.com.ar/search?g=".%frase. "&biw=1188&bih=767&start=".%numInicial. "&sa=N");

fgoogle_items = Sgoogle_html-:find('div[id=search]");
$google_resultados = array();
fgoogle_ij = @;

foreach($google_items as $items_body){

foreach($items_body->find( div[class=g]") as $items_g){

$titulo=strip_tags($items_r->children(@));
furl = getUrl(%items_r-:children(@)->href);

if($url != "NoGoogleUrl"™ ){

foreach(%items_g->find( 'span[class]") as %items_st
Sdescripcion = utf8_encode(strip_tags($items_s

}

$google_resultados[$google_ij] = array($buscador,
utfé_encode ($titulo),
Furl,
fdescripcion);

$google_ij = $google_ij + 1;

}
¥
}

return $google_resultados;

}

ach($items_g->find( h3[class=r]") as Sitems_r){

Figura 42 - Cédigo de la Técnica WebScraping para Google

Una vez que el metabuscador ya tiene las nuevas estructuras de datos derivadas de

los objetos de motores de busqueda, las combina para generar otra nueva estructura de datos

quitando aquellos resultados de busqueda que se repiten entre los obtenidos de los motores

de basqueda. Luego, los resultados restantes son ordenados priorizando aquellos que se

hayan repetido mas veces. Por ultimo, la estructura de datos con los resultados es regresado

al componente “Procesamiento de Datos”. En la Figura 43, se muestran las funciones

principales del componente “Fusion de Resultados™: combinarResultadosSinFiltrar, para

combinar las estructuras de datos derivadas de

los motores de busqueda, y

filtrarOrdenarResultados, para quitar resultados que se repiten y ordenarlos.

function fusicnResultados($cantResultados,$resultadoBuscador){

$ii=8;
for($i=8; $i<%$cantResultados; $i++){

combinarResultadosSinFiltrar($resultadosTOTALES,$resultadoBuscador[$i]->getResultado(),$1ii);

$resultadosTOTALESTiltradosOrdenados = filtrarOrdenarResultados($resultadosTOTALES);

return $resultadosTOTALESTiltradosOrdenados;

Figura 43 - Funciones principales del componente "Fusion de Resultados”
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La Parte Inferior de la Arquitectura (Parte JAVA) estad compuesta por los

componentes: “Interfaz Agentes”, “Gateway”, “Agente Consulta”, “Agente Actualizacion”,

como se muestra en la Figura 44.

INTERFAZ AGENTES

I

GATEWAY

! !

AGENTE CONSULTA AGENTE ACTUATIFACION

Figura 44 - Parte Superior de la Arquitectura del Metabuscador — Parte JAVA

La tarea de programar los agentes en el lenguaje de programacién JAVA y
vincularlos con el lenguaje de programacion PHP para que funcionen como un todo fue un

desafio importante.

En la Figura 45 puede verse parte de la arquitectura del metabuscador que involucra
al componente “Comunicacion Agentes” desarrollado en el lenguaje de programacion PHP

y al componente “Interfaz Agentes” desarrollado en el lenguaje de programacion JAVA.

COMUNICACION AGENTES I

| INTERFAZ AGENTES |
+

Figura 45 - Parte de Agentes de la Arquitectura del Prototipo de Metabuscador

El componente “Comunicacion Agentes” de la Parte PHP es quién, a través de una
implementacion de streaming de java llamada “PHP/Java Bridge”, permite convertir las

estructuras de datos, de PHP a JAVA y viceversa. Dicha implementacion “PHP/Java Bridge”
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facilita el uso de funciones y/o métodos entre ambos lenguajes, a tal punto que cuando se
pone en funcionamiento el metabuscador, es posible invocar desde la Parte PHP funciones
y/o métodos de JAVA que se ejecutan en Tomcat. En la Figura 46, puede verse como se da
la conversion de estructuras de datos entre lenguajes asi también la invocacion desde PHP a
funciones de JAVA, por ejemplo cuando se invoca a la funcion

cargarDatosParaAgenteActualizacion.

function agentefctualizacion($paquetePHP){

fthis->setEstadofAgentefActualizacion(™");

g =4

fpaqueteActualizaciondAVA = new JList();

for($i=0; $i<7; $i++){
fSpaquetefctualizacionJAVA-radd(java_values ($paquetePHP[$1]));
¥

fthis-:interfaz->cargarDatosParafgentefctualizacion($pagueteActualizacionJAVA);
fthis->interfaz-renlaceGateway( "AgentefActualizacion™);

festadofgente = java_values(%this-:interfaz-:obtenerEstadobelctualizacion());
fthis- rsetEstadofAgentefctualizacion($estadofgente);

Figura 46 - Cddigo Fuente en PHP de Funcion de Agente de Actualizacion

El componente “Interfaz Agentes” de la Parte JAVA es quién tiene todas aquellas
funciones que seran invocadas desde la Parte PHP por el componente “Comunicacién
Agentes. En la Figura 47 puede verse la funcion cargarDatosParaAgenteActualizacion que
recibe por parametro (de la Parte PHP) un paquete de tipo List de JAVA, a partir del cual se

generara un nuevo paquete que sera el contenido del mensaje destinado al AA.

public void cargarDatosParaAgentefctualizacion(List paqueteAct){
this. paquete = new PagueteActuzlizacion();
this. paquete.setNombreAgente("AgenteActualizacion™);
paquete.setTitulo((String)paquetefct. get(@));
paquete.setUrl((5tring)paquetelct.get(1));
paquete.setDescripcion((String)paquetelct. get(2));
paquete.setlegajo( (String)paquetedct. get(3));
paquete.setCalificacion((String)paquetefct. get(4));
paquete.setComentario( (String)paquetedct.get(5));
paquete. setGrupo( (String)paquetefct. get(6));

Figura 47 - Codigo Fuente en JAVA de una Funcion del Componente “Interfaz Agentes”

Entre las funciones que incluye el componente “Interfaz Agentes”, se encuentra

aquella que permite invocar al componente “Agente Gateway”. En la Figura 48, la funcion
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enlaceGateway recibe por parametro un String (agente), y a partir de él determina el objeto
con el que serd invocado el agente Gateway. Dicho objeto representa el contenido del
mensaje que enviara el agente Gateway al agente correspondiente, es decir que si el agente
Gateway va a comunicarse con el AC entonces el objeto (listado) debe ser de tipo “Listado”,
de lo contrario si va a comunicarse con el AA entonces el objeto (paquete) debe ser de tipo
“PaqueteActualizacion”. Se han desarrollado las clases de JAVA, Listado y
PaqueteActualizacion para dar una estructura al contenido del mensaje tanto del agente de

consulta como del agente de actualizacion, respectivamente.

public void enlaceGateway(String agente){

if (agente.equals("AgenteConsulta™}){
try{ JadeGatewsy.execute(listado);
} cetch(Exception e) { e.printStackTrace(); }

b
if (agente.equals("AgenteActualizacion™)){

try{ JadeGatewsy.execute(paquete);

} cetch(Exception e) { e.printStackTrace(); }
¥

Figura 48 - Funcion enlaceGateway del Componente “Interfaz Agentes”

El componente “Agente Gateway” es el que se comunicara con el componente
“Agente Consulta” o con el “Agente Actualizacion”, dependiendo del tipo de objeto que
reciba por parametro. Como se puede ver en la Figura 49, la funcion processCommand del
componente “Agente Gateway” recibe por parametro un objeto que representa el contenido
del mensaje (obj), luego determina si dicho objeto es un mensaje para AC o para AA, y por

ultimo envia el mensaje al componente correspondiente.

Para determinar si el mensaje es para AC o AA, la funcién compara el objeto recibido
por parametro y pregunta si dicho objeto es una instancia de PaqueteActualizacion, que de
ser asi la funcidn procede a armar el mensaje para luego enviarlo al componente “Agente
Actualizacion”. Caso contrario, la funcion procede a armar el mensaje para luego enviarlo al

componente “Agente Consulta”.
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if (obj instanceo
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CLMessage MSE = new ;C_ffﬂzzgfiéi_ffz::g REQUEST}
msg.addReceiver(new AID(paquete.getNombreAgente(), AID.ISLOCALNAME) J;
msg.setContentObject(paquete);

send(msg);

i

}catch(IOException e){ }
lelse{
listado = (Listado)obj;
bandera = 2;
try{
;h_.szszgf msg = new ;C:f5553'=(;2_'__53:: REQUEST}
msg.addReceiver(new AID(listado.obtenerAgente(), AID.ISLOCALNAME) )3

msg.setContentObject(listado);
send({msg);
ycatch(IOException ell){ }

Figura 49 - Funcion processCommand del Componente “Interfaz Agentes”

El componente “Agente de Consulta” se encarga de recibir el mensaje enviado por
el componente “Agente Gateway” y determinar si corresponde a un pedido para generar un
“Listado de Resultados”, 0 si corresponde a la generacion de un “Historial de Resultados
Calificados”. Esto puede verse reflejado en la Figura 50. Para determinar a qué tipo de
pedido corresponde el paquete, el AC verifica, de manera de control que el listado no esté
vacio, y el campo “titulo” del listado sea distinto de “null”. En caso de que el “titulo” del
primer resultado no sea “null”, se define que el pedido corresponde a “Generar una consulta”
y deja la variable “estado” en “0”, para que la estructura de control “switch” colocada a
continuacion interprete esa orden. En caso de que el “titulo” si sea igual a “null”, el Gateaway

interpreta que es un pedido de actualizacion y coloca la variable “estado” en “1”.
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protected void setup()

addBehaviour(new CyclicBehaviour(this)

essage msg = recelve();
1 t estado = @;
f (msg!=null) {
try {
Listado listado = (Listado)msg.getContentObject();
int cantidadDeResultados = listado.cantidadResultados();

if (cantldadDeResultados ==

listado.obtenerResultado(@).getTitule().equals("null™)) estado = 1;

ch(estado){
case @: listade

= 1: listado

comportamientoUno(listado, cantidadDeResultados); bres
comportamientoDos(listade,cantidadDeResultados); b

ACLMessage reply = msg.createReply();
reply. setPerformative( ACLMessage. INFORM );
reply. setContentOb]ect(llstado),
send(reply);

} cetch(Exception e) { e.printStackTrace(); }

} else block();

Figura 50 - Proceso principal del componente "Agente Consulta"

Si el AC interpreta que el pedido es para generar un “Listado de Resultados”
(estado=0), entonces redirige el listado de resultados al comportamientouno() del agente.
Como puede verse en la Figura 51, el agente primero establece la conexién con la BD (final
conection bd = new conection();), recupera los resultados calificados por el grupo y luego
procede a realizar la comparacién de las url de los resultados recuperados de la BD con las
url del listado de resultados (lo que corresponde a todo el bloque de la primer estructura de
control While()). Por cada coincidencia verdadera (dada en if(urlBD.equals(urlListado))), el
AC recupera los datos de los estudiantes (legajo, apellido, nombre, calificacion y

comentario) de un grupo que calificaron ese resultado y los asocia a él.
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o comportamientoUno(Listado listadoSinProcesar, int cantidadDeResultados){
listado = listadoSinProcesar;
m.out.println("Comportamiente 1");

conection bd = new conection();

String urlBD = "";
String grupolistado = new String(listado.getGrupo());

ut. prlntln( DE'FMD El cﬂn]untﬂ de resultadns asociados a mi grupo");

= "SELECT * FROM resultadnpﬂrgrupﬂ IIJHER JOIN resultado ON (resultadoporgrupo.idResultado = resultado.idResultado)” +
HERE resultadnpnrgr"upn idGrupo=""+grupoListado+""

"t st = conection. get(one)cmn().createstatement();

j esultSet resultSet;

resultSet = st.executeQuery(Query);

(resultSet.next()){

urlBD = resultSet.getString(” ur'l ),
& urlListado = new Strin B
String calificacionGeneralListado = new String(™");

for(int i = @; i<cantidadDeResultados; i++){
urlListado = listado.obtenerResultado(i).getUrl();
calificacionGenerallistado = resultSet.getString("calificacionGenersl™);

if (ur'lED equals(urlLlstado)){
yste :Lntlni Como la url se encuentra en la BD (en mi grupo), entonces recupero los datos de estudiantes asociados a dicha url");
Stri: = "SELECT * FROM calificacionxestudiante "
INNER JOIN estudiante ON (calificacionxestudiante.legajo=estudiante.legajo)
"INNER JOIN resultado ON (calificacionxestudiante.idResultado=resultado.idResultado)™
"INNER JOIN resultadoporgrupo ON (resultadoporgrupo.idResultado=calificacionxestudiante.idResultado AND "
"calificacionxestudiante.idGrupo=resultadoporgrupo.idGrupo)”
"WHERE resultado.url= ""+urllistado+"" AND calificacionxestudiante.idGrupo=""+grupolListado+""";
st2 = conection.getConexion().createStatement();
ja sultSet resultSet2 = st2.executeQuery(Query2);

listado.obtenerResultado(i). agregarCahflcacwnGeneral(callflc
listado.obtenerResultado(i). iniciarEstudiantes();/ /51 A E

ionGenerallistado);

while(resultSet2. next()){

listado.obtenerResultado(i).agregarEstudiante(resultSet2. getString("legajo”),
resultSet2. getString(“apellido™),
resultSet2. getString(“nombre"™),
resultSet2. getString(“calificacion™),
resultSet2. getString(“comentario™));

listado.ordenarListado();

s

ption ex){ System.out.println(ex);}
return listado;

Figura 51 - Comportamiento Uno - generacion de Listado de Resultados

Una vez que el AC recorri6 el listado y compard todos los resultados, se encarga de
ordenar el listado modificado. La funcién ordenarListado(), como se observa en la siguiente
Figura invoca el método Collections.sort al que se le pasan dos parametros: el listado
desordenado de resultados con sus calificaciones generales y un objeto del tipo Comparator,
que incluye la funcion Comparator(), a la cual se le pasa dos parametros de tipo Resultado.
El funcionamiento de dicho método fue definido con mayor detalle en el Capitulo IV

“Algoritmo de Rankeo”

public void ordenarListado(){
Collections sor‘t(

listadeo, - (3
public » Resultado o2){
return new ~(02.getCalificacionGeneral()). compareTo(new Integer(ol.getCalificacionGeneral()));
b

i

Figura 52 - Método ordenarL.istado()
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En caso de que el pedido fuera de generar “Historial de Resultados Calificados”
(estado=1), el AC envia el listado al comportamientodos(). Como puede verse en la Figura
53, primero establece la conexion con la BD (final conection bd = new conection();) y luego
recupera todos los resultados calificados por un grupo, asociando a cada resultado los datos
de los estudiantes que lo calificaron (correspondiente a todo el bloque de la primer estructura
de control while()). Una vez obtenido este listado, lo ordena, convocando a la misma funcion

de ordenarListado(), descripta en el comportamientouno().

public Listado compertamientcDos(Listado listadoSinProcesar, int cantidadDeResultados){
o listado = listadoSinProcesar;
System.out.println("Comportamiento 2");

final conection bd = new conection();

String urlBD = "7;
Strin grupoLlstado = new String(listado.getGrupo());

listado.vaciarListadoDeResultados();

out prlntln( Deflno el con]untu dE resultados asociados a mi grupo™);

"SELECT * FROM resultadopurgrupo IHHER ?DIN resultado ON (resultadoporgrupo.idResultado = resultado.idResultado) ”
E resultadoporgrupo.idGrupo=""+grupoListado+""

> it st = :onecticmgst{ﬂnexion()‘creatEStatemEnt(),‘

java.sgl.ResultSet resultSet;

resultSet = st.executeQuery(Query);

'iieérésﬁitéefjaext()){

Resultado resultado = new Resu t" (),
urlBD = resultSet.getString("ur

resultado. setTitulo(resultSet. getString("titulo™));

resultado. agregarUrl(resultSet. getstring("url™));

resultado. setDescripcion(resultSet. getString(“descripcion™));

resultado. agregarCalificacionGeneral(resultSet. getString("calificacionGeneral™));

System. out prlntln( Como la url se encuentra en la BD (en mi grupo), entonces recuperc los datos de estudiantes asociados a dicha url");
g ry2 = "SELECT * FROM calificacionxestudiante ™

+ NNER JOIN estudiante ON {calificacionxestudiante.legajo=estudiante.legajo) "

+ "INMER JOIN resultado ON (calificacionxestudiante.idResultado=resultado.idResultado)”

+ "INNER JOIN resultadoporgrupc ON {resultadoporgrupo.idResultado=calificacionxestudiante.idResultado ™

+ "AND calificacionxestudiante.idGrupo=resultadoporgrupo.idGrupo)™

+ "WHERE resultado.url= ""+urlBD+"' AND calificacionxestudiante.idGrupo=""+grupolListado+""";

st2 = conection.getConexion().createStatement();
j .ResultSet resultSet2 = st2.executeQuery(Query?);

hile(resultSet2.next()){

resultado. agregarEstudiante(resultSet2. getString("legajo™),
resultSet2. getString("spellido™),
resultSet2. getString(“nombre™),
resultSet2. getString("calificacion™),
resultSet2. getString("comentario™));

}

listado.agregarResultado(resultado);
1

listado.ordenarListado();

ion ex){ System.out.println(ex); }

Figura 53 - Comportamiento Dos - generacion de Historial de Resultados Calificados

El componente “Agente Actualizacion” recibe el mensaje del componente “Agente

Gateway” y procede como se muestra en la Figura 54. El agente primero realiza la conexion
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con la BD (final conection bd = new conection();) y luego busca recuperar los datos
asociados, en la BD, del nuevo resultado calificado.

protected void setup()

yclicBeha

addBehaviour(ne siour(this)
public void action()

- receive();
false;

if (msg!=null) {

try {
try

final conection bd = new conection();

eActualizacion listado = (Pag
g Qu

ctualizacion)msg. getContentObject();

= "SELECT * FROM resultado INNER JOIN resultadoporgrupo ON (resultade.id
WHERE resultado.url=""+listado.getUrl()+"" AND resultadoporgrupo.idGrupo
Statement st = conection.getConexion().createStatement();

java.sql.ResultSet resultSet;

resultSet = st.executeQuery(Query);

resultSet.next();

sultado=resultadoporgrupe. idResultado)
"+listado.getGrupo()+” "3

if (resultSet.getRow()!=8){

S
ou

stem.out.println(“La url fue anteriormente calificada/comentada por este grupo”);

"SELECT * FROM calificacionxestudiante INNER JOIN resultado ON calificacionxestudiante.idResultado=resultado.idResultade™
+ " WHERE calificacionxestudiante.legajo=""+listado.getlLegajo()+"  AND calificacionxestudiante.idGrupo=""
+ listado.getGrupo() + "' AND resultado.url=""+listado.getUrl()+"'";

st = conection.getConexion().createStatement();

resultSet = st.executeQuery(Query);

resultset.next();

if(resultSet.getRow()!=0){
System.out.println(”La url fue anteriormente calificada/comentads por este estudiante en este grupo”);

if(!listado.getCalificacion().equals("@")){

System.out.println(”La calificacion es distinto de 8, entonces debo modificar");

if({1listado.getComentaria().equals(resultSet. getString(”comentario”))){

.out.println("Como el comentario enviado es igual sl anterior, entonces modifico la calificacion™);
modificaCalificacion(listado.getCalificacion(), resultSet.getInt("idResultado™), listado.getlegajo(),listado.getGrupo());

Jelse

if(listado.getCalificacion().equals(resultSet.getInt("calificacion™)+"")){
System.out.println("Como calificacion enviada es igual al anterior, entonces modifico el comentario™);
modificaComentario(resultSet. getInt("idResultado”), listado. getComentario(), listada. getlegajo(), listado. getGrupa());

Yelse{

ystem.out.println("Como tanto la calificacion como el comentario enviados son distintos, entonces modifico ambos™);
modificarCalyCom(resultSet. getTnt("idResultado”), listado. getCalificacion(), listada. getlegajo(), listado. getComentaria(),
listado.getGrupo())s

m.out.println(”La calificacion es igual a @, entonces tengo q eliminar”);
int idResultado - obtenerTdResultado(listado.getUrl());

y = "SELECT * FROM calificacionxestudiante”

WHERE id6rupo='"+listado.getGrupo()+"’ AND idResultado=""+idResultado+™"";
st = conection.getConexion().createStatement();

resultSet = st.executeQuery(Query);

resultSet.last();

int cantidadComentarios = resultSet.getRow();

Query = "SELECT idGrupo FROM resultadoporgrupo WHERE idResultado='"+idResultado+"'";
st = conection.getConexion().createStatement();

resultSet = st.executeQuery(Query);

resultset.last();

int cantidadGrupos = resultSet.getRow();

st.close();

System.out.println(cantidadComentarios);
eliminarAporte(listado.getlegajo(), listado.getGrupo(), listado.getUrl(),cantidadComentarios, idResultado, cantidadGrupos);

ystem.out.println(”La url no fue anteriormente calificada/comentada por este estudiante en este grupo”);
nuevoComYCal(listado.getUrl(), listado.getCalificacion(), listado.getComentario(), listado.getlegajo(),listado.getGrupo());

ystem.out.println(”La url no fue anteriormente calificada/comentada por este grupo”);
nuevolrl(listado);

conection.Close();

ACLMessage reply = msg.createReply();
reply. setPerformative( ACLFessage. INFORM );
listado.setEstado("ACTUALTIZADO" ) ;

reply. setContentObject(listado);
send(reply);

} catch (SQLException ex) { System.out.println(ex); }

} catch(Exception e) { e.printStackTrace(); }

black();

Figura 54 - Proceso principal del componente "Agente Actualizacion™
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Para agregar una nueva calificacion y/o comentario a un resultado, para modificar
los mismos o para eliminarlos, se deberan realizar distintos controles ya que pueden darse
distintos casos. En primera instancia, se verifica si el resultado fue calificado anteriormente,
para lo cual se controla que la cantidad de resultados devueltos de la BD sean distinto de
cero (resultSet.getRow()!=0). En caso de que no se haya calificado anteriormente, se agrega

el nuevo resultado a la BD mediante el método nuevoUrl(...).

Si el resultado fue calificado anteriormente, se debe verificar si fue realizado
anteriormente por ese estudiante. Para ello recupera los datos del estudiante de la BD y
controla que la cantidad de resultados devueltos de la BD sean distinto de cero
(resultSet.getRow()!=0). Si la condicion es falsa, el AA Illama al método de
nuevoComyCal(...), el cual se encarga de agregar el nuevo comentario y calificacion de este

estudiante al resultado (el cual ya fue calificado y comentado por otro estudiante del mismo
grupo).

Si el resultado ya fue calificado y/o comentado anteriormente por el mismo
estudiante, se debe verificar si lo que desea es modificar sus ingresos, o eliminarlos. Para
ello el AA controla el nuevo ingreso del estudiante mediante la estructura de control
if(listado.getCalificacion()!=0). Si el estudiante ingresa una calificacion como “0”, el AA
interpreta que quiere eliminar el resultado. Para ello, llama al método eliminarAporte(...), el
cual eliminara el aporte del estudiante, y a su vez controlard y eliminaré el resultado, siendo

el caso de que éste no tenga ningun otro aporte por otro estudiante.

Si la estructura de control if(listado.getCalificacion()!=0) da como resultado un valor
verdadero, el AA interpreta que quiere modificar la calificacion, el comentario, 0 ambos.
Para ello, mediante una serie de estructuras “If”, controla cudl es el pardmetro que difiere al
de la BD, y luego llama a los métodos modificarCalificacion(...), modificarComentario(...)

o modificarCalyCom(...), segin corresponda.

Todos los controles realizados, tienen en cuenta el grupo al que pertenece el
estudiante. De modo que si un estudiante pertenece a distintos grupos y califica, agregando
0 no un comentario, al mismo resultado, dicho aporte sera particular e independiente para

cada grupo.

Por altimo, para poner en funcionamiento los agentes y poder interactuar con ellos,

se ha utilizado una plataforma llamada JADE. En la Figura 45 puede verse a la plataforma
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con dos contenedores, en el principal estan ubicados los agentes AC y AA, y en el otro esta

ubicado el Agente Gateway.

Al ponerse en marcha el prototipo de metabuscador, es necesario iniciar la plataforma
para poner en funcionamiento los agentes, de lo contrario no se tendra respuesta por parte
de ellos. Es importante remarcar nuevamente que el componente “Interfaz Agente” es el que

va a invocar al Agente Gateway como mediador con los agentes.

[f] rma@170.210.231.30:1099/JADE - JADE Remote Agent Managemen! _ 0O X

File Actions Tools Remote Platforms Help

gloeePsd @@ D8 Sl s P

ntPlatforms 2 name |addresses| state | owWner
170.210.231.30:1033/]ADE"
Main-Container| B
=) AgenteActualizacion@170.2
@ AgenteConsulta@170.210.2
€ ams@170.210,231,30:1099|
@ df@l70.210.231.30:1099/)
rma@l170.210.231.30:1093
88 Cateway
ControlGateway@170.210.2|

Figura 55 - Plataforma Jade

VI.l1. PRUEBAS DE CAJA BLANCA & CAJA NEGRA

Para probar el Prototipo de Metabuscador Colaborativo Basado en Agentes para
Grupos de Estudiantes, durante su proceso de desarrollo y una vez finalizado, se realizaron

diferentes casos de prueba para encontrar errores.

e Pruebas de caja negra: Estas pruebas fueron llevadas a cabo para demostrar que cada
funcién del prototipo de metabuscador esta operativa, considerando que la entrada y
salida de la funcion sean correctas.

e Pruebas de caja blanca: Estas pruebas fueron llevadas a cabo para determinar que
cada operacion del prototipo de metabuscador se ajusta a las especificaciones, y que
todos los componentes internos se han probado de forma adecuada. Se han

comprobado los caminos légicos del programa.

Existen varios tipos de prueba dentro de las Pruebas de Caja Negra. Para este trabajo

se hizo uso de la Prueba de Particion Equivalente que divide el dominio de entrada de un
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programa en clases de datos, a partir de las cuales deriva los casos de prueba. Cada una de
estas clases de equivalencia representa a un conjunto de estados validos o invalidos para las
condiciones de entrada.

En el desarrollo de la prueba de particion equivalente para el presente trabajo final,
se identifican las condiciones, clases validas y clases invalidas que se muestran en la Tabla
15. Las condiciones consideradas fueron “Grupo”, que representa el identificacion del grupo
del estudiante; “Legajo”, es la identificacion del estudiante; “Buscadores”, que representa la
cantidad de buscadores seleccionados; “Frase de Basqueda”, que define la frase de busqueda
que realiza el estudiante; “Comentario”, es el comentario que ingresa un estudiante para
resultado; “Nombre”, “Apellido”, “Correo”, “Asunto” y “Comentario Contacto” son los
datos de nombre, apellido, correo electrénico, asunto y comentario respecto a una consulta
a los responsables de la aplicacion, que son ingresados por un estudiante. Cada una de las
clases de equivalencia esta identificada por un nimero Unico y representan un conjunto de

estados validos o invalidos para las condiciones de entrada.

Condicién Clases Validas Clases Invélidas
Grupo 1) Cadena alfanumérica mayor que 0 2) Cadena nula
4) Cadena de caracteres del 1 al 5 no es
numerica,
8) Cadena de 10 caracteres, dp r)de los 5) Cadena de caracteres del 7 al 10 no es
. caracteres del 1 al 5 son numéricos, el o
Legajo caracter 6 =“ 'y los caracteres de 7 a 10 numerica.
SON NUMETICos. y 6) El caracter 6 es distinto de “_”
' 7) Cadena de caracteres menor que 10
8) Cadena de caracteres mayor que 10
Buscadores 9) Numero d_e buscadores mayor o igual a 10) NUmero de buscadores igual a 0
1y menor o igual que 4
Frgse de 11) Cadena alfanumérica mayor que 0 12) Cadena nula
Bulsqueda
C . 13) Cadena alfanumérica menor o igual 14) Cadena alfanumérica mayor a 300
omentario
que 300 caracteres caracteres.
Nombre 15) Cadena alfanumérica mayor que 0. 16) Cadena nula
Apellido 17) Cadena alfanumérica mayor que 0. 18) Cadena de mas de 30 caracteres.
Correo 19) Cadena alfanumérica mayor que 0. 20) Cadena nula.
Asunto 21) Cadena alfanumérica mayor que 0. 22) Cadena nula.
Comentario 23) Cadena alfanumérica mayor que 0. 24) Cadena nula.
Contacto

Tabla 15 - Caja Negra - Condiciones, Clases Validas y Clases Invalidas
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En Tabla 16 se muestran los casos de prueba considerados para cada una de las
condiciones establecidas en la Tabla 15. Por ejemplo, el caso de prueba para el grupo “LSI-
IA-2” y el estudiante con legajo “300030 2008 (correspondiente a la primera fila de la
Tabla 16) responden a las clases de equivalencia validas 1 y 3, donde el “Grupo” es una
cadena alfanumérica mayor que 0 y el “Legajo” es una cadena alfanumérica mayor que 0,
permitiendo un ingreso exitoso al metabuscador. En el caso de que no se ingrese un “Grupo”,
como puede observarse en el caso de prueba de la fila 2 de la Tabla 16, se presenta una clase
de equivalencia valida, correspondiente al “Legajo” y una clase de equivalencia invalida,

correspondiente al “Grupo”, produciendo un ingreso fallido al metabuscador.

Otro ejemplo puede verse en la fila 5 de la Tabla 16, donde la “Frase de Bisqueda”
y la cantidad de “Buscadores” son “null” y “0” respectivamente, respondiendo a Clases de

Equivalencias Invéalidas para ambos casos e impidiendo realizar la busqueda.

Casos de Prueba

Clases - .
Caso de Prueba validas Clases Invalidas Salida
LSI-1A-2,30030_2008 13 Ingreso exitoso al
- metabuscador
null. 30030 2008 3 2 Ingreso fallido al
- metabuscador
LSI-1A-1,3005_2a09 1 5,7 Ingreso fallido al
- metabuscador
LSI-SIM,300a5/20091 1 468 Ingreso fallido al
metabuscador
LSI-1A-2,”Buscadores” 9,11 -- Busqueda exitosa
0, null -- 10,12 Busqueda fallida
“Adrian, Suarez”,
“adrians@gmail.com”, “Resultados”, | 15,17,19,21,23 | --- Contacto Exitoso
“No muestra mis calificaciones...”
null, null, null, null, null 16,18,20,22,24 Contacto Fallido

Tabla 16 - Caja Negra - Caso de Prueba

La técnica elegida para realizar las Pruebas de Caja Blanca es el de Prueba del
Camino Baésico. Lo que se busca con este tipo de prueba es obtener una medida de la
complejidad de un disefio procedimental, para luego utilizar esta medida como guia para la
definicion de la serie de caminos basicos de ejecucion. Con ello, luego, se puede realizar el

disefio de casos de prueba que garanticen que cada camino se ejecuta al menos una vez.
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Los pasos de esta técnica pueden ser resumidos en los siguientes:

e Obtener el grafo de flujo, a partir del disefio o del cddigo del médulo

e Obtener la complejidad ciclomética del grafo de flujo

o Definir el conjunto basico de caminos independientes

e Determinar los casos de prueba que permitan la ejecucién de cada uno de los
caminos anteriores

e Ejecutar cada caso de prueba y comprobar que los resultados son los esperados
A continuacion, se realiza la prueba de caja blanca sobre una de las funciones

principales del metabuscador. ElI Anexo | contiene la documentacién correspondiente a las

pruebas de las restantes funciones principales del metabuscador.
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Funcion Principal — Despachador de Consulta y Fusion de Resultados

En la porcion A de la Figura 56 muestra el codigo correspondiente al método
“Despachador de Consulta y Fusion de Resultados”. Cada parte de codigo separada con los
indicadores 1, 2 y 3, permiten graficar el “Grafo de Control de Flujo” correspondiente, como

se muestra en la porcion D.

function despachador¥fusion (Sconsulta, Spagina)

$direccion simple html dem = "._ /" .$this->getDirectorios{l) ."/".
Sthis->»getDirectorios (2} .
"/aimple html dom.php";
sresultadoBuscador = arrayil;

for($i=0; %i < $this-»CantBuscadoresSeleccionadeos(); Fit++) |

$direccion buscador = "__/"_fthis->getDirectorios (1] ."/".
Sthis->getDirectorios(2) "/ ".
S5this-»getBuscadoresSeleccionados (51) .
"/mod _init.php”;
$resultadeoBuscador([] = new buscador (fdireccion simple html dom,
$direccion buscador,

ka

soconsulta,
3this-rgetBuscadoresSeleccionados (51,
Fpaginal ; -

}

despachadeorConsulta ($resultadoBuscador) ;
egperaFinalizacionConsulta (SresultadoBuscador) ;
destruirHilosConsulta {SresultadoBuscador) ;

SresultadeosFusionades = fusionResultados ($this->CantBuscadoresfeleccionadosi), 3
sresultadoBuscador) ;

$this-»zetBesul tadoMetabuscador (SresultadosFusicnados) ;
unset ($resultadoBuscador] ; A
unszet (fresultadosFusionados) 7 i

Complejidad Ciclomatica V(G) Grafo de Control de Flujo

Aristas: 3

Nodos: 3

Fegiones =2

Nodos Predicado: 1

V(G): 3 (Anstas) - 3 (Nodos) +2= 2
V(G): 1 (Nodos Predicado) +1=2

Caminos independientes

Figura 56 - Prueba de Caja Blanca para el método Despachador de Consulta y Fusién de Resultados
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A partir del grafo obtenido, se puede definir la “Complejidad Ciclomatica”, como se
muestra en la porcién B. Dicha complejidad, simbolizada con V(G), se puede calcular de
distintas maneras: contando la cantidad de regiones; restando la cantidad de nodos a la
cantidad de aristas y sumando el valor “2”; o sumandole a la cantidad de nodos predicados
el valor “1”. Todos estos valores deben ser iguales. Es importante calcular el V(G) porque
este indica la cantidad de caminos independientes que existen y se deben controlar. Estos

caminos independientes estan definidos en la porcién C de la Figura 56.

114 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Capitulo VIl — Experimentacion

CAPITULO VII - EXPERIMENTACION

El funcionamiento de June, nuestro metabuscador basado en agentes para grupos de
estudiantes colaborativos, fue validado mediante su uso por parte de alumnos de las carreras
de Licenciatura en Sistemas de Informacién (LSI) y Programador Universitario en
Informética (PUI), pertenecientes a la Universidad Nacional de Santiago del Estero.
Especificamente la experimentacion se llevo a cabo con un total de 23 (veintitrés) estudiantes
en el marco de las asignaturas Base de Datos del PUI, Criptografia, e Inteligencia Artificial
de LSI. Para la asignatura Base de Datos se definio 1 grupo de 3 integrantes. Los estudiantes
de Criptografia se distribuyeron en 3 grupos, 2 de 3 integrantes, y 1 de 4 integrantes. La
asignatura Inteligencia Artificial contd con 4 grupos, 2 grupos de 3 integrantes y 2 grupos
de 2 integrantes.

Para realizar esta experimentacion los docentes responsables de las asignaturas
mencionadas crearon los grupos colaborativos, disefiaron una actividad de aprendizaje en la
que los estudiantes debieran utilizar el metabuscador, y la asignaron a los diferentes grupos
para que la realizaran en el plazo de una semana. Los grupos trabajaron sin intervencion
alguna por parte del docente, y finalizaron exitosamente la actividad encomendada

respetando las pautas de trabajo y los plazos de tiempo establecidos para ello.

Todas las intervenciones de los estudiantes utilizando el metabuscador fueron
almacenadas para su posterior analisis. Ademas, finalizadas las experiencias de aprendizaje,
en cada una de las asignaturas se recabaron las opiniones acerca de la utilizacién de June por
parte de los estudiantes y de los docentes involucrados. A tal efecto se disefiaron dos
cuestionarios, uno constituido por 30 preguntas destinado a los estudiantes, y otro de 7
preguntas, dirigido a los profesores. Cada una de las preguntas contenidas en ambos
cuestionarios, incluyeron respuestas prefijadas dentro de las cuales el encuestado marcé
aquella que se ajusto a su opinion. Los modelos de dichos cuestionarios estan incluidos en

el Anexo V.

El cuestionario dirigido a los estudiantes se organiza en dos partes. La primera
permite por un lado, recabar datos personales del estudiante (materia en la cual usé el
metabuscador y buscadores que utiliza con mas frecuencia) y por otro lado, recopilar
opiniones sobre June en relacion con el disefio realizado para su interfaz (la organizacion de
contenidos, presentacion de resultados, ubicaciones tanto de las calificaciones como de los

comentarios, forma de acceder a los comentarios, forma de acceder a la opcidon de calificar
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y comentar, utilizacion de estrellas para calificar, etc.). La segunda parte permite recolectar
opiniones sobre el funcionamiento y uso de June (la facilidad de su uso, la cantidad y calidad
de los resultados de bdsqueda, el impacto de las calificaciones y de los comentarios
efectuados por otros usuarios en los procesos de busqueda disparados, etc.). Se incluyé al

final la opcion de sugerir mejoras a realizar por parte de los desarrolladores.

El cuestionario destinado a los docentes permite recabar opiniones relacionadas con
la facilidad de uso y utilidad del metabuscador para los estudiantes que trabajen en grupo, el
impacto en la productividad y motivacion de los alumnos, y la calidad y cantidad de material
obtenido por los estudiantes mediante el uso de June. En el caso de los docentes también se

incluyd al final la opcion de sugerir mejoras a realizar por parte de los desarrolladores.

Anadlisis de resultados

Finalizada la experimentacion se llevé a cabo el procesamiento y anélisis de los 116
(ciento dieciséis) registros almacenados en la base de datos de June respecto al uso que los
estudiantes hicieron del metabuscador, es decir, la informacion registrada acerca de los
procesos de busqueda disparados, los comentarios y las calificaciones efectuadas.
Recordemos que el metabuscador June facilita a los estudiantes la posibilidad de calificar un
resultado para indicar su utilidad, pudiendo agregar o no un comentario que justifique esa
calificacion, como asi también les permite observar junto a los resultados de busqueda
(ordenados descendentemente por las calificaciones asociadas a ellos) tanto las
calificaciones como los comentarios de todos los integrantes del grupo, permitiéndoles
calificar y comentar aquellos resultados que ya fueron calificados por otros integrantes. La
posibilidad de visualizar a los resultados de bldsqueda ordenados por su calificacién, se debe
al algoritmo de rankeo, quien es el encargado de posicionar resultados con mayor utilidad

por encima de aquellos con menor utilidad.

Para realizar el procesamiento de los datos se decidid evaluar las siguientes variables:
cantidad de resultados utiles e indtiles, cantidad de calificaciones efectuadas, cantidad de

resultados comentados.

Respecto a la primera variable evaluada, cantidad de resultados Gtiles e indtiles, cabe
aclarar primero que significado se dio a estos adjetivos. Un resultado de busqueda es Util
cuando la informacion que posee el sitio, accedido a través del enlace de dicho resultado, se
ajusta a la necesidad o preferencia o es del agrado del estudiante que realiza la busqueda.
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Caso contrario, es un resultado de busqueda inutil o no (til, cuando la informacion que posee
el sitio no se ajusta a la necesidad o preferencia o no es del agrado del estudiante que realiza

la busqueda.

Considerando que la escala con la que los estudiantes podian calificar los resultados
de busqueda, va del 1 al 10 inclusive (mediante el uso de estrellas), se ha decidido tomar por
Resultado Indtil a aquel resultado cuya calificacién sea Menor o Igual a cuatro (calificacion
<= 4), y por Resultado Util a aquel cuya calificacion sea Mayor o Igual a cinco (calificacion

>=5), como se muestra en la Tabla 17.

Resultado Calificacion
Util [5,10] Intervalo entre 5 y 10 inclusive
Inatil [1,4] Intervalo entre 1y 4 inclusive

Tabla 17 - Resultado Util/InGtil

El criterio que se ha utilizado para determinar si un resultado de busqueda es inutil
recae en el analisis de los comentarios realizados por los estudiantes y sus calificaciones. Se
ha observado que para calificaciones que oscilan entre 1 y 4 inclusive, los comentarios estan
relacionados con: escasa 0 ninguna informacion que brinda el sitio web, poca claridad en la
informacidn que brinda el sitio web, impedimentos para acceder a la informacién en el sitio
web (por ejemplo: registrarse en el sitio creando una cuenta paga). Por el contrario, respecto
a los resultados de basqueda utiles, se ha observado que para calificaciones que oscilan entre
5y 10 inclusive, los comentarios estan relacionados con: la suficiente, buena, importante o
excelente informacién que brinda el sitio web sin importar su formato (videos, graficos,

esquemas o textos).

En la Tabla 18 se muestra el porcentaje de resultados utiles e indtiles sobre el total
de 116 (ciento dieciseis) resultados calificados sin diferenciar los grupos de trabajos.

Resultados Utiles 88 76%
Resultados Inutiles 28 24%
Total 116 100%

Tabla 18 - Total de Resultados Calificados
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En la Tabla 19 se indican los porcentajes de resultados de busqueda Utiles e inutiles
pero discriminando subtotales considerando los 8 (ocho) grupos que participaron en la

experimentacion.

% %
Cétedra — Grupo Res’ultados Resultados
Utiles Inatiles
Base de Datos - Grupo 1 81,82% 18,18%
Criptografia - Grupo 1 100% 0%
Criptografia - Grupo 2 85,19% 14,81%
Criptografia - Grupo 3 65,22% 34,78%
Inteligencia Artificial - Grupo 1 66,67% 33,33%
Inteligencia Artificial - Grupo 2 88,89% 11,11%
Inteligencia Artificial - Grupo 3 60% 40%
Inteligencia Artificial - Grupo 4 54,55% 45,45%

Tabla 19 - Resultados Calificados Utiles / Indtiles por Grupo

Respecto a la segunda variable evaluada, cantidad de resultados calificados, se
computaron los totales por grupo, es decir, la cantidad de calificaciones que ha recibido cada
resultado con su correspondiente porcentaje sobre el total de resultados (Tabla 20). Cabe
aclarar que, puesto que un estudiante puede ingresar una sola calificacién (o modificarla),
entonces la cantidad maxima de calificaciones que puede tener un resultado de busqueda
esta determinada por la cantidad de integrantes del grupo, es decir, s6lo es posible una

calificacion por estudiante.

La informacion suministrada por la Tabla 20 se interpreta de la siguiente forma.
Véase, por ejemplo, la fila del Grupo 4 de Inteligencia Artificial. Del total de resultados
calificados por este grupo, la primera columna indica que el 91% de los resultados han sido
calificados por un Unico estudiante, la segunda columna que el 9% fue calificado por dos
estudiantes, mientras que el 0% de la tercera columna indica que no hay un resultado que

haya sido calificado por 3 0 mas integrantes del grupo.
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3
Catedra - Grupo Calificl:acic’)n Calificiciones Calificacl:iones
0 mas

Base de Datos - Grupo 1 64% 27% 9%
Criptografia - Grupo 1 69% 31% 0%
Criptografia - Grupo 2 93% 7% 0%
Criptografia - Grupo 3 83% 17% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 1 100% 0% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 2 100% 0% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 3 100% 0% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 4 91% 9% 0%

Tabla 20 - Porcentajes de Resultados Calificados por Integrantes por Grupo

La Tabla 21 muestra el Total de Resultados Inutiles Calificados por Integrantes por

Grupo. La informacion suministrada por la Tabla 21 se interpreta de la siguiente forma. Por

ejemplo, el contenido de la fila del Grupo 3 de Criptografia indica que del total de resultados

inatiles calificados por este grupo, 7 de esos resultados han sido calificados solo por un

estudiante, y sélo 1 fue calificado por dos estudiantes. No existieron casos en que tres

estudiantes de un grupo hubieran calificado un mismo resultado indtil.

Catedra - Grupo Califiiacién Calificiciones
Base de Datos - Grupo 1 2 0
Criptografia - Grupo 1 0
Criptografia - Grupo 2 4 0
Criptografia - Grupo 3 7 1
Inteligencia Artificial - Grupo 1 4 0
Inteligencia Artificial - Grupo 2 1 0
Inteligencia Artificial - Grupo 3 4 0
Inteligencia Artificial - Grupo 4 4 1

Tabla 21 - Total de Resultados Indtiles Calificados por Integrantes por Grupo

Considerando el total de resultados calificados por los estudiantes sin discriminar

grupos, se obtuvieron los porcentajes de cantidad de calificaciones por resultado que

muestran la Tabla 22 y la Figura 57. Alli puede observarse que es notoria la diferencia que
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existe en lo que respecta a aquellos resultados con 1 (una) calificacion respecto a aquellos

resultados con 2 (dos) o mas calificaciones, cuyos porcentajes son muy bajos.

Cantidad de Calificaciones Porcentaje de Resultados Calificados
3 1%
2 12%
1 87%

Tabla 22 - Porcentaje de Resultados Calificados sin discriminar Grupos

TOTAL DE RESULTADOS CALIFICADOS

1%

129% Resultados con 3 Calificaciones
0.

Resultados con 2 Calificaciones

Resultados con 1 Calificaciones
87%

Figura 57 - Grafico del porcentaje del Total de Resultados Calificados

Respecto a la tercera variable evaluada, cantidad de resultados comentados, se
computaron los totales por grupo, es decir, la cantidad de comentarios que ha recibido cada
resultado con su correspondiente porcentaje sobre el total de resultados comentados (Tabla
23). Cabe recordar que un estudiante, al calificar un resultado, opcionalmente puede agregar
un comentario, lo que llevo a que se registraran 81 resultados comentados (sobre los 116

resultados calificados).

La informacion suministrada por la Tabla 23 se interpreta de la siguiente forma. El
contenido de la fila correspondiente al Grupo 1 de Criptografia indica que del total de
resultados calificados por este grupo, el 53.84% también han sido comentados por un
estudiante, y que el 7.69 % fue comentado por dos estudiantes. No registrandose resultados

comentados por tres 0 mas estudiantes.
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Cétedra — Grupo Sin . . . 2 )
Comentario | Comentario | Comentarios
Base de Datos - Grupo 1 45.46% 54.54% 0%
Criptografia - Grupo 1 38.47% 53.84% 7.69%
Criptografia - Grupo 2 48.15% 48.15% 3.70%
Criptografia - Grupo 3 0% 86.96% 13.04%
Inteligencia Artificial - Grupo 1 58.34% 41.66% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 2 100% 0% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 3 20% 80% 0%
Inteligencia Artificial - Grupo 4 0% 90.91% 9.09%

Tabla 23 - Porcentajes de Resultados Comentados por Integrantes por Grupo

Procesamiento de los cuestionarios a usuarios

Como ya se dijo antes, finalizada la experiencia utilizando el metabuscador June, se
solicitd a los estudiantes y a los docentes responder de manera individual y voluntaria un
cuestionario (incluido en Anexo V). El procesamiento de tales cuestionarios implico analizar
las respuestas brindadas por 19 estudiantes sobre un total de 23 estudiantes participantes en
la experiencia, lo cual representa aproximadamente el 83% de la poblacién total afectada, y
también de las respuestas brindadas por 3 docentes que representan el 100 % de los

profesores participantes. Los resultados obtenidos son los siguientes:
A) Respecto al cuestionario a estudiantes:

A continuacién se describen los resultados obtenidos respecto a las opiniones sobre

las pantallas del metabuscador.

e EI 100 % de los encuestados utiliza Google como Buscador de preferencia.

e EI 100% de los estudiantes coincide en que la organizacién del contenido es correcta.

e EI 100% opina que la presentacién de los resultados, priorizando aquellos con mayor
calificacion, es agradable.

e La mayoria de los participantes (94.7%) coincide en que la calificacion de sus
compafieros mediante estrellas (de 1 a 10 estrellas) es de su agrado, mientras que el

5.3% (1 estudiante sobre 19) no comparte esta opinion.
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e EI 100% de los encuestados opina que disponer de la calificacion de sus comparieros a
la derecha de los resultados, la forma de acceder a los comentarios de cada resultado y
su ubicacion, son de su agrado.

e EIl 94.7% coincide en que la informacién proporcionada en los comentarios de cada
resultado es suficiente, mientras que el 5.3% (1 estudiante sobre 19) no comparte esta
opinion.

e EI 84.2% coincide en que la forma de acceder a la opcidon de calificar y/o comentar un
resultado es agradable, mientras que el restante el 15.8% (3 estudiantes sobre 19) no
comparte esta opinion.

e La mayoria (94.7%) opina que utilizar estrellas para calificar y la ubicacion de las
mismas es agradable, mientras que el 5.3% (1 estudiante sobre 19) no comparte esta
opinioén.

e EI 100% de los encuestados coincide en que la ubicacion del cuadro de texto para

ingresar un comentario es agradable.

A continuacidn se describen los resultados obtenidos respecto a las opiniones sobre
la facilidad de uso del metabuscador.

e FEl52.6% de los estudiantes coincide en que “Tal Vez” utilizaria el metabuscador con
frecuencia, el 26.3% estd “De acuerdo”, el 15.8% esta en “Desacuerdo” con ello,
mientras que 5.3% restante esta “Completamente de acuerdo” en que lo utilizaria.

e La mayoria de los encuestados (68.4%) se encuentra en “Desacuerdo” respecto a
afirmar que el metabuscador es innecesariamente complejo. El 15.8% esta en “Completo
Desacuerdo”, el 10.5% de ellos opina que “Tal vez” es innecesariamente complejo,
mientras que el restante 5.3% afirma que lo es.

e EI 52.6% opina que esta en “Completo de acuerdo” respecto a que el metabuscador €S
facil de usar, el 31.6% esta “De acuerdo”, el 10.5% esta en “Completo desacuerdo”,
mientras que el 5.3% opina que “Tal vez” es facil de usar.

e EI 57.9% de los estudiantes esta en “Desacuerdo” con que necesita ayuda de otra
persona para utilizar el metabuscador, el 31.6% esta en “Completo Desacuerdo”
respecto a esta ayuda, mientras que el 10.5% cree que “Tal vez” necesite algo de ayuda.

e El 52.6% esta “De acuerdo” en que estan bien integradas las funciones del
metabuscador, el 21.1% esta “Totalmente de acuerdo” y el 26.3% opina que “Tal vez”

lo estan.
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El 57.9% de los encuestados afirman que se encuentran en “Desacuerdo” con la
afirmacion de que el metabuscador presenta inconsistencias, el 31.6% opina que “Tal
vez” se presentan inconsistencias, el 5.3% esta en “Completo desacuerdo”, y el restante
5.3% opinan que estan “De acuerdo”.

El 36.8% de los estudiantes esta “Totalmente de acuerdo” en afirmar en que la mayoria
de los estudiantes aprenderian rapidamente a usar el metabuscador, el 36.8% esta “De
acuerdo”, el 10.5% opina que “Tal vez”, el 10.5% estd en “Completo Desacuerdo”
sobre que seria rapido de aprender, mientras que el 5.3% restante esta en “Desacuerdo”.
El 63.2% de los encuestados se encuentra “De acuerdo” en que se sintié confiado en
cuanto al manejo del metabuscador, el 15.8% opinoé que “Tal vez” se sinti6 confiado, el
10.5% “Completamente de acuerdo”, el 5.3% restante se encontré en “Completo
Desacuerdo”, y el 5.3% restante se encontr6 en “Desacuerdo”.

El 73.7% de los estudiantes opina que esta en “Desacuerdo” respecto a que es necesario
aprender muchas cosas antes de manejar el metabuscador, el 15.8% esta
“Completamente en desacuerdo”, mientras que el 5.3% estd “Completamente de
acuerdo”, y el 5.3% “De acuerdo”.

El 100% de los estudiantes afirma que el funcionamiento del metabuscador se ajusta a
su finalidad (realizar blsquedas e indicar aquellos resultados calificados, con o sin
comentarios, entre los comparfieros de grupo, mostrando nombre, apellido, calificacion y
comentario de quienes calificaron).

La mayoria de los encuestados (78.9%) opina que utilizando el metabuscador es mas
rapido comunicar a sus comparieros de grupo, los resultados que son importantes o no,
en lugar de utilizar WhatsApp, Facebook, Mensaje de Texto, una red social, entre otros,
mientras que el 21.1% discrepa de esta afirmacion.

El 94.7% respondio que el metabuscador incentiva al estudiante a buscar otros resultados
(que no hayan sido calificados), mientras que el restante 5.3% no comparte esta opinion.
El 78.9% de los estudiantes opina que el metabuscador incentiva a que sus comparieros
de grupo no ingresen a un resultado que ha sido calificado (con o sin cometario),
evitandole a ellos tener que buscar y analizar la informacion dentro del sitio vinculado a
ese resultado. EI 21.1% restante, esta en desacuerdo.

El 94.7% coincide en que informacién brindada en la seccién de ayuda es suficiente,

mientras que el restante 5.3% no comparte esta opinion.
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El 100% se encuentra de acuerdo en afirmar que los campos de la seccion contacto son
suficientes.
e EI94.7% de los encuestados opina que los resultados brindados por June para desarrollar

su tarea le fueron de utilidad, mientras que el restante 5.3% no comparte esta opinion.

B) Respecto al cuestionario a docentes:

e EI 100% de los docentes encuestados opinan que el metabuscador June es facil de usar
y es Util para los trabajos en grupo.

e Todos los docentes (100%) estan de acuerdo en afirmar que si los estudiantes observan
las calificaciones, con o sin comentarios de sus comparieros, esto impacta en su
motivacién y/o productividad.

e EI 100% de los docentes coincide en que la posibilidad de calificar e incluir un
comentario impacta positivamente en la motivacion y/o productividad de los estudiantes.

e EI total de los docentes (100%) considera que los documentos devueltos por el
metabuscador contribuyeron a mejorar la calidad del trabajo en los grupos.

e EI 100% de los docentes afirma que el uso del metabuscador permitié a los estudiantes
disponer de fuentes de informacion en cantidad apropiada.

e La mayoria de los docentes (66.7%) cree que no es necesario considerar ningun otro
aspecto en el metabuscador, mientras que el 33.3% considera oportuno agregar otros

motores de busqueda como una mejora adicional.

Andlisis y discusion de resultados

Una vez realizada la experiencia con los 23 estudiantes de las distintas asignaturas
distribuidos en 8 grupos distintos, fue posible procesar la informacién almacenada por June
y la recopilada mediante cuestionarios, tal como se mostré en la seccién anterior. Sin
embargo, un analisis detallado sobre los resultados obtenidos se puede afirmar que el uso del
metabuscador June contribuye a disminuir el tiempo de comunicacion entre los integrantes
de un grupo, y también contribuye a disminuir el tiempo de lectura de un mismo documento
sin contenido significativo para los integrantes de un grupo. Esto queda demostrado en los

parrafos que se incluyen a continuacion.

En la Tabla 19 se pueden observar los porcentajes de resultados utiles e inGtiles
encontrados en cada uno de los grupos. Es para destacar que si bien las calificaciones y

comentarios que hace un estudiante sobre los resultados le sirven a €l mismo durante del
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proceso de busqueda de informacion, la importancia de calificar los resultados radica en
comunicar, a los demas integrantes del grupo, que tan util o no puede ser el resultado. De
esa manera un estudiante puede ver la calificacion y el comentario de aquellos integrantes
del grupo que hayan calificado y comentado un resultado, y a partir de ahi decidir si accede
o no al sitio web, teniendo en cuenta que al accederlo debera analizar, si lo desea, la
informacion que brinda dicho sitio para determinar si se ajusta o no, a la informacion

buscada.

Sujeto a lo anterior, como se observa en la Tabla 23, los porcentajes de resultados
que han sido comentados por los grupos oscilan entre el 41.66% al 100%. Es decir, que si
bien los estudiantes podian comentar opcionalmente, ellos han hecho uso de esta posibilidad

para argumentar e indicar si eran o no de su agrado esos resultados.

Independientemente de la importancia de que un resultado sea Gtil o no, como puede
observarse en la Tabla 20, en todos los grupos se detectd un porcentaje de resultados de
busqueda con dos calificaciones, oscilando entre el 0% y el 31% inclusive, y es necesario
mencionar que solo dos resultados de esos fueron resultados indtiles, como se muestra en la
Tabla 21. No existieron casos donde haya resultados inGtiles con méas de 2 calificaciones.
Ademas, se observd un porcentaje elevado de resultados de bdsqueda con una sola
calificacion, oscilando entre el 64% hasta el 100%. En la Tabla 22, se puede observar los
porcentajes relacionados con el Total de Resultados Calificados (sin considerar los grupos),
y es en ella donde se destaca la diferencia porcentual entre aquellos resultados con una
calificacion con aquellos de dos calificaciones. El porcentaje mas pequefio corresponde a los
resultados con tres calificaciones. Considerando lo expuesto, se puede afirmar de todo lo
anterior mencionado, que la cantidad de resultados indtiles con dos calificaciones es
realmente baja, dando un indicio de que es significativamente menor el analisis a resultados
inatiles realizado por un grupo, es decir que es baja la cantidad de analisis repetidos de
resultados inutiles por grupo. Por otro lado, se destaca un porcentaje bajo de resultados
calificados dos veces, consideramos esto como un indicio de que si el estudiante observa un
resultado que ya fue calificado tiende a analizar otros resultados que no hayan sido

calificados.

Teniendo en cuenta la opinion de los estudiantes, aproximadamente el 95% de los
mismos considera amigable al metabuscador. EI 100% considera agradable como estan

presentados los resultados, priorizando aquellos con mayor calificacion. El 84% de los
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estudiantes consideran que el metabuscador es facil de usar y el 89% no necesita de ayuda
de otra persona para utilizarlo. Ademas, el 74%, considera que se aprende rapidamente la
utilizacion del metabuscador, y el 74% de ellos se sintié confiado al manejarlo. EI 90% de
los encuestados no encuentra complejo el metabuscador. EI 79% de los estudiantes considera
que con el metabuscador es méas rapido para comunicar los resultados importantes a los
compafieros del grupo de trabajo (en comparacion a si se utilizan otros medios como ser
WhatsApp, Redes Sociales, etc.). EI 87% de los encuestados considera que observar la
calificacion y/o comentario de sus compafieros lo incentiva a buscar otros resultados. De
manera general, el 95% de los estudiantes considera que la seccion ayuda y seccidn contacto
contienen la informacidn necesaria, y que los resultados de June fueron de utilidad para
realizar su actividad académica. Por otra parte, resultaron de interés algunos comentarios
respecto a la interfaz grafica: un estudiante manifesté que en lugar de utilizar estrellas para
calificar, prefieren una notacion numeérica; tres estudiantes consideran que es mejor realizar
la calificacion e ingreso de un comentario mediante ventanas emergentes, ya que el espacio
utilizado para esto es relativamente grande; y uno de ellos declard que seria Gtil incorporar

“Google Académico” como mejora para el metabuscador.

Para aseverar los resultados de la experiencia, también se tuvieron en cuenta las
opiniones de los docentes. EI 100% de ellos considera que June es facil de usar y (til para
trabajos en grupo que incluyan tareas de busqueda en la web, ademas consideran que el
hecho de que un estudiante califique y comente, asi como también que pueda observar las
calificaciones y comentarios realizados por sus compafieros, impacta en su motivacion y/o
productividad. Todos ellos (100%) estdn de acuerdo en afirmar que los documentos
devueltos por el metabuscador contribuyeron a mejorar la calidad de trabajo en los grupos y
que permite a los estudiantes disponer de fuentes de informacion en cantidad apropiada. El
66.7% de los docentes opina que no es necesario considerar alguna mejora en el
metabuscador, mientras que el 33.3% manifestdé que podria ser Gtil incorporar algln otro

motor de bdsqueda utilizado por los estudiantes.

Lo manifestado en los parrafos previos respecto a las opiniones de estudiantes y
docentes nos permite afirmar que el metabuscador June es una herramienta amigable, facil

de usar y eficiente, para grupos que deban realizar busquedas de informacion en la web.

Tambien es necesario destacar que, por un lado, cuando un estudiante encuentra

varios resultados que son de su interés, los medios que puede utilizar para comunicarselos a
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sus compafieros de grupo suelen ser redes sociales, mensajes de texto, llamada telefonica a
través de teléfonos fijos 0 moviles, foros o chats que comparta con su grupo, y si a esto se le
agregan los métodos empleados para tomar esos resultados, como ser a traves de una foto a
la pantalla de la PC para captar las direcciones web, o escribirlas en un archivo de texto, o
escribirlas directamente en el chat, red social, foro, 0 mensaje de texto, esto genera tiempo
de comunicacion que debe sumarse al tiempo empleado para el proceso y andlisis de
busqueda de informacidn en la web. Por otro lado, el hecho de que los estudiantes integrantes
de un grupo estén buscando individualmente y asincronicamente informacion en la web para
realizar una misma actividad, limitados en tiempo por el plazo para realizar la actividad
establecido por el profesor, muy posiblemente lleve a que los resultados que consideren de
interés sean en gran parte los mismos entre los integrantes. Esto da una idea de esfuerzo y
tiempo desperdiciado si se tiene en cuenta que cada uno de ellos tiene que ingresar al sitio

para analizar si tiene sentido la informacion del sitio.

Mediante la utilizacion del metabuscador June con su algoritmo de rankeo, partiendo
de la posibilidad que tiene un grupo de estudiantes de calificar y comentar los resultados,
como también de visualizar los resultados de busqueda ordenados por su utilidad (resultados
con mayor utilidad por encima de aquellos con menor utilidad), se ha favorecido a la
comunicacion entre los estudiantes respecto a indicar cuales son los resultados de busqueda
que pueden o no aportar informacidn de interés, lo que indirectamente contribuye a disminuir
el tiempo de comunicacion que deberia sumarse al tiempo empleado para el proceso y
analisis de busqueda de informacién en la web, como también contribuye a disminuir el
tiempo y el esfuerzo invertido en andlisis innecesarios sobre resultados que no son utiles.
Son los estudiantes quienes a lo largo de la experiencia tuvieron siempre la posibilidad de
contribuir al proceso de busqueda de informacion a través de sus calificaciones y opiniones
sobre los resultados de busqueda, tal es el caso que un estudiante puede decidir analizar un
resultado util que ya posea una o mas calificaciones, pues puede no estar de acuerdo con la
calificacion y/o comentario de sus comparieros ya que pueden ocurrir discrepancias entre sus
calificaciones y/o comentarios, ya sea porque no confia en la calificacion o interpretacion de

su compafiero o en la fuente del resultado (su direccion web).
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Muchas de las actividades que llevan a cabo grupos de estudiantes requieren gque sus
integrantes realicen individualmente busquedas en la web para obtener informacion. A pesar
de que muchos de los resultados obtenidos por cada uno de ellos se repiten, cada uno de esos
resultados debe ser analizado para determinar su utilidad. Si se multiplica este proceso por
la cantidad de individuos que conforman el grupo, se observa que puede producirse una

considerable pérdida de tiempo y esfuerzo.

Dado el problema expuesto, se desarrollé un metabuscador basado en agentes como
herramienta web de busqueda colaborativa que indica qué integrante analizé un determinado
resultado, y que ademas permite asignar una valoracién personal a cada resultado e incluir
un comentario. EI metabuscador ordena y muestra los resultados obtenidos luego de
disparadas las busquedas individuales, considerando la valoracion grupal de cada resultado,
calculada a partir del promedio de las valoraciones individuales asignadas por cada
integrante sobre dicho resultado. Ademas, genera un historial con los resultados de bdsqueda
calificados por el grupo, también ordenados por la valoraciéon grupal. EI metabuscador
creado cuenta con dos agentes de software: un Agente de Consulta y un Agente de
Actualizacion. La tarea de ordenar los resultados de acuerdo con las calificaciones la realiza
el Agente de Consulta a partir de las calificaciones generales, calculadas por el Agente de
Actualizacion el cual promedia las calificaciones individuales. ElI buen desempefio del
metabuscador propuesto en el presente trabajo fue comprobado a través de experimentacion
con estudiantes universitarios. También se recabaron y analizaron las opiniones de los
estudiantes y docentes involucrados en las experiencias. Los resultados obtenidos permiten
afirmar que se alcanzaron los objetivos planteados para la realizacion de este trabajo:
propiciar busquedas colaborativas eficientes, y favorecer la interaccién entre los integrantes

de grupos de estudiantes colaborativos.

A continuacidn se describen las principales contribuciones del trabajo, se enuncian
las limitaciones encontradas, las publicaciones generadas, y se finaliza indicando algunas

lineas futuras de trabajo.
Contribuciones

La realizacion del presente trabajo permitio efectuar las contribuciones enunciadas a

continuacion;
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Se definid un agente de software (Agente de Consulta) capaz de recuperar resultados
que fueron valorados y/o comentados por los usuarios, y rankearlos utilizando un
algoritmo de rankeo.

Se definid un agente de software (Agente de Actualizacidn) capaz de actualizar la
base de datos con nuevos resultados valorados y/o comentados, y de computar una
valoracion grupal para cada resultado, promediando las valoraciones individuales
que cada uno haya recibido.

Se definié un algoritmo de rankeo, que implementa un método de ordenamiento
propio Java (Método TimSort), para rankear los resultados de bdsqueda utilizando la
valoracion grupal.

Se desarroll6 un metabuscador con una arquitectura basica modificada para incluir
los agentes de software, capaz de facilitar al usuario el ingreso de datos de busqueda
como también el ingreso de calificaciones a los resultados permitiéndole agregar un
comentario; también es capaz de recuperar y procesar todos los resultados de los
distintos buscadores, de mostrar al usuario los resultados de busquedas rankeados
por la valoracion grupal, indicando quienes los calificaron, sus calificaciones y
comentarios si los hubiese; y por ultimo también es capaz de facilitar al grupo un
historial con los resultados de busqueda que fueron calificados y/o comentados,
ordenados por la valoracién grupal.

Se aplicé la Técnica de Web Scraping (Técnica de Escarbado de Paginas Web) para
la consulta a los distintos motores de busqueda y recuperacion de los resultados de

busqueda devueltos por ellos.

Limitaciones

En la experiencia realizada con los estudiantes, el metabuscador desarrollado se

mostrd estable, con buen rendimiento, sin interrupciones ni impedimentos al momento de

ser utilizado. De esta manera, los estudiantes pudieron llevar a cabo sus actividades sin

inconveniente alguno durante la dinamica de trabajo. Sin embargo, al tratarse de un prototipo

no se han considerados algunos filtros que suelen ser de mucha utilidad al momento de hacer

mas precisa una busqueda, por ejemplo filtros que permitan hacer busqueda solo de

imagenes, por fecha, por region. etc.
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Lineas Futuras

A partir de las limitaciones anteriormente nombradas, en un futuro préximo podria
estudiarse el desempefio del metabuscador incorporando a su interfaz de usuario filtros para
busqueda por iméagenes, o por fecha, o por regién. Esto llevaria a que las busquedas sean
mas precisas a criterio de quien lo usa dandole la posibilidad de eleccién. También puede
considerarse la incorporacion de otros motores de biisqueda, como “Google Académico”, y
la utilizacion de ventanas emergentes para realizar la calificacion e ingresar un comentario
por cada resultado. Por otro lado, se podria incorporar una interfaz de usuario de
administracion que facilite la creacion y gestion de grupos como también de los enlaces de

acceso asignados a los integrantes de cada uno de ellos.

En un futuro un poco mas lejano podrian incluirse perfiles de usuario, dando la
posibilidad, a quien utilice el metabuscador de tener su propia configuracion, ademas de

guardar permanentemente los resultados para futuras revisiones.

Publicaciones

La realizacion de este trabajo permitio realizar dos envios a congresos. El articulo
“Metabuscador basado en agentes para grupos de estudiantes colaborativos” fue presentado
en el Workshop de Investigadores en Ciencias de la Computacién (WICC 2016), realizado
en la ciudad de Paran, Entre Rios (Argentina), los dias 14 y 15 de abril del 2016. El articulo
titulado “JUNE: Metabuscador basado en agentes para grupos de estudiantes colaborativos”
fue aprobado como full paper en INTERACTION 2017, a realizarse en Cancun, (México)

en el mes de septiembre.
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A continuacion, se detallan las pruebas de caja blanca realizadas sobre las funciones
principales del metabuscador.

Funcion Principal del Procesamiento de Datos

function busquedaResultados ($comunicacionAgentes, Smetabuscador) {

Sestado = "";
1
if (strlen($ POST['senialDeUsuario']) > 2 ){
SpaquetePHP = array(utf8 encode($ POST['tituloResultado']),
utf8 encode($ POST['urlResultado']),
utf8 encode ($_POST['descripcionResultado']),
S SESSION['idUsuario'],$ POST['rb'],
2 $ _POST['comentario'],
$ SESSION['grupoUsuario']);
ScomunicacionAgentes->agenteActualizacion ($SpaquetePHP) ;
Sestado = $comunicacionAgentes->getEstadoAgenteActualizacion();
unset ($paquetePHP) ;
3 [ T}
4 [ if (isset ($_POST['btnCalificados']) ){
5 [$_SESSION['resultadosCalificados'}: 1;
Ji
7 [ if (isset ($ _POST['btnBuscar'])) {
8 [$_SESSION['resultadosCalificados']: 0;

o[

10.A

10.B if ($_POST['subPaginas'] == '' || (strlen($ POST['btnIndice']) <= 2 &&
10.C $ SESSION['resultadosCalificados'] == 0) || strlen($ POST['btnCalificados']) >= 2 ){
10.D
$pag = intval ($_POST['btnIndice']);
11
if ($_SESSION['resultadosCalificados'] == 1) {
Sthis->setResultadosCrudos (Sthis->resultadoVacio()) ;
12 $pagSig = $pag;
$ SESSION['resultadosCalificados']= 1;
telse(
Smetabuscador->despachadorYfusion (
str replace(" ","+",$ POST['keywords']),
13 intval ($_POST['btnIndice']));
Sthis->setResultadosCrudos ($Smetabuscador->getResultadoMetabuscador ()) ;
$pagSig = $pag + 1;
$ SESSION['resultadosCalificados']= 0;
14 [}
$ SESSION['resultadosCrudos'] = $this->getResultadosCrudos();
ScomunicacionAgentes->agenteConsulta ($this->getResultadosCrudos (),
$ SESSION['grupoUsuario'l]);
5 Sthis->obtenerListados ($ScomunicacionAgentes->getListadoAgenteConsultal(),
$pag, $pagsSig) ;
Sthis->setSubpagina (0) ;
}else{~

Sopc = explode(' - ', $ POST['btnIndice']);
Sthis->setSubpagina (ord ($Sopc[1])-65);
$Spag = intval ($Sopc(0]);

if ($_SESSION['resultadosCalificados'] == 1) {
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17[ SpagSig = $pag;

18 lelse(
$pagSig = $pag + 1;
19|}

20 [ if (Sestado == "ACTUALIZADO") {
Sthis->setResultadosCrudos ($_ SESSION['resultadosCrudos']);
ScomunicacionAgentes->agenteConsulta ($Sthis->getResultadosCrudos (),

21 $ SESSION['grupoUsuario'l]);
Sthis->obtenerListados (ScomunicacionAgentes->getListadoAgenteConsultal(),
$pag, $pagsSig) ;

}else{
22 Sthis->listados = $ SESSION['listados'];

Sthis->listados->setIndice ($ SESSION['indice']);
Sthis->1listados->setCantidadSubpaginas ($ SESSION['cantidadSubpaginas']);

24 I:}
25 [:$this—>listados—>setPaginaSeleccionada($this—>getSubpagina());

142 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Anexo | — Cédigo y Pruebas de caja blanca

Grafo de Control de Flujo !

Complejidad Ciclomatica V(G) a
Aristas: 59 ¢°
Nodos: 46 ° R4
Regiones = 15
Nodos Predicado: 1, 4, 7, 10.A, @

10.B, 10.C, 10.D,

11, 16, 20

V(G): 59 (Aristas) - 46 (Nodos) + 2 = 15
V(G): 12 (Nodos Predicado) + 1 = 15
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Caminos independientes

, 10.A, 11, 12, 14, 15, 24, 25

0.A, 11, 12,14, 15, 24, 25

, 10.A, 11, 13, 14, 15, 24, 25

0.A, 11, 13, 14, 15, 24, 259

, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24, 25

0.A,10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24,25
10.A, 10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10, 11, 183, 14, 16, 17, 24, 25
1
1
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0.A,10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25

0.A,10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25

0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25
0
0

A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25
A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A, 11, 12,14, 15, 24, 25
A 11,12, 14, 15, 24, 25
, 10.A, 11, 13, 14, 15, 24, 25
0.A, 11, 13, 14, 15, 24, 259
, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24,25
10.A, 10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25
1
1

0.A,10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25

0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25
0
0

A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25
A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25
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0.A,10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0
0
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1
9
1
9
9
9
9
1
1
10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
9,10.A, 11, 12,14, 15, 24, 25
10.A, 11, 12, 14, 15, 24, 25
9,10.A, 11, 13, 14, 15, 24, 25
10.A, 11, 13, 14, 15, 24, 259
9,10.A,10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25
9,10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24, 25
10.A, 10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25
9,10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24,25
,9,10.A, 10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25

9

9

9

1

1

1

1

9

1

9

1

9

9

9

9

1

1

1

1

1

1
, 10.A, 10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25

10.A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25

0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25
0
0

A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25

A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25

0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25

0.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
0.A, 11, 12,14, 15, 24, 25

0.A, 11, 12,14, 15, 24, 25

, 10.A, 11, 13, 14, 15, 24, 25

0.A, 11, 13, 14, 15, 24, 259

, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24, 25

0.A, 10.B, 10.C, 11, 12, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 11, 13, 14, 15, 24,25
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0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25

1
1

, 10.A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25
10.A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25

0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 24, 25
0.A,10.B, 10.C, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 24, 25
0
0

A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 15, 17, 24, 25

A, 10.B, 10.C, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 24, 25

8,9
8,9
8,9
8,9
91
91
91
91
8,9, 10.A,10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25
9,10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 12, 14, 15, 24, 25
8,9, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25
91
8,9
8,9
8,9
8,9
3,1
3,1
3,1
3,1

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 11, 13, 14, 15, 24, 25

, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
, 10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
10.A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25
A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 25

PR PRPPPPPPPPPPPPRPRPRPRPRREPRPRE
WO W W WWWWwWWWwwWowWwwowowwwoww
ARARDMBRAADRMNDMAADNMNDMARADMDAADNADANASLS
DD DD DHINDDDOODHIDDO DO OO
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A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24, 25
A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 21, 23, 24, 25
A, 10.B, 10.C, 10.D, 16, 12, 19, 20, 22, 23, 24, 25

0
0
0
0

Funcion Principal — Despachador de Consulta y Fusion de Resultados

functiondespachadorYfusion ($consulta, $pagina) {

Sdireccion_simple html dom = "../".$this->getDirectorios(1l)."/".
Sthis->getDirectorios(2).
"/simple html dom.php";

SresultadoBuscador = array(); 1
for ($i=0; $1i < $this->CantBuscadoresSeleccionados (); $i++) {
$direccion buscador = "../".S$this->getDirectorios(1l)."/".
Sthis->getDirectorios(2)."/".
Sthis->getBuscadoresSeleccionados ($1i) .
"/mod_init.php";
SresultadoBuscador[] = new buscador ($direccion simple html dom,
Sdireccion buscador,
Sconsulta,

Sthis->getBuscadoresSeleccionados ($1i),

Spagina);
}

despachadorConsulta ($SresultadoBuscador) ;
esperaFinalizacionConsulta ($resultadoBuscador) ;
destruirHilosConsulta (SresultadoBuscador) ;

SresultadosFusionados = fusionResultados ($Sthis->CantBuscadoresSeleccionados (),
SresultadoBuscador) ;

Sthis->setResultadoMetabuscador ($SresultadosFusionados) ;
unset (SresultadoBuscador) ;
unset (SresultadosFusionados) ;
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Complejidad Ciclomatica V(G)

Aristas: 3

Nodos: 3

Regiones = 2

Nodos Predicado: 1

V(G): 3 (Aristas) - 3 (Nodos) +2 = 2
V(G): 1 (Nodos Predicado) + 1 =2

Caminos independientes

Anexo | — Cédigo y Pruebas de caja blanca

Grafo de Control de Flujo

R2 R1

O

function filtrarOrdenarResultados ($SresultadosTotalesSinFiltrar) {

$filtrados = array();
S$filtradoOrdenado = array();
$j = 0;

for($i = 0; $i < count (SresultadosTotalesSinFiltrar) ;$i++) {

if (SresultadosTotalesSinFiltrar([$i] [1]

1= mmy) ¢

]2

$filtrados([$j] = agregarFiltrado (SresultadosTotalesSinFiltrar([$i]);

eliminarLineasRepetidas (SresultadosTotalesSinFiltrar,$filtrados, $j);

$3 =83 + 1;

p ] a

}

$filtradoOrdenado = ordenarFiltrados ($filtrados) ;

unset ($filtrados) ;
return $filtradoOrdenado;

Complejidad CiclomaticaV(G)

Avristas: 6

Nodos: 5

Regiones =3

Nodos Predicado: 1, 2

V(G): 6 (Aristas) - 5 (Nodos) +2 =3
V(G): 2 (Nodos Predicado) +1 =3

Caminos independientes
a) 1,53,4,1,5

b) 1,5
c) 1,2,4,1,5

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo
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function eliminarLineasRepetidas (&SresPuros, &$filtrado, $lineaf) {

for($i = 0; $i < count($resPuros);S$i++) { ] 1

if ((SresPuros[$i][2] ==

Sfiltrado([$lineaf][2]) && (SresPuros([$i][0] !="") (] 2.A

2.B

if (SresPuros[$i][4] < Sfiltrado[$lineaf][4]) { ] 3

for($j = 0; $3 < 5;83++){

Sfiltrado[$lineaf] [

} ] 6

$resPuros[$i] [0] = "";
$resPuros[$i][1] = "";
$reSPuros[$l][2] =,
$resPuros[$i] = nn,
$filtrado[$llneaf}[5}

)]
b oo

Complejidad CiclomaticaV(G)

Aristas: 14

Nodos: 10

Regiones = 6

Nodos Predicado: 1, 2.A, 2.B, 3, 4
V(G): 14 (Aristas) - 10 (Nodos) +2 =6
V(G): 5 (Nodos Predicado) + 1 =6

Caminos independientes

a) 1,2.A,2B,3,4,546,78 109
b) 1,2.A,2.B,3,4,6,7,8,1,9

) 1,2A,2B,3,6,78 1,9

d) 1,2A,2B,8,1,9

e) 1,2.A, 81,9

f) 1,9

148 |

= $resPuros[$i][$j];] 5

= $filtrado[$lineaf] [5] + 1;

Grafo de Control de Flujo
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function ordenarFiltrados (Sresultados) {

SresultadosAux = ordenarDESC ($Sresultados,5);
Sordenado = array();

SordenadoAux = array();

SordenadoFinal = array();

$i _total = 0; 1
$i ord = 0;

$1 = 0;

Stamanio = count ($resultadosAux) ;

while ($i < S$tamanio) { ]

Sordenado[$i ord]

agregarFiltrado (SresultadosAux[$i]);

Anexo | — Cédigo y Pruebas de caja blanca

$i ord = $i ord + 1; 5
if(($1i + 1) !'= Stamanio) {
if (SresultadosAux[$i] [5] != S$resultadosAux[$i+1][5] ) { ] 3
SordenadoAux = ordenarASC (Sordenado, 4) ;
4
for(Sk = 0; $k < count (SordenadolAux); Sk++) {
SordenadoFinal[$i total] [0] = S$ordenadoAux[$k][1];
SordenadoFinal[$i total] [1] = $ordenadoAux[$k][2]; 5
SordenadoFinal [$i total] [2] = SordenadoAux[$k][3];
SordenadoFinal[$i total] [3] = null;
$i total = $i total + 1;
}
$i ord = 0;
unset ($Sordenado) ; 6
Sordenado = array();
}]7
telse(
SordenadoAux = ordenarASC ($ordenado, 4) ;
8
for ($k = 0; $k < count (SordenadolAux); Sk++) {
SordenadoFinal[$i total] [0] = $ordenadoAux[$k][1];
SordenadoFinal [$i total] [1] = SordenadoAux[$k][2];
SordenadoFinal[$i total] [2] = $ordenadoAux[$k][3]; 9

SordenadoFinal [$i total] [3] null;

$i_total = $i total + 1;
}
$i ord = 0;
10
unset (Sordenado) ;
Sordenado = array();
P11
Si = $1i + IJ 12
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unset (SresultadosAux) ;

Grafo de Control de Flujo

unset ($Sordenado ) ;

13

unset ($ordenadoAux) ;
return $ordenadoFinal;

}

Complejidad CiloméaticaV(G)

Aristas: 17

Nodos: 13

Regiones:6

Nodos Predicado: 1, 2, 3,4, 8

V(G): 17 (Aristas) - 13 (Nodos) +2 =6
V(G): 5 (Nodos Predicado) + 1 =6

Caminos independientes

a) 1,2,3,4,5,4,6,7 11, 12, 1,13
b) 1,2, 3 4,67, 11,12, 1,13

o) 1,2,3,7,11,12, 1,13

d) 1,2 8,09,10,11, 12, 1,13

e) 1,2 8,10,11,12 1,13

f) 1,13
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Funcion de Agente de Consulta

public Listado comportamientoUno (Listado listadoSinProcesar, int cantidadDeResultados) {

[ Listado listado = listadoSinProcesar;
System.out.println ("Comportamiento 1");
try{

final conection bd = new conection();

String urlBD = "";

String grupolListado = new String(listado.getGrupo());
System.out.println("Defino el conjunto de resultados asociados a mi grupo");
String Query = "SELECT * FROM resultadoporgrupo INNER JOIN resultado ON
(resultadoporgrupo.idResultado = resultado.idResultado) WHERE
resultadoporgrupo.idGrupo="'"+grupoListado+"'";

Statement st = conection.getConexion().createStatement () ;
java.sgl.ResultSet resultSet;

resultSet = st.executeQuery (Query);

while (resultSet.next ()) {

urlBD = resultSet.getString ("url");

String urllistado = new String("");

String calificacionGenerallistado = new String("");
for(int i = 0; i<cantidadDeResultados; i++) {

urllistado = listado.obtenerResultado (i) .getUrl();
4 | calificacionGenerallistado = resultSet.getString("calificacionGeneral");
if (urlBD.equals (urllListado)) {

[ System.out.println("Como la url se encuentra en la BD (en mi grupo),
entonces recupero los datos de estudiantes asociados a dicha url");
String Query2 = "SELECT * FROM calificacionxestudiante "

+ "INNER JOIN estudiante ON
(calificacionxestudiante.legajo=estudiante.legajo)
+ "INNER JOIN resultado ON

5 (calificacionxestudiante.idResultado=resultado.idResultado)"

+ "INNER JOIN resultadoporgrupo ON

(resultadoporgrupo.idResultado=calificacionxestudiante.idResultado AND

calificacionxestudiante.idGrupo=resultadoporgrupo.idGrupo)"

"

+ "WHERE resultado.url= '"+urlListado+"' AND
calificacionxestudiante.idGrupo="'"+grupoListado+""'";
Statement st2 = conection.getConexion () .createStatement();

java.sql.ResultSet resultSet2 = st2.executeQuery(Query?2);
listado.obtenerResultado (i) .agregarCalificacionGeneral (calificacionGen
erallistado) ;
listado.obtenerResultado (i) .iniciarEstudiantes();

L while (resultSet2.next ()) {

listado.obtenerResultado (i) .agregarEstudiante (resultSet2.getString
("legajo"),

6 resultSet2.getString ("apellido"),
resultSet2.getString ("nombre"),
resultSet2.getString("calificacion"),

(

resultSet2.getString ("comentario"));

0

listado.ordenarListado () ;
conection.Close ()

9 [ } catch (SQLException ex) {
10 System.out.println(ex);
1 [y

12[ return listado;}
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Grafo de Flujo de Control
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Complejidad Ciclomatica V(G)

Aristas: 17

Nodos: 12

Regiones: 7

Nodos Predicado: 1,2,3,4,5,9

V(G): 17 (Aristas) - 12 (Nodos) +2 =7
V(G): 6 (Nodos Predicado) + 1 =7

Caminos independientes

a) 1,2,34,56,5,7,32,8,12
b) 1,2,3,4,57,3,2,8,12

¢) 1,2,3,4,7,3,2,8,12

d) 1,2,3,2,8,12

e) 1,2,8,12

f) 1,9,10,11,12

0 1,9,11,12
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public Listado comportamientoDos (Listado listadoSinProcesar, int cantidadDeResultados) {
Listado listado = listadoSinProcesar;
System.out.println ("Comportamiento 2");

try{

——final conection bd = new conection();
String urlBD = "";
String grupolistado = new String(listado.getGrupo());
listado.vaciarListadoDeResultados () ;
System.out.println("Defino el conjunto de resultados asociados a mi grupo");
String Query = "SELECT * FROM resultadoporgrupo INNER JOIN resultado ON
(resultadoporgrupo.idResultado = resultado.idResultado) WHERE
resultadoporgrupo.idGrupo=""+grupoListado+""'";
Statement st = conection.getConexion().createStatement () ;
java.sqgl.ResultSet resultSet;
resultSet = st.executeQuery (Query);
while (resultSet.next ()) {

Resultado resultado = new Resultado();

urlBD = resultSet.getString("url");

resultado.setTitulo (resultSet.getString("titulo"));

resultado.agregarUrl (resultSet.getString ("url"));

resultado.setDescripcion (resultSet.getString("descripcion”));
resultado.agregarCalificacionGeneral (resultSet.getString("calificacionGenera
1")):

System.out.println("Como la url se encuentra en la BD (en mi grupo),
entonces recupero los datos de estudiantes asociados a dicha url");

String Query2 = "SELECT * FROM calificacionxestudiante INNER JOIN estudiante
ON (calificacionxestudiante.legajo=estudiante.legajo) INNER JOIN resultado
ON (calificacionxestudiante.idResultado=resultado.idResultado) INNER JOIN
resultadoporgrupo ON
(resultadoporgrupo.idResultado=calificacionxestudiante.idResultado AND
calificacionxestudiante.idGrupo=resultadoporgrupo.idGrupo) WHERE
resultado.url= '"+urlBD+"' AND
calificacionxestudiante.idGrupo=""+grupoListado+""'";

Statement st2 = conection.getConexion () .createStatement () ;
java.sql.ResultSet resultSet2 = st2.executeQuery(Query?2);

while (resultSet2.next ()) {

resultado.agregarEstudiante (resultSet2.getString("legajo"),
resultSet2.getString ("apellido"),
4 resultSet2.getString

("nombre"),
resultSet2.getString("calificacion"),
(

resultSet2.getString ("comentario"));

5[ listado.agregarResultado (resultado) ;
}

6 listado.ordenarListado () ;
conection.Close () ;

7 [} catch (SQLException ex) {
8[ System.out.println (ex);
o [}

10 Beturn listado; }
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Grafo de Flujo de Control

@\ Complejidad Ciclomatica V(G)

: Avristas: 13
Nodos: 10
e 5 Regiones: 5
Y Nodos Predicado: 1,2,3,7
(75 R3 V(G): 13 (Aristas) - 10 (Nodos) +2 =5

V(G): 4 (Nodos Predicado) + 1 =5
R4
(| -
"4

i

Caminos independientes

a) 1,2,3,4,3,5,2,6,10
b) 1,2,3,5,2,6,10

) 1,2,6,10
d) 1,7,8,9,10
e) 1,7,9,10
public void action() {
ACLMessage msg = receive();
1| int estado = 0;
if (msg!=null) {
try {
Listado listado = (Listado)msg.getContentObject () ;
2 int cantidadDeResultados = listado.cantidadResultados();
if (cantidadDeResultados == 1 &&
listado.obtenerResultado (0) .getTitulo () .equals ("null"))
3 [ estado = 1;
4 [ switch (estado) {
case 0: listado = comportamientoUno (listado,cantidadDeResultados) ;
5 break;
6 case 1: listado = comportamientoDos (listado,cantidadDeResultados) ;
break;
7 [}
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ACLMessage reply = msg.createReply();
reply.setPerformative ( ACLMessage.INFORM ) ;
reply.setContentObject (listado) ;

send (reply) ;

9 [} catch (Exception e) {
IO[e.printStackTrace();
11 [

} else{

12 I:block();

IEE!
}

@\ Complejidad Ciclomética V(G)
° Aristas: 16

Nodos: 13

Regiones: 5

Nodos Predicado: 1,2,3,7

V(G): 16 (Aristas) - 13 (Nodos) +2 =5
V(G): 4 (Nodos Predicado) +1 =5

Caminos independientes

a) 1.2,3,46,7,89,10,11,13
b) 1,2,3,4,57,89,10,11,13
¢) 124,579,113

d) 1,2,4,6,7,8,9,11,13

e) 112,13
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Funcion del Agente de Actualizacion

public void action() {
ACLMessage msg = receive();
1 |boolean flag = false;
if (msg!=null) {

try {

try |

[ final conection bd = new conection();

PaqueteActualizacion listado = (PaqueteActualizacion)msg.getContentObject ()
String Query = "SELECT * FROM resultado INNER JOIN resultadoporgrupo ON
(resultado.idResultado=resultadoporgrupo.idResultado) WHERE

2 resultado.url=""+listado.getUrl ()+""' AND
resultadoporgrupo.idGrupo="'"+1listado.getGrupo ()+"'";

Statement st = conection.getConexion () .createStatement () ;
java.sgl.ResultSet resultSet;

resultSet = st.executeQuery (Query);

resultSet.next ();

if (resultSet.getRow() !=0) {

System.out.println("La url fue anteriormente calificada/comentada por
este grupo");

Query = "SELECT * FROM calificacionxestudiante INNER JOIN resultado ON
calificacionxestudiante.idResultado=resultado.idResultadoWHERE

3| calificacionxestudiante.legajo=""+listado.getLegajo ()+""' AND
calificacionxestudiante.idGrupo="'"+listado.getGrupo ()+""' AND
resultado.url="'"+listado.getUrl ()+"'";

st = conection.getConexion() .createStatement();

resultSet = st.executeQuery (Query);
resultSet.next () ;
if (resultSet.getRow () !=0) {

System.out.println("La url fue anteriormente calificada/comentada por
4 |este estudiante en este grupo");
if(!listado.getCalificacion () .equals("0")) {

System.out.println("La calificacion es distinto de 0, entonces
5 | debo modificar");
if (listado.getComentario () .equals (resultSet.getString("comentario”

1))

System.out.println("Como el comentario enviado es igual al

anterior, entonces modifico la calificacion");

modificaCalificacion(listado.getCalificacion(),

resultSet.getInt ("idResultado"),

listado.getLegajo (), Integer.parselnt (listado.getGrupo()));
}else(

7 if(listado.getCalificacion() .equals (resultSet.getInt ("califica
Clon") +HH) ) {

System.out.println("Como calificacion enviada es igual al
anterior, entonces modifico el comentario");

8 modificaComentario (resultSet.getInt ("idResultado"),listad
o.getComentario(),listado.getlegajo (), Integer.parselnt (1i
stado.getGrupo()));

}else(

System.out.println("Como tanto la calificacion como el

comentario enviados son distintos, entonces modifico

ambos") ;

modificarCalyCom(resultSet.getInt ("idResultado"),listado.

getCalificacion(),listado.getlLegajo(),listado.getComentar

io(),Integer.parselnt (listado.getGrupo()));
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10 [}
11 [}

lelse(

System.out.println("La calificacion es igual a 0, entonces tengo
g eliminar");

int idResultado = obtenerIdResultado(listado.getUrl());

Query = "SELECT * FROM calificacionxestudianteWHERE
idGrupo=""+1listado.getGrupo () +""' AND
idResultado="'"+idResultado+"'";

st = conection.getConexion() .createStatement () ;

resultSet = st.executeQuery (Query);

resultSet.last ()

1z int cantidadComentarios = resultSet.getRow();;
Query = "SELECT idGrupo FROM resultadoporgrupo WHERE
idResultado=""+idResultado+"'";
st = conection.getConexion () .createStatement () ;
resultSet = st.executeQuery (Query);
resultSet.last();
int cantidadGrupos = resultSet.getRow();
st.close();
System.out.println(cantidadComentarios) ;
eliminarAporte (listado.getLegajo (),
Integer.parselnt (listado.getGrupo()),
Llistado.getUrl(),cantidadComentarios, idResultado,

cantidadGrupos) ;

13 [}

telse(

System.out.println("La url no fue anteriormente
calificada/comentada por este estudiante en este grupo");

14 nuevoCom¥YCal (listado.getUrl (), listado.getCalificacion(),
listdo.getComentario(),
listado.getLegajo (), Integer.parselnt (listado.getGrupo()));

15[}
telse(

System.out.println("La url no fue anteriormente calificada/comentada por
16| este grupo");
nuevoUrl (listado) ;
17 [

conection.Close();
ACLMessage reply = msg.createReply();

18 | reply.setPerformative ( ACLMessage.INFORM ) ;
listado.setEstado ("ACTUALIZADO") ;
reply.setContentObject (listado) ;
send (reply) ;

19 [} catch (SQLException ex) {
20 [System.out‘println(ex);

21 [y

22[} catch (Exception e) {
23 [ e.printStackTrace () ;
24 [

b} ]2s

else block(){} 26
}
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Grafo de Flujo de Control Complejidad Ciclomética V(G)

Aristas: 33

Nodos: 26

Regiones: 9

Nodos Predicado: 1,2,3,4,5,7,19,20
V(G): 33 (Aristas) - 26 (Nodos) +2=9
V(G): 8 (Nodos Predicado) + 1 =9

Caminos independientes

R9

a) 1,2,3,4,567,11,13,15,17,18,19,20,21,22,23,24,26
b) 1,2,3,4,5,7,8,10,11,13,15,17,18,19,20,21, 22,23,24,26
¢) 1,2,3,4,57,9,10,11,13,15,17,18,19,20,21, 22,23,24,26
d) 1,2,3,4,12,13,15,17,18,19,20,21,22,23,24,26

e) 1,2,3,14,15,17,18,19,20,21,22,23,24,26

f) 1,2,16,17,18,19,20,21,22,23,24,26

9) 1,2,16,17,18,19,21,22,23,24,26

h) 1,2,16,17,18,19,21,22,24,26

) 1,26
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Funcion de Agente GateWay

protected void processCommand(java.lang.Object obj) {
1 [if (obj instanceof PaqueteActualizacion) {

[ paquete = (PaqueteActualizacion)obi;

bandera = 1;

ACLMessage msg = new ACLMessage (ACLMessage.REQUEST) ;
msg.addReceiver (new AID (paquete.getNombreAgente (), AID.ISLOCALNAME) );
msg.setContentObject (paquete) ;

L send(msg) ;

else(

—listado = (Listado)obj;
bandera 2;

3 ACLMessage msg = new ACLMessage (ACLMessage.REQUEST) ;
msg.addReceiver (new AID(listado.obtenerAgente (), AID.ISLOCALNAME) );
msg.setContentObject (listado) ;

L send (msg) ;

}

4

Complejidad Ciclomatica V(G) Grafo de Flujo de Control

Aristas: 4 @
Nodos: 4 W #

Regiones: 1 R1
Nodos Predicado: 1

V(G): 4 (Aristas) - 4 (Nodos) +2 =2 @
V(G): 1 (Nodos Predicado) + 1 =1

Caminos independientes

a) 1,24
b) 1,34

public void action() {
0 LACLMessage msg = receive();

l[if ((msg!=null) && (paquete!=null) | | (msg!=null)&&(listado!=null)) {
1.A 1.B 1.C 1.D
try {
5L if (bandera == 1) {

PaqueteActualizacion paqueteAux =

(PaqueteActualizacion)msg.getContentObject () ;
3 pagquete.setEstado (paqueteAux.getEstado()) ;

releaseCommand (paquete) ;

paquete = null;

5[ if (bandera == 2){

Listado lista = (Listado)msg.getContentObject();
listado.asociarListado(lista.obtenerListado());
releaseCommand (listado) ;

listado = null;
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70
8 [ bandera = 0;
9 [ }catch (Exception e2) {

10 [ e2.printStackTrace () ;

11 [

telse {
12 block();

Complejidad Ciclomatica V(G) Grafo de Flujo de Control

Aristas: 22

Nodos: 16

Regiones: 8

Nodos Predicado: 1.A,1.B,1.C,1.D, 2,5,9
V(G): 22 (Aristas) - 16 (Nodos) + 2 =8
V(G): 7 (Nodos Predicado) + 1 =8

Caminos independientes

a) 1.A1B,23,4,5,6,7,8,9,10, 11, 13
b) 1.A,1B,2,3,4,5/6,7,8,9,11, 13

c) 1A 1B,2,4,56,7,8,9,11,13

d 1A 1B,24,57,8,9, 11,13

e) 1A 1B,1C,1D,12,13

f) 1A, 1B,1C 1D,2,4,5,7,8,9,11,13

g 1A 1C, 12, 13
h) 1.A,1.C, 1D, 12,13
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ANEXO II

MANUAL DE INSTALACION
- JUNE -
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I. INTRODUCCION

El siguiente documento corresponde al manual de instalacion de June, el
metabuscador colaborativo basado en agentes para grupos de estudiantes. El objetivo de este
manual es simplificar en la mayor medida posible el proceso de instalacion del metabuscador

para garantizar el buen funcionamiento del mismo.

Este documento ofrece una breve explicacion de los pasos a seguir para la de

instalacion y dos alternativas para instalar a June.

Il. METABUSCADOR JUNE

June nace como propuesta al trabajo final presentado por quienes redactaron este
mismo documento. Es un metabuscador colaborativo basado en agentes para apoyar las
tareas de grupos de estudiantes. De manera general, el metabuscador permite realizar
busquedas de material en la web, revisando, calificando y/o comentando los resultados
mostrados en el listado de resultados de busqueda devuelto. Dicho listado esta rankeado de
acuerdo con la calificacion general de cada resultado, la cual se obtiene como promedio de
las calificaciones individuales de los integrantes del grupo. También puede consultar la
ayuda sobre como se maneja el metabuscador o contactar con los desarrolladores ante

cualquier consulta. Por dltimo, puede consultar el historial de resultados de busquedas del

grupo.
I1l. MANUAL DE INSTALACION
Debido a la complejidad que puede resultar la instalacién del prototipo de

“metabuscador colaborativo basado en agentes para grupos de estudiantes” llamado “June”,

se han dispuesto dos alternativas para ponerlo en funcionamiento.

IMPORTANTE: La instalacion de cualquiera de las dos alternativas se lleva a cabo dentro

de una red LAN, por lo tanto, todos los estudiantes deben estar conectados dentro de la
misma red para que puedan acceder a June. Si se requiere acceder a June desde fuera de la
red LAN entonces es necesario configurar la red de la organizacién en donde actualmente

esta instalando. Esa configuracion no esta incluida en la presente documentacion.

La primera alternativa, y las mas sencilla, se da a partir de la importacion de una

maquina virtual en Oracle VM VirtualBox (version 5.1.4 r110228). Dicha maquina virtual
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tiene toda la configuracidn y servicios necesarios para poner en funcionamiento el prototipo.

Solo debe configurarse manualmente la red de la maquina virtual para que pertenezca a la

misma red local en la que se desea poner en funcionamiento a JUNE.

La segunda alternativa, y la mé&s compleja, consiste en instalar el prototipo desde
“cero” en un servidor (hosting) pago o propio. Para ello debe tenerse en cuenta una serie de

requisitos fundamentales y necesarios para que el prototipo funcione correctamente.
A continuacion se detallan las alternativas.

Accesos utilizados en el Manual de Instalacion

Motivo Usuario Contrasefia
Para iniciar Sesion con usuario June juneTF 04091983
Para utilizar el usuario root root root@root
Para acceder phpMyAdmin root root@june
Para acceder a Base de Datos sin phpMyAdmin root root@june
Para acceder a Tomcat 8 admin manager

Formulario de Contacto:

Cualquier sea la alternativa de instalacion seleccionada, para que la seccién de
“Contacto” del metabuscador funcione, es necesario asociarlo con una cuenta de correo
mediante un archivo de configuracion llamado “enviarcorreo.php” ubicado en su directorio
raiz. La asociacion se establece a través de los siguientes parametros: direccién ssl de correo,
puerto, autenticacion smtp, nombre de usuario y contrasefia, como se muestra a

continuacion.

$mail->Host = 'ssl://smtp.gmail.com’;

$mail->Port = 465;

$mail->SMTPAuth = true;

$mail->Username = 'junemetabuscador@gmail.com’;
$mail->Password = 'junemeta’;
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IV. ALTERNATIVA N°1 - IMPORTAR MAQUINA VIRTUAL

IV.1. INSTALACION DEL ORACLE VIRTUALBOX 5.1

Se recomienda instalar la version 5.1.14 del VirtualBox, debido a que sobre ella se
trabajé la maquina virtual del prototipo. La recomendacién se hace solo por garantizar la

compatibilidad de la méaquina virtual con el VirtualBox.

Para instalar el VirtualBox se debe ejecutar el archivo “VirtualBox-5.1.14-112924-

Win.exe” ubicado en la siguiente ruta: D:\DVD_JUNE\virtualbox\, es decir:

D:\DVD_JUNE\virtualbox\VirtualBox-5.1.14-112924-Win.exe

IMPORTANTE: Dependiendo del equipo donde se desea instalar el programa, la letra que

identifica la unidad de DVD puede variar, pudiendo ser la misma la letra D, o E, o F, etc...

Al ejecutar el archivo “VirtualBox-5.1.14-112924-Win.exe” aparecera la siguiente

ventana como se muestra en la Figura 58.

Nombre: ...harhy\Desktop\VirtualBox-5.1.14-112924-Win.exe
Editor: Oracle Corporation

Tipo: Aplicacion

De: C\Users\Charly\Desktop\VirtualBox-5.1.14-1129...

[ Beouar | | Concelar |

[J:ng}ﬂa'simmgdeamme

! "~] Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser tiles, este
O_; tipo de archivo puede llegar a dariar el equipo. Solo ejecute
= software de los editores en los que confia. ;Cudl es &l fesqe?

S e T

Figura 58 — Instalacion VirtualBox - Advertencia de Seguridad de Abrir archivo de instalacion

Al hacer click con el boton izquierdo del mouse (de ahora en mas se mencionara

“hacer click” o “doble click” o “clickear” en referencia al boton izquierdo del mouse,
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salvo que se indique expresamente el boton derecho) sobre el boton de “Ejecutar”

aparecerd la ventana que se muestra en la Figura 59.

Welcome to the Oracle VM
VirtualBox 5.1.14 Setup
Wizard

The Setup Wizard will install Orade VM VirtualBox 5. 1. 14 on
your computer. Chok Next to continue or Cancel to exit the
Sebup Wizard.

Figura 59 - Instalacion VirtualBox - Bienvenida de Instalacion del VirtualBox

Luego de hacer click en el boton “Next”, aparecera una nueva ventana que permite
seleccionar las caracteristicas de instalacion del VirtualBox como se muestra en la Figura
60. No debe cambiarse ninguna configuracion de la pantalla, se deja todo como esta para

luego hacer click sobre en el boton “Next”

(18 Oracle VM VirtualBox 5,114 Setup 3

Custom Setup
Select the way you want features to be instaled.

Chck on the kons in the tree below o change the way features vill be instaled.

{E2+] VirhuaBox Applcation

Orade VM VirualBox 5.1. 14

=3 ~ | vrtuaBox USE Support applcation.
—— i~ | VirtualBoo: Metworking
=~ | ¥irtualBox Bridge:
This feature reqguires 151M8 on
El']'-*mm“: your hard drive. Ithas 3 of 3
3~ | VrtusBox Python 2% 50| subfeatures selected. The /
- = o subfeatures reguire 5248 on yo... ;
location:  C:1Program Fies\Orade WirtusBox) (Cvomse.| [
Version 5,114 rDﬂUﬁ-ﬁﬂE] l < Back ]{ Mext> | | Cancel |

Figura 60 - Instalacién VirtualBox - Instalacion de las caracteristicas del VirtualBox
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Luego aparecerd una nueva ventana con otras caracteristicas de instalacion.

Seleccionando todas las opciones como muestra en la Figura 61, se debe hacer click en el

boton “Next”.

Custom Setup
Select the vway you want features to be nstaled.

Fease choose from the optons below:

| Create start menu entries

| Create a shortout on the desidop

| Create a shortout in the Quick Launch Bar
|| Register fie assocations

Version 5.1 14 [ <Back [ mext> | [ conesd |

" =

Figura 61 — Instalacion VirtualBox - Instalacion de otras caracteristicas del VirtualBox

Seguidamente se mostrard una ventana de advertencia (Figura 62), indicando que
reiniciara todas las interfaces de red (placas de red) del equipo fisico donde se esté instalando

el VirtualBox por lo que se perdera momentaneamente por unos segundos la conexion a
internet.

) Oracle VM VirtualBox 108 ———— ey

Warning:

o Network Interfaces
e %
Instaling the Orade ¥V VirtualBox: 5. 1. 14 Networking
F fmaturs will resat your network cormection and temporady
5 ,\H\/ disconnect you from the netwaork,

Proceed with installstion now?

Version 5. 1. 14 s | b O 2 |

Figura 62 — Instalacion VirtualBox - Advertencia sobre las Interfaces de Red
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Al hacer click en el boton “Yes” aparecera otra ventana, COmMo se muestra en la Figura
63, indicando que el instalador del VirtualBox tiene todas las configuraciones necesarias

para comenzar con la instalacion.

1) Oracte VM VirtuslBos 5.1.14 Satup &

Ready to Install
The Setup Wizard i ready bo begn the Custom installation.

Chick: Inetall to begin the installation. If you want o review or dhange any of your
restallation settings, dick Badk. Chick Cancel to eadt the wizard.

Version 5. 1.14 [ <Back. ][ instad [ Cance

Figura 63 — Instalacion VirtualBox - Iniciar la Instalacion

Comenzara el proceso de instalacion de Oracle VM VirtualBox 5.1.14. Durante la
instalacidn aparecera una ventana, como se muestra en la Figura 64, en la que se debera tildar
la opcion de: Siempre confiar en el software de “Oracle Corporation”. Luego hacer click en

el boton “Instalar” para que continue la instalacion.

[ 1 {2
<] Sequridad de Windews =
;Desea instalar este software de dispositive?
Memmbie Oiacle Carporabon Contralsdarss de bus ...

m - Editor: Oracle Corporation

I
4| Siempre confisr en el software de “Oracle L Instalar | | Mo instalar

Corporation”.

¥ Solo deberis instalar software de controlador de provesdores en los que confie. |

Figura 64 — Instalacion VirtualBox - Seguridad de Windows

Cuando finalice la instalacion aparecera una Gltima ventana como se muestra en la
Figura 65 indicando que ha finalizado correctamente la instalacién. Por ultimo, se debe

clickear una vez el boton “Finish”.
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[ ) Oracte VM VirtualBiox 5.1.14 Setup —_—

Oracle VM VirtualBox 5.1.14
installation is complete.

Chdk the Finish button to exit the Setup Wizard,

| Start Orade VM YirtuaBox 5. 1. 14 afier installabon

Version 5.1, 14 o

s e - e — -— 4
Figura 65 — Instalacion VirtualBox - Fin de Instalacion de VirtualBox

e

IV.2. IMPORTAR MAQUINA VIRTUAL DEL PROTOTIPO

Para importar una maquina virtual en el Oracle VirtualBox 5.1.14, primero se debe

abrir/ejecutar el VirtualBox. Una vez iniciado el programa se mostrara una ventana como la

de la Figura 66.

Dencle VA Vitusifos Sdmanairador i - L =2 =2,
il B
b - # ’ G et |
M Bl gl o
EBRevenido & Virtualox!

Laparte isquierda e oot it evti devtnads & st la et S mbquina vrusies de su
Ok s, (4T M 1 Bk Dt G ) b R Teneurid ko vl

Fard Crar L ruees mdaune vTi resone o bt Reon e F .
e et T e L AN IR e P B e e
vortra. w3 5%

Praede uslow b el 1l pars chienar s o vty

i b P Pt i PR TN, ?ﬁ
R

Figura 66 — VirtualBox Administrador — Administrador del VirtualBox

Ahora si, para importar una maquina virtual se debe clickear en “Archivo”, luego se

desplegara un menu en el que se debera clickear en “Importar Servicio Virtualizado” como

se muestra en la Figura 67.
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& Proleenes. =20

Al brportan pervcic vituakoasdo Gl

) Eaportar sarvca virtualaads.. el i 2 virtuaBont

ﬂ Adrrerabrsdos de medor aruse Chall  ferrds de puis verssna prll Sevirads & ot wlets de mubgune T aiey e

& b £ |18 €508 e et ROkl 0 P 6800 TR Sdaura .
Adiminictesdon de oparscionss de ned .

k i "L B G e o eeone e 2ot e e L f

"_:i COmproker HEGHI IR b st frrapa sl Aada e by g e s de la b

A Penepiar tpade bs sdveriendas w

2 I ba tocia P puars cbieres apda ot b i

ki CEbQ o oo para e Glamas novededes ¢ mormacin, %¢

(=) = grade (npgh }  Virtustl

Figura 67 — VirtualBox Administrador — Menu Desplegable del Item “Archivo”

Luego de clickear en “Importar Servicio Virtualizado™ aparecera una ventana como

se muestra en la Figura 68 en la que se debera ingresar la ubicacion del archivo “june.ova”

(archivo de Maquina Virtual), para ello se debe clickear en el icono con forma de carpetita

amarilla con una flecha verde apuntando hacia arriba.

-

i
ke

Servicio a importar

corinuar . seleccons ¢ ardhive 3 importar abaje.

i

ViraBox schusimente soports mporte serscos quavdades en Open Virualizaton Format (OVF). Pars I
a
o) | o

Figura 68 — VirtualBox Administrador — Servicio a Importar Sin Completar

Luego de clickear en el icono anteriormente nombrado aparecera una ventana, como

se muestra en la Figura 69, en la que se debe buscar y seleccionar el archivo “june.ova”.
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&
W Fpritos g 4 Unidades de disco duro (7
B Descugus | Digco kocal 105
E Eacrtens - N
; % 1 MY 58 dripaeabics de £85 6B
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- Li| —
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He : Unislaed e DD B [E)
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I
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Figura 69 — VirtualBox Administrador — Seleccion de Archivo de Servicio Virtualizado a Importar

La ruta debe ser “D:\DVD_JUNE)\june\june.ova”, como se muestra en la Figura 70.

Luego se debe clickear en “Next”.

= -
e
[. @ o Eohe s A _ﬁr

Servicio a importar

VirtuaBico: schasimente soports mporter servicos guardados en Open Vrtuakeabon Format (OVF). Para

contnur, seiectone e archive & mportar abajo.
DADVD_IUNE\june'june.ova

B

| [ concetar

h:

T —

Figura 70 — VirtualBox Administrador — Servicio a Importar Completado

A continuacion aparecera una ventana como se muestra en la Figura 71 con todas las

preferencias de la maquina virtual por importar. Se debe seleccionar la opcion “Reinicializar

la direccion MAC de todas las tarjetas de red” y luego clickear en “Importar”.
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- = i = ?— \‘
3 B -
I lizado s A m———
Preferencias de servicio
Estas son lag miguinas viuales contendas en of servioo v Las preferendiad sugerndas de ag micuinas
wirtuales importadad de VirtuaBon, Puede cambiar algunad de las propeedades mostradas hacends doble
it e los shemencs y deshablditer olbras usando las casllas de abago,
.l]-u-mpcién Configuracidn ‘]
Sistema virtwal 1
%@ Nombre JuneCentes_1 =
B Tipo de 50 invitado IS Red Mat (32-bi)
@ cru 1 i
W o 68 ME [
i@ oo =
|4 Controlador Use =] &
¥ Rerdcializar la dirgocidn MAC de todas Las tanjetas de red
Servico virtusksads no Srmado
[Rstnurar valores predeterminados| | Importar | [ Cancelar |
e ———

Figura 71 — VirtualBox Administrador — Preferencias de Servicio

Una vez finalizada la importacion apareceréa en el Administrador de VirtualBox la
maquina virtual llamada “June” del Prototipo de Metabuscador Basado en Agentes para

Grupos de Estudiantes Colaborativos, como se muestra en la Figura 72.

| & < 9.

= General

henbegs June
Serteemg operatic Red Rt [t

Bl
Samcira b L]

e 0 R RNRA Do, D0 S
Berie g

Figura 72 — VirtualBox Administrador — Administrador de VirtualBox con Maquina Virtual del Prototipo
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IV.3. INICIAR MAQUINA VIRTUAL

Para poner en funcionamiento la Maquina Virtual “June” solo se debe seleccionar
“June” en el panel izquierdo, como se muestra en la Figura 72, y clickear en el boton
“Iniciar” (con forma de flecha verde apuntando hacia la derecha) sobre el menu superior.
Una vez clickeado en “Iniciar” la méquina virtual comenzara a cargar como se muestra en

la Figura 73.

4

BOP P E @ D © [ cromeon
Figura 73 - Maquina Virtual — Iniciando Linux CentOS

Una vez iniciada la maquina virtual como se muestra en la Figura 74, se podra hacer
uso del Sistema Operativo (S.0.) Linux CentOS.
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Figura 74 - Maquina Virtual - Linux CentOS Iniciado

Para continuar con la instalacion es necesario ingresar al “Escritorio” del usuario
asignado para la utilizacion del Prototipo de Metabuscador “June”, seleccionando el usuario
e ingresando su contrasefia, como se muestra en la Figura 75, cuyo caso el usuario es:

“juneTF” y la contrasefa: “04091983” (sin comillas dobles)

P
o
-(ll'a«\i

juneTF.dominio.com

juneTF

Contrasefa: _-n-n| | A

Cancelar Iniciar sesion

Figura 75 - CentOS - Ingreso de Usuario y Contrasefia

Luego de presionar “Iniciar Sesion”, se mostrara en pantalla el escritorio del
usuario como se muestra en la Figura 76.
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&8 Aplicaciones Lugares Sistema @ & 7 ¢ = vie 3defeb, 15:23 juneTF

Figura 76 - CentOS - Escritorio de juneTF

IV.4. CONFIGURACION FINAL

Antes de poner en funcionamiento el Prototipo de Metabuscador “June” es necesario
realizar un ultimo paso de instalacion sobre el S.O. Linux CentOS, es necesario configurar

la conexidn de red del CentOS.

Es IMPORTANTE que se lleve a cabo este paso de configuracion final. A partir de

esta configuracion, el S.O Linux CentOS quedara preparado para ser usado.

Se recuerda que el Linux CentOS debe tener una configuracion de red acorde a la

configuracion de red en donde se lo va a utilizar, es decir, “debe estar dentro de la misma

red en donde se lo va a utilizar”.

Generalmente en organizaciones pequefias o en los hogares, las configuraciones de

red tienen la siguiente forma por ejemplo:

RED: 192.168.1.0
Mascara de Subred: 255.255.255.0
Puerta de Enlace: 192.168.1.1
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DNS Principal: 192.168.1.1

Cabe aclarar que la direccion IP 192.168.1.1, por lo general, es la direccion IP del
Router, Modem Router o Cable Modem; y también que las direcciones IP de las PC (también
conocidas como Host) de las organizaciones pequefias o los hogares tienen la siguiente
forma, por ejemplo:

PC1:192.168.1.2
PC2:192.168.1.4
PC3:192.168.1.7

En la maquina virtual, el S.O. Linux CentOS ya viene con una configuracion de
red:

Direccion IP del Host: 192.168.1.123

Mascara de Subred: 255.255.255.0
Puerta de Enlace: 192.168.1.1
DNS Principal: 192.168.1.1

La configuracién de red debe llevarse a cabo SI O SI como se indica a continuacion.
IV.4.1. Configuracion de Red

Para configurar la red en el S.O. Linux CentOS se debe acceder a la carpeta
“configuracionRed” (Figura 77), dispuesta en el escritorio del usuario juneTF, haciendo
doble click en el icono de la carpeta.

configuracionRed

Figura 77 — Configuracion de Red del CentOS — icono de Carpeta de Configuracion de Red

Al acceder a la carpeta, como se muestra en la Figura 78, se debe ejecutar el archivo

llamado “iniciarConfiguracionRed.sh” haciendo doble click sobre él.
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=) configuracionRed Y i IR

Archive Editar Ver Lugares Ayuda

T0-persistent-net. T0-persistent-net canfigurarfed.sh
ules rules-inicio
hosts ifcfg-ethd ifcfg-etho-final
@
ifcfg-eth-inicio iniciarCenfiguracion
Red.sh

i configuracionRed + | 8 elementos, espacio libre: 13,4 GiB

Figura 78 - Configuracion de Red del CentOS — Archivos de Carpeta de Configuracion de Red

Una vez que se hizo doble click sobre el archivo “iniciarConfiguracionRed.sh”
aparecera una ventana, como se muestra en la Figura 79, solicitando que elija que es lo que

se quiere ejecutar. Se debe clickear una sola vez sobre el boton “Ejecutar en un terminal”.

. éQuiere ejecutar
@ «iniciarConfiguracionRed.sh»
" o ver su contenido?

«iniciarConfiguracionRed.sh» es
un archivo de texto ejecutable.

Ejecutar en un terminal Desplegar cancelar 5 Ejecutar

Figura 79 - Configuracion de Red del CentOS — Seleccion de Ejecucion

Al hacer click en el boton “Ejecutar en un terminal” aparecera una ventana, como
se muestra en la Figura 80, indicando un ejemplo como opcidn de configuracién de red para
S.0. Linux CentOS, y esperando que confirme si desea aceptar (ACEPTAR) la
configuracién mostrada o si desea cambiarla (MODIFICAR). Siempre que ingrese el numero

se debe presionar sequidamente la tecla ENTER.
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Terminal

Archive Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

| PARA NUEVA CONFIGURACION DE REC

{eero) para ACEPTAR

L1}

Figura 80 - Configuracién de Red del CentOS — Opciones de Configuracion

En el caso de aceptar la configuracion se debe presionar la tecla nimero “0” (cero)
y presionar la tecla “Enter”. Luego de hacerlo, se solicitard que se presione nuevamente la

tecla “Enter” para reiniciar el S.O. Linux CentOS como se muestra en la Figura 81.

E Terminal - 0O X
Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

Figura 81 - Configuracién de Red del CentOS — Reinicio del S.O. Linux CentOS

Una vez presionada la tecla “Enter”, el S.O. procederd a reiniciarse. Una vez
reiniciado, estara configurado y listo para poner en funcionamiento el Prototipo de

Metabuscador “June”.

En el caso de cambiar la configuracion se debe presionar la tecla nimero “1” (uno)

y presionar la tecla “Enter”. Luego de hacerlo, se solicitara una serie de datos para ingresar.

Primero, solicitara la Direccion IP del Host (direccion IP para la Maquina Virtual).
Se debe ingresar la direccion IP, y luego seguidamente presionar la tecla “Enter”. A modo

de ejemplo, se ingreso la direccion IP 192.168.1.123, como se muestra en la Figura 82.

182 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Anexo |l — Manual de Instalacion

Terminal EE = P
Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

Direccion IP del host: 192.168.1.12%]

Figura 82 - Configuracion de Red del CentOS — Ingreso de Direccion IP

Segundo, solicitard la Direccion de la Mascara de Subred. Se debe ingresar la
direccion de la mascara, y luego seguidamente presionar la tecla “Enter”. A modo de

ejemplo, se ingreso la direccion IP 255.255.255.0, como se muestra en la Figura 83.

Terminal 20 :-:1
Archivo Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

SoMR oL GiE Lol LN

Figura 83 - Configuracion de Red del CentOS — Ingreso de Mascara de Subred

Tercero, solicitara la Direccidn de la Puerta de Enlace (Gateway). Se debe ingresar
la direccion de la Puerta de Enlace, y luego seguidamente presionar la tecla “Enter”. A

modo de ejemplo, se ingreso la direccién IP 192.168.1.1, como se muestra en la Figura 84.

r -

E Terminal NN R
Archiva Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

AT N N IR LAY LR L -

Figura 84 - Configuracion de Red del CentOS — Ingreso de Puerta de Enlace

Cuarto, solicitara la Direccion del DNS Principal (DNS1). Se debe ingresar la
direccion del DNS, y luego seguidamente presionar la tecla “Enter”. A modo de ejemplo,

se ingreso la direccion IP 192.168.1.1, como se muestra en la Figura 85.
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r

=] Terminal m i
Archive Editar Ver Buscar Terminal Ayuda

3 i 5
BT E L - NE LoURML LU U5 Rl L

Figura 85 - Configuracién de Red del CentOS — Ingreso de DNS Principal

Por ultimo, se solicitara que confirme si desea aceptar (ACEPTAR) la nueva
configuracién mostrada o si desea cambiarla nuevamente (MODIFICAR). Siempre que

ingrese el numero se debe presionar sequidamente la tecla ENTER, como se muestra en la
Figura 86.

Terminal 0 x ]
Archivo Editar Ver Buscar Temminal Ayuda

Figura 86 - Configuracion de Red del CentOS — Confirmacién de Modificacion de la Configuracion de Red

Para aceptar se debe presionar la tecla nimero “0” (cero) y seguidamente presionar
la tecla “Enter”. Luego de hacerlo, se solicitara que se presione nuevamente la tecla “Enter”

para reiniciar el S.0. Linux CentOS como se muestra en la Figura 81.

Una vez presionada la tecla “Enter”, el S.O. procedera a reiniciarse. Una vez
reiniciado, estara configurado y listo para poner en funcionamiento el Prototipo de

Metabuscador “June”.
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V. ALTERNATIVA N°2 - INSTALACION DESDE CERO

Para llevar a cabo la instalacion del Prototipo de “June”, el servidor (hosting) que lo

aloje debera cumplir con todos los requisitos expresados a continuacion:
El servidor debe tener instalado los siguientes servicios:

¢ Apache Version 2.2.15, ademads de tener activado el Mdodulo “Worker” para la
ejecucion de maltiples hilos, también debe tener instalado el médulo HTTP_Response2

para ejecucion de la libreria (API) del motor de busqueda Bing.

¢+ PHP Version 5.6.23 Zend Engine v2.6.0, ademas de tener activado el empleo de clases

y objetos, e instalado los paquetes de pthreads y php-zts para tratar maltiples hilos.

% Mysql 5.5.47

% phpMyAdmin - 2.11.11.3

% Webmin 1.8, en conjunto con sendmail smtp y habilitado por el firewall del sistema

operativo.

¢ Apache Tomcat/8.5.5

Cabe destacar que la aplicacion se desarroll6 e implementd sobre el Sistema
Operativo Linux CentOS 6.8, el cual ofrecia esos servicios, por lo tanto los mismos se
consideran necesarios como minimo para el correcto funcionamiento. De no cumplirse con
la instalacion de alguno de los servicios o de no respetar las versiones de cada uno de ellos,

no se garantiza el correcto funcionamiento de la aplicacion.

Aclaracion: El Firewall (en caso de estar activado) debe tener los siguientes puertos

abiertos (habilitados):

v’ Para Tomcat los puertos TCP: 8080, 8008, 8009, 8443
v Para MySql el puerto TCP: 3306
v' Para Apache el puerto TCP: 80

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 185



Anexo Il — Manual de Instalacion

Aclaracion: Como el S.O. Linux CentOS de la maquina virtual ya viene con una
configuracion de red (descripta a continuacion), se explicard la instalacion de cero como si
la maquina virtual fuese un Hosting de Servidor Linux Pago o Propietario que cumple con

los requisitos anteriormente nombrados.

Direccion IP del Host: 192.168.1.123
Mascara de Subred: 255.255.255.0
Puerta de Enlace: 192.168.1.1
DNS Principal: 192.168.1.1

Esta alternativa de instalacion se divide en 3 etapas:

1. Importacion de Base de Datos del Prototipo
2. Instalacion de la parte PHP del Prototipo
3. Instalacion de la parte JAVA del Prototipo

V.1. IMPORTACION DE BASE DE DATOS DEL PROTOTIPO

A modo de prototipo la aplicacion emplea la siguiente configuracion para su base de
datos:

Usuario: june

Contrasefia: june

Nombre de base de datos: calificaciones_paginas_web
Puerto: 3306

Ante cualquier inconveniente dirigirse a la carpeta “D:\DVD_JUNE\june\june_java\
June\WEB-INF\src” y abrir el archivo “conection” con cualquier editor de texto. En €l se
encuentra la configuracion de conexion con la base de datos de la aplicacion.

Para comenzar con la instalacion, en primer lugar, se debe acceder a la aplicacion

phpMyAdmin ingresando la siguiente direccion en la barra de direcciones del navegador:

http://192.168.1.123/phpmyadmin
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Nota: Tener en cuenta que la direccion IP 192.168.1.123 es la correspondiente a la que viene
en la maquina virtual. Si se ha cambiado dicha direccion por una nueva, entonces esta nueva

IP es la que debe ingresarse en la barra de direcciones del navegador. Por ejemplo:

http:// XXX XXX XXX XX X/phpmyadmin

Donde XXX. XXX XXX. XXX es la nueva direccion IP de la maquina virtual.

Luego de ingresada la direccién de phpMyAdmin, solicitara un usuario y contrasefia
como se muestra en la Figura 87. Estos datos deben ser los mismos que fueron asignados al
motor de base de datos MySq|l.

Por ejemplo:

o Usuario: root

o Contrasefia: root@june

Wk phehtrAdmin % +
€ (0E 1921880023 o L T T B + & @

]

phpMuyAdmin
Bienvenido a phpMyAdmin

Idiema - Language

Espaiiod - Spanish w
Iniciar sesidn i3

Usuario

Controsaha:
AREREEEEE

Continuar

Figura 87 — phpMyAdmin - Pantalla de Solicitud de Nombre de Usuario y Contrasefia
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Una vez que se ingresa a la aplicacion phpMyAdmin, se debe crear una base de datos

con el siguiente nombre: “calificaciones_paginas_web ”, como se observa en la Figura 88.

i 1 Sonador ocalbost
phpMyAdmin Ef Senndar: locz
oSoH & e i Basesdedatos [ 50QL  (§ Estado actual  ®° Cuentas de usuario
Feciente ' Favontas
L= O
3 N Bases de datos
l_ i calificaciones_paginas_web
+_ ; information_schema & Crear base de datos 4
T_ | mysgl | | Cotejariento g Crear
T_ | performance_schema
+._ i phpmyadmin Base de datos . Cotejamiento Aeeidn

[ calficaciones_pagings_web lscisl_swedish ei av Seleccionar pralegios

mbormatson_schema wefld gemezal ci o Seleccionar pralegios

mysql lacinl_swedish_ci af Seleccionar prvlegios

Figura 88 — phpMyAdmin - Bases de datos del Servidor

Luego de creada, se debe importar la base de datos del prototipo de metabuscador.

Para ello, se seleccionara la opcion de “Importar” que aparece en la Figura 89.

phpMyAdmin
o 8l o o ¥ Estructura L[ SOL 4  Dascar Gemerar wna consulta =~ Expostar | = Imponiar = " Mas
Recwnie  Favortas
= - Tabla = Acckin Filas Tipo  Colaj
- 5 Nuea .
=_ | calcacionss_papnas_web o calfficacionestudiants gl Examinas (4 Estructurs % Buscar Ja nsetar g Vaciar @ Ebminar 77 lonol8l fatin]
Huica
a 2 . =.
Lf P ; [} estudiante - Examinar jx Esiructiea o Buscar 5 insertar g8 Vacir &) Elmunar ¥ oD It |
+o ¢ #studunts [ mesulade o [ Emamna G Estrectira o Buscar §a bnpedar i@ Voo § Ebminar 17 lnoDE latind
& resultade g =
Teslindaporgrups Examna s Esinuctrs 4 Buscar Filnsetar B Vaciar 3 Ebmingr 27 ool ntim] |
+. resultadoposgrepo o Lo S =
B ik ey 4 tablax Mirmara da filas B8 JanoDB latind
| T .
il iy 1t O Sehecciona tods Fars los elamentos que estin marcados; |~
1|-_ peviormance_schima
¥ phprymme & tmpnmer i Diccisnano de dafos

Figura 89 — phpMyAdmin - Base de Datos “calificaciones_paginas_web”

Una vez mostradas las opciones para importar, se debe seleccionar la opcion: “Buscar
en su ordenador”, presionar el boton “Examinar”, dirigirse a la carpeta “june” dentro de
“D:\DVD_JUNE” y seleccionar el archivo sql “calificaciones_paginas_web.sql” y presionar
el botdn aceptar. De vuelta en la pantalla de importacion presionar el boton “continuar”. De

esta manera se importara la base de datos de la aplicacion.
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V.2. INSTALACION DE LA PARTE PHP DEL PROTOTIPO

Para instalar la parte PHP del Prototipo de Metabuscador “June” solo se deben hacer

dos pasos.

El primero de ellos es tener en cuenta la carpeta utilizada por el S.O. para publicar

los sitios, como ser “/home/juneTF/public_html/” como se muestra en la Figura 90.

ShomefjuneTF/public_html

Nombre

-

_jayuda

G

| java

i META-INF

_j motores

i nucleo

i phpmailer

L WEB-INF

v | AlexBrush-Regular.ttf
Ea}ruda.php
B contacto.php

Tamano

43 KB
14 KB
4KB

Modificado

23/05/2017 14:39:37
22/03/2017 15:17:30
23/05/2017 15:05:49
03/02/2017 16:33:45
03/02/2017 16:33:45
07/02/2017 15:18:52
06/02/2017 15:11:48
06/02/2017 15:11:48
03/02/2017 16:33:45
08/09/2016 10:10:38
22/03/2017 14:56:24
20/03/2017 11:09:32

Figura 90 - Instalacién Parte PHP - Crear Carpeta "june”

Permisos
FWXT-X-X
FVWCT=X-X
PWXT-XT-X
FVWCT=X-X
PWHT-XT-X
FWT-XT-X
PWHT-XT-X
FWT=XT-X
PWHT-XT-X
FW-r--r--
n-r--r--

PW-T--r--

Luego se debe copiar todo el contenido que se encuentra dentro de la carpeta “php”

ubicada en “D:\DVD_JUNE\june\”, como se muestra en la Figura 91, cuya ruta original es

“D:\DVD_JUNE\june\june_php”, en

el

directorio

(/home/juneTF/public_html/), como se muestra en la Figura 92.

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo

“public_html”

| 189



Anexo |l — Manual de Instalacion

L E x
Inigio Compartir Vista
| . 1 S T
4 R TpwTGE T
|  Ancaral  Copiar Pegar Cophar a «fi Cambiss nombre  Moeva T Propiedades _ Seleccionar
Acceso répide 2] ; ; carpeta . | -
| Portapapeles Organizar Huevo Abrir
E Lo w -_ j » DVD_JUNE » june » june_php w Buscar én juné_php O
MNarnbre - Fecha de modifica.. Tipe Tamaho
# Acceso ripido -
L ayuda 01/02/2017 14,53 Carpeta de archivos
@ OneDrive J- G 01/0L/200T 14:53 Carpeta de archivos
B Este equipo :_| java osoxranT Carpeta de archivos
o Lif META-INF 01027 Carpeta de archivos
' Biblictecas [l motores 0102207 Carpeta de archivos
o Red _] nuclen 01/02/2017 14:53 Carpeta de archivos
24 phprmsiler 01/02/ 2017 14:53 Carpeta de archivos
4 Grupo en el hogar ] WEB-INF 010272017 14:53 Carpeta de srchreos
5| AlexBrush-Regular 08092016 110 Archivo de fuente .. 43 KB
8 ayuda 09/09/2016 1857 Archivo PHP 12 KB
B contacto 09/ 09/2016 2:49 Archive PHP 4KE
B emviarcomeo 0909/ 2006 B:42 Archsve PHP 4KB
B index 22172006 19:09 Archive PHP 4 KB
B interfarGrafica 312016 1902 Archive PHP 20 KB
E jqueq-ll.ﬂ.min /082016 11:31 Arehneg levaSenpt A5 KB
& jomait D5/08/2016 1200  Aschive PNG 3K
=) june 09092016 1651 Archavo 10 GKE
Figura 91 - Instalacion Parte PHP - Contenido de "june" de “june_php”
Ffhome/juneTF/public_htrnljune
Mombre h Tamafie Meodificado Permisos Propiet...
Q - 03/02/2017 16:33:45 FWXT=X-3 apache
Ed ayuda 03/02/2017 16:33:45 AT =Xr=0¢ root
|] G 03/02/2017 16:33:45 PWXT=Xr=X root
Bl java 03/02/2017 16:33:45 TARET ==X root
[7] META-INF 03/02/2017 16:33:45 T root
[} motores 03/02/2017 16:33:45 T root
[l nucies 03/02/2017 16:33:45 wer-r-x root
D phpmailer 03/02/20017 18:33:45 PWART-20r-3 root
[1 WEB-INF 0370272017 18:33:45 PWES-Kr-X root
+ |AlexBrush-Regular.ttf 48 KB 08/09/2016 10:10:38 W=fe=fee root
B ayuda.php 12KE  09/09/2016 18:57:53 === root
B contacto.php 4KB 09/09/2016 B:dge02 Miaer==r== root
B enviarcorreo.php 4KB 09/09/2016 B:42:07 Tiaf=T==T== root
B indewphp 4KB  22/11/2016 19:0%:48 - r--r-- root
B interfazGrafica.php 20KE  30v11/2006 19:02:39 PWT-- == oot
f_ﬁ]iquery— 3.1.0.min.js 85KB  31/08/2016 11:31:38 W-r--1-- oot
,E' jermallpng KB 05/09/2016 12:00:08 [ o B ot
& juneice 6KE  09/09/2016 16:51:34 [ root

Figura 92 - Instalacién Parte PHP - Contenido de "june" de "public_html"

Cabe aclarar que para copiar y pegar los archivos se puede utilizar una herramienta

conocida como WinSCP que es un cliente SFTP grafico para Windows que emplea SSH y

190 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Anexo |l — Manual de Instalacion

cuya funcion principal es facilitar la transferencia segura de archivos entre dos sistemas

informaticos como ser uno local y el otro remoto.

El hosting que se contrate 0 un servidor propietario deben tener un gestor para
transferencia de archivos o al menos un servicio como SSH. EI S.0O. Linux CentOS de la
maquina virtual tiene habilitado el servicio de SSH y el puerto 33133 para dicho servicio

Cuyo usuario tiene como nombre y contrasefia:
Usuario: juneTF Contrasefia: 04091983

El segundo paso es editar el archivo “Javainc” situado en

“/home/juneTF/public_html/java”, como se muestra en la Figura 93.

ShomefjuneTF/public_html/java

Mombre Tarnafio  Modificado Permisos Propiet.,
g o 17/05/2017 19:28:46 PWHT =KX apache
| | Java.inc 61 KB 30/01/,2017 19:52:40 PW-r--T-- root
B JavaProxy.php TKB 28/09/2016 12:06:46 rw-r--T-- root

Figura 93 - Instalacion Parte PHP - Edicion de archivo "Java.inc"

La edicion se la puede hacer con cualquier editor de texto. Lo importante es que se
modifique una linea de dicho archivo. Debe editarse la linea 7, como se muestra en la Figura

94.

De la linea 7 debe modificarse el numero (puerto) “8080” situado después de los dos

puntos (“:”) por el puerto utilizado por el servicio de TOMCAT 8.
define (“JAVA_HOSTS”, “127.0.0.1:8080”);

El valor subrayado y en negrita indica el puerto que utiliza TOMCAT 8. Si ese

nimero “8080” no es el puerto utilizado por Tomcat, borrarlo y agregar el que SI utiliza.
Normalmente el puerto 8080 es por defecto, es decir que si es ese el puerto utilizado entonces

NO modificar el archivo.
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<?php

# Java.inc -- The PHP/Java Bridge PHP library. Compiled from JavaBridge.inc.
# Copyright (C) 2803-2809 Jost Boekemeier.

# Distributed under the MIT license, see Options.inc for details.

# Customization examples:

# define ("JAVA _HOSTS", 9267); define ("JAVA SERVLET", false);

define (“JAVA_HOSTS", "127.8.8.1:3888");
# define (“JAVA HOSTS", “ssl://my-secure-host.com:8443");
define (“JAWA SERVLET", "/june/servlet.phpjavabridge™);
# define ("JAVA PREFER VALUES", 1);

if(!function_exists("java_get_base")) {
1.BE512;

function java_get base() {
far=get_required_files();
farLen=sizeof(%ar);

if(%arLenza) {

fthiz=%ar[farLen-1];

return dirname($thiz);

} else {

return "java";

¥

Figura 94 - Instalacion Parte PHP - Edicion de 2 lineas del archivo "Java.inc"

Una vez finalizada la edicidn deben guardarse los cambios.

V.3. INSTALACION DE LA PARTE JAVA DEL PROTOTIPO

Aclaracion: La direccién o ruta de Tomcat 8 puede variar segun donde se haya instalado en
el servidor propietario o hosting contratado. En el S.O. Linux CentOS de la maquina virtual,
Tomcat 8 esté instalado en la ruta: /usr/local/tomcat8.

No es necesario, pero para evitar inconvenientes, se recomienda copiar el archivo
“mysql-connector-java-5.1.39-binjar” situado en “D:\DVD_JUNE\june\”, en la carpeta
“lib” de Tomcat 8 (“/usr/local/tomcat8/1ib/”). Una vez copiado el archivo, la ruta al mismo

debe ser: /usr/local/tomcat8/lib/mysql-connector-java-5.1.39-bin.jar

Para instalar la parte JAVA del Prototipo de Metabuscador “June” se debe ingresar
al Administrador de Tomcat 8. Para ello ingresamos la siguiente direccion en la barra de

direcciones del navegador:

http://192.168.1.123:8080/

Nota: Tener en cuenta que la direccion IP 192.168.1.123 es la correspondiente a la que viene
en la maquina virtual. Si se ha cambiado dicha direccion por una nueva, entonces esta nueva

IP es la que debe ingresarse en la barra de direcciones del navegador. Por ejemplo:
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http:// XXX XXX XXX XX X:8080/
Donde XXX XXX. XXX. XXX es la nueva direccion IP de la maquina virtual.

Hecho esto aparecera en el navegador lo que muestra la siguiente Figura 95. Para

instalar la parte java de June debemos hacer click en el boton “Manager App”.

Home Documentation Configuration Examples Wiki Mailing Lists Find Help

Apache Tomcat/8.5.5 T Apache Software Foundation

http:ffwww.apache.org/

Recommended Reading: Soerver Status

% Security Considerations HOW-TO e
Managar App

Ma Application HOW-TO T R R e EA AL

Clustering/Session Replication HOW-TO ML LA

Developer Quick Start

Tomeat Setup Realms & AAA Exomples Servet Specifications
st Web Application JDBC Dt Soiifas Tomcst Verions
Managing Tomcat Documentation Getting Help
For security, access 1o ihe MANSOET WEDARD = Tomcat 8.5 Documentation FAG and Mailing Lists
resiricted, Users ane defined n
Tomcat 8.6 Configuration The: folicmwing mafing bsis are avadabie
#CATALTHA BOME(coef/comcar-users ., xml r
Tomcat Wiki [eencat-annoyale
In Tomcat 8.5 access o ihe manager AR G WMpoTLant ANRCERCHTEETS, releasns, SeCurity
apiplication s spit between diferent users Fing addticnal imporant configuralion velnerability notifications. (Low wolums).
Bead more indoimation i emeatusen
ECATRITHA BOMEAMNING.c2t Liger suggon and S Qussion
Release Notes : % iR
Dol ahiVe Developers may be imerested in User suppont and discussion for Agache Tagits
Changelog L .5 Bun A
Migration Guide Temcasl 8.5 JeaDocs Diwslopment maling s, including commit
Madi e
Security Notices el 5 2

Figura 95 - Instalacion Parte JAVA - Administrador de Tomcat 8

Luego de hacer click en el boton “Manager App”, se solicitara que ingrese el nombre
de usuario y la contrasefia del administrador de Tomcat 8. Se completa con los siguientes

datos y luego se hace click en el “Aceptar”, como se muestra en la Figura 96.

Nombre de Usuario: admin Contrasefia: manager

g hitpeff 1921681, 123:8080 estd pidiendo wsuanio y conbrasefia El sitio dice “Tomoat Manager
Apphtation”

Mombre de umuario: | sdmin

Contraceda: EBEREE

Crca

Figura 96 - Instalacion Parte JAVA - Usuario y Contrasefia del Administrador de Tomcat 8
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Luego de hacer click en “Aceptar” aparecera, como se muestra en la Figura 97, el

Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat 8.

s Apache
Software Foundation

Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat

(g | e wacm s et o] S5 Ennepien e § o

Fucwger | Baplger
St Rt g o ek ¥ i Vaora! (=% B

I drwow  Farar L polacar

Figura 97 - Instalacion Parte JAVA - Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat 8

Desplazarse por la pagina hacia abajo hasta encontrar la parte de “Archivo WAR a

desplegar”, y hacer click en el botén “Examinar”, como se muestra en la Figura 98.

Gelscowne wchig WAR a cargsr | Examinar._. | Ho s selecoond un archive.

Desplegar

Figura 98 - Instalacion Parte JAVA - Archivo WAR a desplegar

Luego de hacer click en “Examinar”, se solicitara seleccionar el archivo war a cargar.
Se debe seleccionar el archivo “june.war” de la ruta D:\DVD_JUNE\june\june_java\, y hacer

click en “Abrir”, como se muestra en la Figura 99.
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‘ Subir archivo

x
= v D, « DWD_UNE » june » june_java » v O Buscar en june_java e
Organizar v MNueva carpeta B~ @™ @
Nombre Fecha de modifica... = Tipo Tamaiio
3+ Acceso rapide
D, june 17/05/2007 19:27 Carpeta de archivos
i@ OneDrive [ ] junewar 17/05/2017 19:00 Archivo WAR 4,039 KB
Ij Este equipo
£ Red

=& Grupo en el hogar

Nombre: | junewar v| Todos los archivos ~

Figura 99 - Instalacién Parte JAVA - Subir archivo june.war

Una vez clickeado el boton “Abrir”, se mostrara nuevamente el Gestor de
Aplicaciones y en la parte de “Archivo WAR a desplegar” aparecera el nombre del archivo

seleccionado “june.war”, como se muestra en la Figura 100.

[Archive WiAR & desplegar

Seleccions achnn WAR s camger | ExBminar_ | Jula war
Caeplegar
Figura 100 - Instalacién Parte JAVA - Archivo WAR a desplegar seleccionado

Al hacer click en “Desplegar” se debe esperar un momento hasta que se termine de
instalar la parte JAVA del Prototipo de Metabuscador “June”. Una vez finalizada la
instalacién, se mostrara el listado de aplicaciones del Gestor de Aplicaciones Web de Tomcat

8 incluia la aplicacion “june”, como se muestra en la Figura 101.

[ Amcm  Pen | Reowpr | Raplge
Aerrruang: Pt sdgw e Epprgiad hubonisl Iren [
} Enpara npcenps | pem raliagr 3 30 LTy

| Aevarca | Pasr | Receger | | Repegsr

aal-maragy Finpune: sapectcado Tomca Hon? Manage: Appication tram o f
| | | Enparar g | e Rkl 2 |30 utid
Aerares  Pored | Recarger | Raphigar
e Mengienc sasectionio o’ i :
Egirar el i rabar 2| 10 I
| Anprcl’ Pars Recagsl Faphea
{TRRTIH L ] Tor e M pge Bodia 08 | P

ENgaran pssna b Al i s

Figura 101 - Instalacion Parte JAVA - Listado de Aplicaciones Web con "june” incluido
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Hecho esto, finaliza la instalacion de la parte JAVA del Prototipo de Metabuscador

“June”.
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ANEXO 111

MANUAL DE CONFIGURACION
- JUNE -
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. INTRODUCCION

El siguiente documento corresponde al manual de configuracion de June, el
metabuscador colaborativo basado en agentes para grupos de estudiantes. El objetivo de este
manual es ofrecer a los propietarios o encargados del metabuscador las operaciones basicas
para su administracion, las cuales consisten en iniciar los agentes, crear los grupos y definir

los usuarios integrantes de cada grupo, y por ultimo apagar el servidor.

Il. METABUSCADOR JUNE

June nace como propuesta al trabajo final presentado por quienes redactaron este
mismo documento. Es un metabuscador colaborativo basado en agentes para apoyar las
tareas de grupos de estudiantes. De manera general, el metabuscador permite realizar
basquedas de material en la web, revisando, calificando y/o comentando los resultados
mostrados en el listado de resultados de busqueda devuelto. Dicho listado esta rankeado de
acuerdo con la calificacion general de cada resultado, la cual se obtiene como promedio de
las calificaciones individuales de los integrantes del grupo. También puede consultar la
ayuda sobre como se maneja el metabuscador o contactar con los desarrolladores ante

cualquier consulta. Por Gltimo, puede consultar el historial de resultados de bdsquedas del

grupo.
I1l. ACLARACION IMPORTANTE

Al momento de realizar el presente documento, el metabuscador June, se encuentra
instalado en dependencias de la Facultad de Exactas y Tecnologias, de la Universidad
Nacional de Santiago del Estero, puede ser accedido desde fuera de la red LAN y posee el
siguiente dominio para las urls que seran utilizadas para acceder al metabuscador y a sus

funciones:

june.unse.edu.ar

Ahora bien, si el metabuscador June fuese instalado para ser accedido Unicamente
desde una red interna LAN (Red de Area Local) entonces seria necesario realizar un pequefio
cambio en las urls que se muestran en el presente documento. Dicho cambio se realizaria
sobre el dominio de las urls, reemplazandolo por la direccion IP del Servidor donde fue

instalado June.
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En el “Manual de Instalacion” se proponen alternativas de instalacion. La
“Alternativa I”” es la més sencilla y que ademads ya viene con la siguiente configuracion de

red por defecto:

Direccion IP del Servidor: 192.168.1.123

Mascara de Subred: 255.255.255.0
Puerta de Enlace: 192.168.1.1
DNS Principal: 192.168.1.1

Entonces a modo de simplificar la lectura de este manual, toda url cuyo dominio sea
“june.unse.edu.ar”, estard seguidamente acompafiada por una url entre paréntesis pero con

el dominio reemplazado por la direccion IP 192.168.1.123.

IV. CONFIGURACION DE JUNE
IV.1. INICIALIZACION DE LOS AGENTES

June es una aplicacion web basada de agentes de software. Para poner en
funcionamiento estos agentes debe ejecutarse una serie de pasos consecutivos una vez que
el servidor esté completamente encendido y se haya cargado en su totalidad el Sistema
Operativo (SO).

Aclaracion: A lo largo de este manual se procedera a explicar la configuracion de June

implementada sobre un Servidor Linux CentOS 6.8.

IV.1.1. Iniciar Sesion en el SO con el usuario especifico para June

Se inicia sesion en el servidor seleccionando el usuario “juneTF” e ingresando como

contrasefia “04091983”, como se muestra en la Figura 102,
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A,
Kﬁni
juneTF.dominio.com
Usuarno

juneTF

Contracefia: |sesses ; “D4001983"

Cancelar Iniciar sesion

Figura 102 - Inicio de sesion en el usuario juneTF

IV.1.2. Iniciar la plataforma Jade

La plataforma Jade es en donde se van a cargar e iniciar los agentes de software. Una
vez iniciada la sesion del usuario June, se debe ingresar en la carpeta “Jade” como se muestra

en la Figura 103, haciendo doble click.

Ingrezamos
en “Jade”

Figura 103 - Ingreso en la carpeta Jade

Una vez dentro de la carpeta “Jade”, se debe ejecutar el archivo “jade.sh” haciendo
doble click sobre él. Cuando se haga doble click, aparecera una pantalla como la que se
muestra en la Figura 104.
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== Jade

Archivo Editar Ver Lugares ayuda

LQuiere ejecutar sjade.sh»
o ver su contenido?

ajade. shs es un archivo de texto ejecutable.

Ejecutar en wn terminal Desplegar Cancelar Ejpecitar

Bl Jade ~ | sjade.she seleccionado (63 bytes)

Figura 104 - Ejecucion del archivo "jade.sh"

Se debe hacer click en “Ejecutar en un terminal”.

June trabaja con dos agentes de software, uno de “Consulta” y el otro de
“Actualizacion”. Cuando se ejecute el archivo “jade.sh”, se abrird una ventana con la
plataforma JADE Remote Agent Management GUI iniciada (como se muestra en la Figura
105), asi como también ya estara cargado e iniciado el agente de “Consulta” de manera
automatica en la plataforma. Luego de manera manual debe cargarse e iniciarse el agente de

“Actualizacion” en la plataforma.
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rﬂ Terminal - O x
Archive Editar Wer Buscar Terminad  Ayuda

N ]

Fil# Actions Tookls Eemotz Flatforms  Help
FE A oo BE e e oo
# B3 AgentPlatfarrd [ name |acdreiser  srae awTRr |

ol |ade v | «jade che seleccicnada (63 bybes)

Figura 105 - Finalizacion de la ejecucion del archivo "jade.sh"

Nota: Para mayor informacion sobre el uso de todos los recuros del “JADE Remote

Agent Management GUI”, ir a la pagina oficial de JADE

En la parte izquierda de la consola, se puede ver un arbol que muestra que dentro hay
una plataforma llamada “170.210.231.30: 1099/JADE”, que estd compuesta por un
Containter llamado “Main-Container”. Dentro de dicho Container, existen ejecutandose 4
agentes: 3 que vienen por defecto (ams, df y rma) y el agente de consulta cargado e iniciado
para el metabuscador. Todo esto puede observarse en la Figura 106.

ﬂ Terminal e - Y
Archivo Editar Ver Buscar Terminal Aywda

File Amions Teols Remote Platforms Help

o | dedeldde oo BE e sz d )

] e | addresiss  state AT

£ Jade w | sjadeshs seleccionsds (63 bytes)

Figura 106 - Agentes funcionando en el Container
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IV.1.3. Iniciar el Agente de Actualizacion en la plataforma Jade

Para cargar e iniciar el agente de Actualizacion en la plataforma, se debe hacer click
derecho sobre “Main-Container” y seleccionar “Start New Agente”. Se abrira la ventana
“Insert Start Parameters”. En el parametro “Agent Name” colocamos el nombre
“AgenteActualizacion”. Se debe respetar el nombre como muestra la Figura 107, porque de
otro modo el metabuscador no funcionarad. Luego de ingresar el nombre, debemos
seleccionar el “Class Name”. Para ello hacemos click en el boton ““...” y aparecerd la ventana
“Select Agent Class”. Alli seleccionamos ‘“agentes.AgenteActualizacion” y luego
presionamos “Ok”.

Archive Editer Ver Buscar Terminal dyuds

Ingrezamos

| “AgenteActualizacion”

LRI

Cheay S

Ap e vy

g rmag1To. 2T M Liaapakh cosdains 10 dlainen thit exbend fideincs dgunk ~J Hacemosz

Tanisinde -
click en
@

Fils Adtiess Tea

CHENC U i B O

Seleccionamos
“agentes

fizacian”

ik sl Il

Figura 107 - Creacion del Agente Actualizacion

Luego de realizar estas acciones, se hace click en “Ok” en la ventana de “Insert Start
Parameters”. A continuacion se puede observar que en el “Main-Container” se cargo € inicio

el Agente de Actualizacion. A partir de aqui ya se puede utilizar el Metabuscador.

Nota: No se deben cerrar ni la interfaz gréfica ni la terminal
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IV.2. CREACION DE GRUPOS Y USUARIOS PARA IDENTIFICACION EN EL
METABUSCADOR

Como los desarrolladores presentan un prototipo de Metabuscador, la creacion de
grupos y usuarios se hace de manera manual, incluyendo archivos en una carpeta del

Metabuscador.

Para ello, luego de iniciar sesion en el servidor como se explica en el punto anterior,
debemos ingresar a las siguientes carpetas: “Carpeta personal de juneTF/public_html/G”.

Pasos a seguir para llegar a la carpeta “G”:

1° - Entrar en la carpeta llamada “Carpeta personal de juneTF” ubicada en el escritorio.
2° - Luego, en la ventana que aparece, entrar en la carpeta llamada “public_html”.

3° - Por ultimo, en la nueva venta que aparece, entrar en la carpeta llamada “G”.

“G” es la carpeta asignada que contendra todos los grupos. Como se puede ver en la

Figura 108, ya se encuentran creados los grupos “1”y “2”.

=1

Archive  Boftar Yer Luganet  Ayuds

T LERy HC Lddy
Cacaigal R v r |rdge g TR

§ ) .

Dy b g.F

Mantilas idic hir Pl e Video APDEL iphioen Bl

i pruball I
Archivg  Difar Wer  Luganes  Agyudds
A

Contds « TF Cordgurackan javalirdge Template june
CINTOS Tesi 62l

une

drchive Ddaar Ver Lugares  dguds

L | eyl
META:INF maléees

Archivo  Bdfar Yer Lugares  Aguda

Figura 108 - Conjunto de Grupos Existentes

Para agregar un nuevo grupo es solo necesario crear una nueva carpeta con el nimero
de grupo que se quiera agregar. Para ello se debe hacer click derecho dentro de la carpeta,
seleccionar “Crear un folder” y luego colocarle el numero que represente al grupo. En la

Figura 109 se puede ver como se crearon los grupos 3, 4y 5.

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 207



Anexo |11 — Manual de Configuracion

Archivo Editar ver Lugares Ayuda

[ | (N . (S o
1 2 3 4 5

Figura 109 - Creacion de grupos 3,4y 5

Nota: A modo de ejemplo se crearon grupos identificados Unicamente por nimeros,
pero también es posible crear carpetas y nombrarlas de manera que identifiquen a los
grupos por materia y namero de grupo, es decir, por ejemplo: IA-G1 haciendo
referencia al grupo nimero uno de la materia “Inteligencia Artificial”

Si se ingresa a la carpeta 3, se pueden ver los archivos de los usuarios (en este caso,
estudiantes) que estan asignados a dicho grupo como se muestra en la Figura 110. Estos
archivos identifican al usuario dentro del grupo, en este caso dentro del grupo 3.

Es necesario que los archivos respeten la estructura del nombre:
numeroLegajo_afioLegajo.php

Para agregar nuevos usuarios solo basta con crear un nuevo archivo cuyo nombre
serd el numero de legajo del estudiante y la extension “.php”, ademas de incorporar dentro

del archivo las siguientes lineas:

<?php

$grupoUsuario = explode(“/”, substr(dirname($ _SERVER[‘PHP_SELF’]),1))[2];
SidUsuario = explode(“.”, array pop(explorer(‘/’, $ SERVER[‘PHP_SELF’])))[0];
header(“Location:

../../index.php?key=".base64 encode($grupoUsuario.”|”,$idUsuario.”[june@30030 2008&
june@30089 _2003”));

7>

También se puede agregar nuevos usuarios copiando el archivo de otro existente

cambiandole el nombre por el legajo que corresponda.
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=l juneTF
Archivo Editar Ver Lugares Ayuda

[ [ i [P [

S il — Lo N

[ G

| Archivo Editar Ver Lugares Ayuda |

ey S
1 5

@ ] ]

30020_2008.php 30056 _2008.php 30085 _2002.php

4 3 + | 3 elementos, espacio libre: 13,1 GiB

Figura 110 - Creacion de Usuarios por Grupo

Ahora bien, esto se maneja de esta manera para la identificacion del estudiante y su
grupo en el Metabuscador, pero si se observa atentamente los nombres de los archivos .php,
en ningdn lado se proporciona el nombre de usuario, apellido, ni ningdn otro dato. Esta parte

debe ser cargada en la Base de Datos.

Para cargar la Base de Datos, se debe contar con conexion a internet e ingresar,
mediante cualquier navegador (Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, etc.) a la siguiente
direccion:

http://june.unse.edu.ar/phpmyadmin
(http://192.168.1.123/phpmyadmin)

En la pagina de inicio de dicha direccion, aparecerd el inicio de la interfaz para el
manejo de la Base de Datos. Se deben ingresar el usuario (root) y contrasefia (root@june) en
los campos correspondientes, y luego presionar “Continuar” como se muestra en la Figura
111.

Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 209



Anexo |11 — Manual de Configuracion

phpMyAdmin
Bienvenido a phpMyAdmin

Idioma - Language

Espafiol - Spanish v

Iniciar sesién &

Uszuarlo:

Contrasefa:

Continuar

Figura 111 - Inicio de sesién en la Base de Datos

Luego de iniciar sesion, se tendra a disposicion un conjunto de Bases de Datos para

trabajar, como se muestra en la columna izquierda de la Figura 112.

M 5 servidor locaihost

phpMyAdmin

oo
Reclente Favoritas

Basesdedatos || SQL &, Estadoactual

=8
—je Configuraciones generales

& Nueva -
@ Cambio de contrasefia

|

+1_ J calificaciones_paginas_web T z

I = Cotejamiento de |la conexién al servidor &)
¥).j csv_DB

i utfBmb4_unicode_ci v

+1| ) information_schema

|

+|4 MiDB

I

FL 3 mysql

ol | performance_schema i =

-5-_ phpmyadmin

-L, | prueba & Idioma - Language ): = Espafiol - Spanish
& | prueba2

| @ Tema: pmahomme v

+1 | sphider_db

[

P oot « Temafio de fuente: | 82% v

+1 (4 test1

" Mas configuraciones

NG @ 7T L 5%l 9:50

2= Cuentas de usuarios =i Exportar ¥ Maés

« Servidor: Localhost via UNIX
socket

= Tipo de servidor: MySQL

= Version del servidor: 5.5.47 -
MySQL Community Server
(GPL) by Remi

= Version del protocolo: 10

« Usuario: root@localhost

+ Conjunto de caracteres del
servidor: UTF-8 Unicode (utf8)

= Apache/2.2.15 (CentOS)
= Versién del cliente de base de

Figura 112 - Inicio de phpMyAdmin para el usuario "root"

La Base de Datos creada para el Metabuscador es la que recibe el nombre de

“calificaciones paginas web”. Al hacer click en el enlace de esta Base de Datos, se abrira

el conjunto de tablas relacionadas con el Metabuscador en la columna derecha. La que

incumbe en este momento para la creacion de estudiantes es aquella tabla que recibe el

nombre de “estudiante”, como se muestra en la Figura 113.
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[“.’Eil.wn..’l.r. locathost » [ Base di dabas: clifcaciones_pagins_wids

¥ Estrecturs | L[ SOL 4+ Buscar . Domvdnr und conSUME - Exportsr = Importar " Mis
Tabla . HAcidn Filas Tipo  Cotejamients Tamafio Residuo
L1 a

calificacioneatudiante i 7] Examingr e Eatucous o Butedr B ncertsd B Vaciar  Eliminge 13 InneDB latind_pwedish e 43 @
estudiarnte _arnma:r # Estructura 4 Buscar §aincertar G5 Vaciar Q) Eminas 3 iInnc0@ Latin]_swedish i 16 12
resultade i [7] Eaminar 4 Estructun (f Buscar ii Inseriar g Vaciar @@ Eliminas 19 InncD@ latind_pwedish ¢i 16 12
resultadepoigiups B Examinar g Esructun g Busew i-ilwsma: & vociar ) Elmanas 10 InncDE latin)_swedish oo 32 i@
A nablas. Hiamaro de files &5 noDB lutind_swedish_ el 112 68 0B

T Selsccions iade Para o elemenios que eathn marcados:

{2 imguirnir |, Diccionario de datos

o Crear tabla

Figura 113 - Tablas de la Base de Datos "calificaciones_paginas_web"

Para ingresar un estudiante en la tabla estudiante, se debe hacer clic sobre ella'y luego
cuando se accede a la tabla, hacer click en “Insertar” en la barra superior de dicha imagen,

como se muestra en la Figura 114.

Examinar # Estructura | | SOL 4 Buscar | i Insertar | =4 Exportar o Importar v Mas

SELECT * FROM “estudisnte

. IPerfllanda [ Editar en linea | [ Editar ] [ Explicar SQL ] [ Crear cédigo PHP ] [ Actualizar ]

| Mostrartodo | Mimerodefilas: | 25 v Filtrar filas | Ordenar segin la clave: | Ninguna v

+ Opciones
Pl - legajo apellide nombre

Figura 114 — Insertar estudiante en la tabla "estudiante"

Como se puede observar en la Figura 115, para ingresar un nuevo estudiante solo
basta con ingresar los datos requeridos: Legajo, Apellido y Nombre. En dicha figura se puede

observar un ejemplo.

| Examinar M"‘ Li soL 4 Buscar Fe Insertar =4 Exportar .l Importar ¥ Mis

ol Tipe Funcién Hulo Valor

| har(10

egaje  varchar(10) . 20046_2008

apoellido  varchan(100) . biaz

nombre  vanchan(100) ¥ santiago ]

Figura 115 - Ingreso de datos de un estudiante
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Luego de ingresar los datos del estudiante, se presiona “Continuar” y para ver que

correctamente se carg6 el nuevo estudiante, se debe presionar sobre “Examinar”, ubicado en

la barra superior de la columna derecha, como se muestra en la imagen anterior. Los

resultados se muestran en la Figura 116.

phpMyAdmin

il &

Reciente  Favoritas

& Musva
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S | o Mostrando filas G- 3 (botal de 4, La consufta tardd 00150 sequndios. }

§ SELECT * FROW eitwdiante

- calficacionts_paginas_web
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o estudiante
= resufiado

o —

C5¢_oa

WIDE
mysql

pheemyadimin

T e T T <t

EATErS e

pericrmance_schema

Perfarsdo | Editar en bnes || Eds || Explicas SO [ Crear codigs PHP 1] Actuatzar ]

& colifhcaciormestuiante

MAasire todo Mibmens defilas: 25w Filtrat hlas Orckesnar segln ba clan

 resulladapongnupo | + Dpciones

a1 —+ w  legaje apeiiidy [
rfcrmation_schema | G Editar §4 Coplar (@ Borrar 30030_2008 Pérez Crespa hiaria Marth
i & Bty El Copiar J) Borar 30046_2008 Dz TG

G Editar :'_.-. Coplar Bosrar 0050 2008 Diaz Andres

F Esitl Fi Copiar 5 Borar J0089_2003 Penez Creapo Carlos Franciaco

Figura 116 - Tabla actualizada de estudiante

IV.3. APAGAR EL SERVIDOR

Si por alguna eventualidad es necesario apagar el Servidor, es importante primero

apagar los agentes. Para ello hay que volver al entorno de trabajo de los agentes “JADE

Remote Agent Management GUI” y en la barra de menu seleccionamos “File/Shut Down

Agent Plataform”. Luego se hace click en “Si”, como se muestra en la Figura 117.

212 |

o rma@l70.210.231.30:1099/JADE - JADE Remote Agent Managemean' - &
File Actions Tools Remote Platforms Help

coldePig da BE Belisnr U

¢ ﬂi-’_]enl:Pla:h:\-rms narne | al:l-:!ri:sses_ ate wmar
¢ ED"170.210.231.30: 1059/ JADE"
?

x

7 e Y

Figura 117 - Apagado de Agentes
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Para apagar el servidor vamos a la barra de herramientas del sistema, se hace click

en “Sistema/Apagar...”, como se muestra en la Figura 118.

&5 Aplicaciones Lugares Sistema @ & = ¢ - mié¢ 1defeb, 20:09 juneTF

iApagar ahora este sistema?

Ha iniciado se5i0n Ccomo «juneTF»
El sistema se apagard automiticamente en 60 segundos,

Hibemar Relniciar Cancelar Apagar

Figura 118 - Apagado del servidor

Cuando se hace click en “Apagar”, por cuestiones de seguridad, el servidor pide el
ingreso de la contrasefia del usuario root para corroborar que realmente es él quien desea
apagar el servidor. Para ello, se debe ingresar “root@root” en el recuadro, como se muestra

en la Figura 119.

System policy prevents stopping the
system when other users are logged in

Una aplicacidn esta intentando realizar una accibn que
necesita permisos especiales. Es necesario

autenticarse como Super usuario para realizar dicha
accitn

Contrasefia para root: |sessssses
[+ Detalles

Cancelar Autenticar

Figura 119 - Confirmacion de apagado del servidor
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I. INTRODUCCION

El siguiente documento corresponde al manual de usuario para el manejo de June, el
metabuscador basado en agentes para grupos de estudiantes colaborativos. El objetivo de
este manual, es que se aprovechen todos los recursos disponibles que propone el

metabuscador.

Este documento ofrece una guia basica que permite, a los estudiantes/profesores que
interactien con dicho metabuscador, familiarizarse con el manejo de las opciones que

proporciona.

Il. METABUSCADOR JUNE

June nace como propuesta al trabajo final presentado por quienes redactaron este
mismo documento. Es un metabuscador basado en agentes para apoyo de grupos de
estudiantes colaborativo. De manera general, el metabuscador permite realizar una busqueda
de material en la web, revisando, calificando y/o comentando los resultados mostrados en el
listado de resultados de busqueda devuelto por el metabuscador. Dicho listado estara
rankeado de acuerdo con la calificacion general de cada resultado, la cual se obtiene como
promedio de las calificaciones individuales de los integrantes del grupo. También puede
consultar la ayuda sobre como se maneja el metabuscador o contactar con los desarrolladores
ante cualquier consulta. Por Gltimo, puede consultar el historial de resultados de busquedas

del grupo de trabajo.

I11. ACLARACION IMPORTANTE

Al momento de realizar el presente documento, el metabuscador June, se encuentra
instalado en dependencias de la Facultad de Exactas y Tecnologias de la Universidad
Nacional de Santiago del Estero, puede ser accedido desde fuera de la red LAN y posee el

siguiente dominio:

june.unse.edu.ar

Ahora bien, si el metabuscador June fuese instalado para ser accedido Gnicamente
desde una red interna LAN (Red de Area Local) entonces es necesario realizar un pequefio
cambio en las urls que se muestran en el presente documento. Dicho cambio se realiza sobre
el dominio de las urls, reemplazandolo por la direccion IP del Servidor donde fue instalado

June.
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En el “Manual de Instalacion” se proponen alternativas de instalacion. La
“Alternativa I es la mas sencilla y que ademas ya viene con la siguiente configuracion de

red por defecto:

Direccion IP del Servidor: 192.168.1.123

Mascara de Subred: 255.255.255.0
Puerta de Enlace: 192.168.1.1
DNS Principal: 192.168.1.1

Entonces a modo de simplificar la lectura de este manual, toda urls cuyo dominio es
“june.unse.edu.ar”, estard seguidamente acompafiada por una url entre paréntesis pero con

el dominio reemplazado por la direccion IP 192.168.1.123.

IV. ;COMO ACCEDER AL METABUSCADOR?

Para acceder a la aplicacion web June se recomienda utilizar los navegadores Google

Chrome y Mozilla Firefox, ya que con otros no se garantiza una buena experiencia de uso.

En la barra de direcciones del navegador, el usuario debe ingresar una url (direccién
web) que lo identifique a él y al grupo con el que va a trabajar. Dicha url debe ser solicitada

a los propietarios o encargados de June.

Esa url es la Gnica manera que un usuario tiene de acceder a June, y debe tener la

siguiente estructura:

http://june.unse.edu.ar/G/IGRUPO/NUMERO_LEGAJO.php
(http://192.168.1.123/G/GRUPO/NUMERO_LEGAJO.php)

A modo de ejemplo, a continuacion se presenta un ejemplo de la url que debe
ingresarse en la barra de direccién del navegador.
http://june.unse.edu.ar/G/LSI-1A/30089_2003.php
(http://192.168.1.123/G/LSI-1A/30089_2003.php)

En el caso de que se ingrese incorrectamente la url proporcionada por los
propietarios/encargados de June, o0 se quiera acceder a otra seccion de June 0 una vez
accedido a June haya ocurrido un tiempo de inactividad (tiempo que no se use el

metabuscador) aparecera el siguiente mensaje que se muestra en la Figura 120.
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€ C {r | © jumenseeduarnegativophp #/0 O :

Figura 120 - Inicio del Metabuscador

V. INGRESANDO AL METABUSCADOR

Una vez que el metabuscador identifico al estudiante (quién es y en qué grupo esta),
éste puede comenzar a utilizar la aplicacion. Como muestra la Figura 121, en la pantalla de
inicio se da la opcion de ingresar la “Frase de busqueda” o “Ver Resultados Calificados”. Si
ninguno de los integrantes calificd resultados anteriormente, entonces la pagina de “Ver

Resultados Calificados” se mostrara vacia.

Figura 121 - P4gina Inicial del Metabuscador con usuario registrado

VI. METABUSCADOR

Dentro del metabuscador, propiamente dicho, se ofrece la opcion de ingresar la frase
de busqueda vy tildar el/los motor/es de busqueda para realizar la busqueda de material en la
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web. EI metabuscador requiere que al menos uno de los motores esté seleccionado. Luego

del ingreso y la seleccion, se puede presionar el boton de “Buscar” (Figura 122).

Seleccion de
Motores de
Busqueda

Figura 122 — Busqueda

Una vez que la lista de resultados es presentada en pantalla, como se muestra en la
Figura 123, se habilitan nuevas opciones. El estudiante puede entrar a cada uno de los
resultados de la lista, y una vez que realizé el analisis correspondiente, puede calificar y/o

comentar dicho resultado.
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Figura 123 — Ejemplo de Busqueda

Para calificar un resultado se debe presionar el boton “Calificar/Comentar”. Al hacer
esto ser desplegarén las opciones en dos columnas, como se puede observar en la Figura 124.
La izquierda columna de la izquierda cuenta con un conjunto de estrellas acorde a la

puntuacién que el estudiante desee ingresar para el resultado, y la columna derecha permite
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ingresar el comentario. Una vez realizada/s la/s operacion/es, el estudiante debe seleccionar

la opcion “Finalizar Valoracion™.

J Ageies inteigenies Buscar [ Wer Resutades CakBoadon
COILE | T

AfefbE SRR [INLEHGEACIS BTN - Wikipedia, 13 snciclopedia

Un spanis intelgants. 43 ens sniead CapaT 04 perpibin By aMiomo, proceta! ey

PRITRDCIGNES ¥ IEISONGEr § SCAST 4T B ATINMS de maners racional o

Tadfowr | Coma=te Comarieema

CALIFC ALK || COMEN TA R

Selecrions una periecion: ngrere w comentanic

Extd buerd el Concepto que brinds de wn sgente Inveligente, Como pars
dar uns primsrs Lnterpretacidn del comcepto.

Comentaro

Cuardar

Finaliza Valorachen

Calificaciones
Dizponibles

Figura 124 - Opciones de Calificar y/o Comentar

Cada integrante del grupo puede calificar y/o comentar los resultados de la basqueda
realizada, sin importar que otro integrante haya calificado y/o comentado anteriormente.
Ademaés, cada resultado contara con una calificacién general la cual resultara de ir
promediando el conjunto de calificaciones individuales dadas sobre un mismo resultado. A
la derecha de cada resultado, como se muestra en la Figura 125, se pueden observar las
calificaciones individuales de los integrantes que calificaron dicho resultado. La calificacion
de cada resultado es obligatoria, mientras que el comentario que se realice sobre el mismo,
es opcional. Si no se desea ingresar un comentario, es suficiente con dejar el recuadro en

blanco.
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Figura 125 - Basqueda de otro integrante
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Calificaciones
Individuales

El listado de resultados de busqueda ademas cuenta con la particularidad de presentar

los resultados ordenados de acuerdo con las calificaciones generales de los mismos,

mostrando primero los “calificados” y luego los “sin calificar”, como se muestra en la Figura

125.

Nota: La calificacion general es por grupo. Puede ser que otro grupo también califique un
determinado resultado, pero eso no influird en la calificacion general de resultado para el
grupo en cuestion.

El estudiante también puede rever los comentarios de un aporte presionando en el

botén “Comentarios”, como se muestra en la Figura 126.
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Figura 126 - Comentario de un integrante a un resultado

Ademéas de calificar y/o comentar, el usuario también puede modificar dichos
ingresos. El estudiante puede presionar nuevamente el boton de “Calificar/Comentar” y la
aplicacion le brindard nuevamente las dos columnas: estrellas para la valoracién y un
recuadro para ingresar el comentario. Como puede observarse en la Figura 127, el
metabuscador devuelve los aportes ingresados con anterioridad por el usuario, de manera
que el estudiante puede reverlos y determinar los cambios apropiados que quiera realizarle
(ya sea modificar su calificacion, su comentario o ambos). Luego, se pueden ingresar nuevos

parametros y, por ultimo presionar “Finalizar Valoracién” para terminar la modificacion.
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Figura 127 - Modificacion de Calificacién y/o Comentarios

El metabuscador ofrece la opcién de eliminar una calificacion (y con ello un aporte

a un resultado). Para eso, se debe seleccionar la calificacion en “0”, como se muestra en la
Figura 128.
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Figura 128 - Recuperacidn del aporte de un integrante.
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Una vez que se presiona “Finalizar Valoracion” el aporte realizado por el integrante

desaparece para ese resultado, como se muestra en la Figura 129.
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Figura 129 - Eliminacion del aporte de un integrante

Dado que el listado de resultados devuelto por el metabuscador en cada busqueda es
demasiado extenso, a manera de organizacion se ofrece, en el margen inferior, una barra de
navegacion organizada por el nimero de listado de resultados méas una letra. De ese modo
se puede acceder a todos los resultados de busqueda de la primera busqueda realizada para
una determinada “frase de busqueda”. Si se desea hacer una segunda busqueda con la misma
“frase de busqueda”, solo basta con tocar el numero siguiente al del listado de busqueda. Por
ejemplo: Si se esta navegando en el listado de busqueda “1”, se mostrara el listado 1 en
sublistados “1.A”, “1.B”, “1.C”... y para realizar una nueva busqueda, basta con presionar

el “2” en la barra de navegacion. Esto se puede apreciar en la Figura 130.

Sublistas del listado de resultados
de la busqueda 1

Listado de
1 resultados para la

l P .\ — : busqueda 2
1 e | 1B 2

Figura 130 - Barra de Navegacion

Nota: No se rankea el listado entero. En pantalla, el metabuscador ofrece los resultados de la
busqueda ordenados para un determinado sublistado.
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Vil. AYUDA

En esta seccion del metabuscador se encuentra en el margen superior derecho de la
aplicacion, como puede mostrarse en la Figura 131.

Opeton de

Figura 131 - Opcion de Ayuda

Los desarrolladores ofrecen un conjunto de recomendaciones para que el estudiante
pueda entender el manejo del metabuscador y optimizar, si corresponde, la manera en la que

realiza la busqueda. Una breve introduccion puede mostrarse en la Figura 132
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Figura 132 - Inicio de la seccion ayuda

VIIl. CONTACTO CON EL DESARROLLADOR

En esta seccidn, el estudiante puede contactar con los desarrolladores de la aplicacion
ante cierto error que pueda surgirle, alguna consulta relacionada con su uso, o alguna
cuestion que no esté disponible en la seccion de “Ayudar”. Dicha opcidon se encuentra

ubicada en el margen superior derecho de la aplicacion, como se muestra en la Figura 133.
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Opcion de
Contacto

J [T — S e ————
!‘ IE CO000LE ¢ ey ASe e CONTRERS Y | oDl 1 R

Figura 133 - Opcion de Contacto

Para utilizar esta opcion se debe proporcionar a la aplicacion los datos de nombre,
apellido, correo electronico del remitente y el asunto, para luego explicar de manera precisa

cudl es el inconveniente, como se muestra en la Figura 134.

J | Agentes Inteligentes | | Buscar | | verResultados Calificados |
W Mene [yaHoo EleooeLe [ ask
@m
Nombre: | |
Apeliido: | |
Cormreo: | |
Asunto: | |

Figura 134 - Datos para contactar a los desarrolladores

IX. HISTORIAL DE BUSQUEDAS

La web es muy grande y la forma de buscar que cada integrante es Unica. Esto da la
posibilidad de que no siempre puedan coincidir las basquedas realizadas por cada integrante.
Para ello la aplicacion ofrece un historial de busqueda, ingresando al presionar el botén de
“Ver Resultados Calificados”. En esta seccion se ofrecen todos los resultados de busqueda
calificados, con o sin comentarios, de todos los integrantes del grupo, rankeados por su
calificacion general. Los estudiantes podran revisar cada resultado, asi como también
calificarlos y/o comentarlos, ademas de modificar y eliminar dichas
calificaciones/comentarios, tal cual como se puede realizar en el metabuscador. Para acceder
a él, existen dos formas: en la pagina principal de June, antes de realizar cualquier busqueda,

luego de realizar la basqueda, al lado de la barra de busqueda.
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Un ejemplo de este historial de busqueda, puede verse en la Figura 135 que se

muestra a continuacion:

- bk hhwd ek Pl Dinige Savlgd P
e P OO S

Google es parmile Soceder 3 13 informacidn mundial en castelano, calalin, galiego,

REarA B g,

| Cattonr | Comamsr | Comuntancs |

Curso gratis de Internet. avlaclic. 4 - Los buscadores wowkw ks dw ok P Crusg Carlos Framainm
T Ak aoracie astriarnedt_J 1 M

L buscadores (1), Tecra. Hubo un Bempe. al comienzo de Inlemet an los atos B0, &0 que

baECar Big0 POT 18 1ed 38 redes Bra una 1ared Apotadora  aburrida,

| Calfica | Comariar | Comeriancs |

Trovater - Buscador Espafiol ik e PleaE Cmaga Carios Franaism
R A O B OO

Maoitor de Busqueda Espafiol Deciorio, Buscaser Wab. Noicias v Enciclopedias |
| Calficar | Comamar | Comentengs |

Buscadores y tendencias de internet wawswwwd o Phoat Craags Cated Frinsiim
RS TUACHO00ES 00U COTY

Buscadores de Internet - Encuetra la infermacién en internat L L s Angre

T TSRO RS- WD GOy RS Piraz Cosspo Carloa Frsncaon

Encuenira inds |3 infemacidn mediants los buscadores de ndemat Enra y agrenceris &
S2C3r |0 mijor de cada buscador web que hay enla Red

| Cattonr | Comanaar| | Comentancs |

Figura 135 - Historial de Busqueda ranqueados por su calificacion general

X.SALIR

Una vez que se haya terminado de realizar la busqueda, se debe cerrar sesion. Para
ello, se debe hacer click en la barra superior derecha, en la opcion “SALIR”, como se muestra
en la Figura 136.

Opcién de

Figura 136 - Opcion de Salir
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ANEXO V

CUESTIONARIOS
- JUNE -
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CUESTIONARIO PARA DOCENTE

1) ¢Cree que June es facil de usar para los estudiantes?
] si ] NO

Si su respuesta es NO, explique por qué

2) ¢Cree que June es util para trabajos en grupo?

[ s [1 NO

Si su respuesta es NO, explique por qué

3) El hecho de que los estudiantes puedan observar las calificaciones, con o sin

comentarios, ¢ Cree que impacta en su motivacion y/o productividad?

[] sl [1 NO

Si su respuesta es NO, explique por qué

4) El hecho de que los estudiantes puedan calificar y agregar su comentario a los resultados

de busqueda ¢ Cree que impacta en su motivacion y/o su productividad?

[ si ] NO

Si su respuesta es NO, explique por qué
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5) ¢Cree que los documentos que devolvio el metabuscador contribuyeron a mejorar la

calidad del trabajo en los grupos?

[] sl [] NO

Si su respuesta es NO, explique por qué

6) ¢Cree que el uso del metabuscador permitio a los estudiantes disponer de fuentes de

informacidn en cantidad apropiada?

[1 s [1 NO

Si su respuesta es NO, explique por qué

7) ¢Cree que deberian tenerse en cuenta otras consideraciones? Es decir, ;Mejoraria algin
aspecto de June?

[ s [1 NO

Si su respuesta es NO, explique por qué
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CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTE

PARTE 1

1) Materia a la que pertenece

[1 BasedeDatos [] Criptografia [] Inteligencia Artificial

2) ¢Qué navegador utiliza con mayor frecuencia?
[] Google [] Bing [] Yahoo [] Ask [] oOtros

Si escogio Otros, eSCriba CUALES: ........c.ouiitiit i e e,

3) ¢Laorganizacion del contenido del metabuscador le parece correcto?

1 sl [1 NO

4) ¢La presentacion de los resultados es de su agrado? Es decir, como los resultados estan

ordenados priorizando aquellos con mayor calificacion.

[ sl 0 NO

Si su respuesta es NO, explique por qué

Respecto a los Resultados que han sido calificados

5) ¢Es de su agrado que el valor de las calificaciones realizadas sobre los resultados se

representen con estrellas?
[] sl [1 NO

Si su respuesta es NO, indicar cual seria la mejor representacion de los valores de las

calificaciones para usted.
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6) ¢La ubicacién de las calificaciones hacia la derecha de los resultados es de su agrado?
[] sI [1 NO
Si la respuesta es NO, indicar cual seria la mejor ubicacion para usted.

7) ¢Esde su agrado la forma para acceder a los comentarios de cada resultado?
] si [l NO
Si la respuesta es NO, indicar que otra forma seria posible.

8) ¢Es suficiente la informacion que se proporciona en los comentarios de cada resultado?
] sI ] NO
Si la respuesta es NO, indicar que otra informacion seria necesaria.

9) ¢La ubicacién en la que aparecen los comentarios es de su agrado?

O sI ] NO

Si la respuesta es NO, indicar cual seria la mejor ubicacion para usted.
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Respecto a la calificacion individual de cada resultado

10) ¢Es de su agrado la forma en la que se accede a la opcion de calificar y comentar cada

resultado?
[] sI [] NO
Si la respuesta es NO, indicar que otra forma seria posible.

11) ¢Es de su agrado que la calificacion sobre un resultado se realice mediante la seleccion

de estrellas?
[1 sl [1 NO
Si la respuesta es NO, indicar que otra forma seria posible.

12) ¢ La ubicacion de las estrellas para calificar situadas a la izquierda, le parece agradable?
] sI ] NO
Si la respuesta es NO, indicar cual seria la mejor ubicacion para usted.

13) ¢La ubicacion en la que aparece la caja de texto para ingresar su comentario hacia la

derecha, es de su agrado?
O si ] NO
Si la respuesta es NO, indicar cual seria la mejor ubicacion para usted.
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PARTE 2

14) ¢ Cree que utilizaria este metabuscador con frecuencia?

En completo
D p

De Completamente
de desacuerdo O O

Desacuerdo Tal vez
D D acuerdo de acuerdo

15) ¢ Encuentra al metabuscador innecesariamente complejo?

En completo De Completamente
D de desacuerdo D Desacuerdo D Tal vez D acuerdo D de acuerdo
16) ¢ EI metabuscador es facil de utilizar?
En completo De Completamente
O de desacuerdo [ Desacuerdo O Talvez [ acuerdo O de acuerdo

17) ¢ Cree que necesita ayuda de otra persona para utilizar el metabuscador?

En completo
D p

De Completamente
de desacuerdo O O

Desacuerdo Tal vez
D D acuerdo de acuerdo

18) ¢Encuentra las funciones del metabuscador bien integradas?

En completo
|:| p

De Completamente
de desacuerdo O O

Desacuerdo Tal vez
D D acuerdo de acuerdo

19) ¢ Considera que existen inconsistencias en el metabuscador?

] En completo

De Completamente
de desacuerdo D D

Desacuerdo Tal vez
D D acuerdo de acuerdo

20) ¢Considera que la mayoria de los estudiantes aprenderian muy rapidamente a utilizar el

metabuscador?
En completo De Completamente
D de desacuerdo D Desacuerdo D Tal vez D acuerdo D de acuerdo

21) ¢Encuentra que el metabuscador es muy grande para recorrelo?

En completo De Completamente
U de desacuerdo [ Desacuerdo [ Talvez [] acuerdo U de acuerdo
22) ¢ Se sintid confiado al manejar el metabuscador?
En completo De Completamente
O de desacuerdo [ Desacuerdo [ Talvez [] acuerdo O de acuerdo

23) ¢Cree que es necesario aprender muchas cosas antes de manejar el metabuscador?

] En completo

De Completamente
de desacuerdo O O

Desacuerdo Tal vez
D D acuerdo de acuerdo
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PARTE 3

24) ; Considera usted que el metabuscador “June” se ajusta a su finalidad que es la de realizar
busquedas e indicar aquellos resultados calificados (con o sin comentarios) entre los
comparieros de grupo, mostrando nombre, apellido, calificacion y comentario de quienes

calificaron?
] sI ] NO
Si la respuesta es NO, explicar por qué.

25) (Considera usted que utilizando el metabuscador “June” es mas rapido comunicar, a sus
compafieros de grupo, los resultados que son importantes o no para usted, en lugar de

utilizar WhatsApp, Facebook, Mensaje de Texto, una red social, etc.?
O si [0 NO
Si la respuesta es NO, explicar por que.

26) El hecho de que aparezcan los resultados de busqueda con las calificaciones y los
comentarios de sus compafieros de grupo ¢Lo incentiva a usted a buscar otro resultado

que no haya sido calificado?
] si [ NO
Si la respuesta es NO, explicar por que.

27) El hecho de que aparezcan los resultados de busqueda con las calificaciones y los

comentarios de sus compaiieros de grupo. ;Considera usted que el metabuscador “June’

incentiva a que sus compaferos de grupo no ingresen a un resultado que ha sido
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calificado (con o sin cometario) por usted, evitando tener que buscar y analizar la

informacion dentro del sitio vinculado a ese resultado?
[] sl [] NO
Si la respuesta es NO, explicar por qué.

28) ¢ Es suficiente la informacidn brindada en la seccion de ayuda?
] sl ] NO
Si la respuesta es NO, explicar por que.

29) ¢ Le parecen suficiente los campos solicitados para contactarse con los desarrolladores?
] si [l NO
Si la respuesta es NO, explicar por que.

30) ¢Considera usted que los resultados brindados por JUNE le fueron de utilidad para
desarrollar la tarea?

O sl [0 NO
Si la respuesta es NO, explicar por que.

240 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo | 241



242 | Carlos Francisco Pérez Crespo - Maria Martha Pérez Crespo



